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LAMPIRAN  A 

PERTANYAAN  WAWANCARA 

Daftar  pertanyaan  wawancara  ini  berfungsi  untuk  menjawab  rumusan  

masalah  pada  penelitian  yang  berjudul  "Perancangan  Smart  Library  Berbasis  

Android  Pada  Perpustakaan  Daerah  Tembilahan".  Berikut  adalah  pertanyaan  

wawancara  pada  Bagian  Peminjaman  di  Perpustakaan  Daerah  Tembilahan. 

1. Bagaimana  sistem  peminjaman  dan  pengembalian  buku  dilakukan  saat  

ini  di  Perpustakaan  Daerah  Tembilahan? 

Jawab  :  Perpustakaan  Daerah  Tembilahan  masih  mengelola  data  

peminjaman  dan  pengembalian  buku  secara  manual,  belum  

terkomputerisasi  sehingga  sering  terjadi  kehilangan  data  peminjman. 

2. Apakah  perpustakaan  sudah  memiliki  sistem  digital  atau  masih  

sepenuhnya  manual?  Jika  ada,  fitur  apa  saja  yang  tersedia? 

Jawab  :  Perpustakaan  daerah  sudah  memiliki  beberapa  sistem  digital,  

diantaranya  absensi  pengunjung  yang  sudah  memiliki  sistem  berbasis  

dekstop,  perpustakaan  juga  memiliki  web  yang  bernama  InlisLite  

yang  berisikan  informasi  Perpustkaan.   

3. Apakah  perpustakaan  memiliki  koleksi  e-book  yang  dapat  diakses  

oleh  pengunjung?  Jika  ya,  apakah  bisa  diunduh  untuk  dibaca  offline? 

Jawab  :  Ya,  perpustakaan  memiliki  barcode  untuk  membaca  eBook  

yang  diakses  dengan  cara  melakukan  scane  barcode  yang  

tertempel  pada  dinding,  hanya  saja  tidak  dapat  dibaca  secara  

Ofline  dengan  kata  lain  tidak  dapat  didownload. 



 

 

 

4. Apakah  admin  kesulitan  dalam  mengelola  data  koleksi  buku  dan  

peminjaman? 

Jawab  :  Ya.  Admin  kesulitan  dalam  mencatat  manual  terkadang  

terkendala  atau  kehilangan  pencatatan 

5. Apakah  pernah  ada  saran  dari  pengunjung  atau  staf  agar  dibuat  

aplikasi  berbasis  Android  untuk  mempercepat  layanan? 

Jawab  :  Beberapa  pengunjung  menyaran  peminjaman  yang  secara  

sistem  digital  agar  memudahkan  proses  peminjaman  dan  

pengembalian  yang  lebih  fleksibel. 

6. Apa  saja  kendala  yang  paling  sering  dirasakan  baik  oleh  pengelola  

perpustakaan  maupun  pengguna  saat  ini? 

Jawab  :  Para  Staff  sering  kehilangan  kertas  penctatan  sehingga  

membuat  pengunjung  menunggu  lama. 

7. Menurut  Anda,  apa  saja  fitur  yang  sebaiknya  dimiliki  oleh  sistem  

perpustakaan  digital  agar  lebih  efektif  dan  efisien? 

Jawab  :  Sebaiknya  perpustakaan  memiliki  fitur  peminjaman  seperti  

data  atau  riwayat  peminjan  lengkap  dengan  tanggal  

peminjaman,tenggat  atau  mungkin  no  hp  yang  dapat  dihubungi  jika  

batas  waktu  sudah  tiba,  agar  kami  para  staff  tidak  perlu  melakukan  

pencatatan  manual  yang  sering  kesulitan  atau  kehilangan  pencatatan 
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