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Lampiran | : Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN
Kepada Yth.
Bapak/Ibu Responden
Di tempat
Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Program
Strata Satu (S1) Universitas Islam Indragiri Tembilahan, saya :

Nama : AIDA DESRIANTI
Nim : 102171010012
Fakultas/Prodi : Ekonomi/Akuntansi

Bermaksud melakukan penelitian ilmiah untuk penyusunan skripsi dengan
judul “Pengaruh Penerapan Informasi Akuntansi Manajemen, Sistem
Pengukuran Kinerja Dan Sistem Penghargaan Terhadap Kinerja Manajerial
Pada Perbankan Di Tembilahan”.

Sehubungan dengan hal tersebut, maka saya memohon kesediaan
Bapak/Ibu untuk menjadi responden dengan mengisi lembar kuesioner ini secara
lengkap. Data yang diperoleh hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian
dan tidak digunakan sebagai penelitian kinerja di tempat Bapak/lbu bekerja,
sehingga kerahasiaannya akan saya jaga sesuai dengan etika penelitian.

Demikian permohonan ini saya ajukan, atas bantuan Bapak/lbu/Sdr/i saya
ucapkan terimakasih

Hormat saya,

AIDA DESRIANTI
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3. Usia Do Tahun
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5. Jabatan

6. Lama Bekerja o Tahun ...... Bulan
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Petunjuk Pengisian
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1. Bacalah dengan teliti setiap pertanyaan dengan jawaban yang telah

ISYUBS T

disediakan yang menurut anda benar.

2. Anda cukup memberi tanda silang (X) atau tanda centang (V) pada
jawaban yang paling sesuai menurut anda.

3. Apabila anda salah menjawab, cukup lingkari (O) tanda silang yang salah
tersebut.

4. Mohon periksa kembali semua jawaban anda dan yakinkan bahwa tidak
ada pertanyaan yang terlewat.

5. Keterangan untuk menjawab kuesioner
a. SS : Sangat Setuju
b. S : Setuju
c. N . Netral
d. TS : Tidak Setuju
e. STS : Sangat Tidak Setuju
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Bagian C.

DAFTAR PERTANYAAN UNTUK  VARIABEL PENERAPAN
INFORMASI AKUNTANSI MANAJEMEN

’i NO PERNYATAAN SS | S | N | TS| STS
é 1 Informasi yang berkaitan dengan
ERp > E perancanaan atau peristiwa dimasa yang
"2BEER E akan datang
o528 52 Informasi  tentang faktor eksternal
E2E"8s E seperti kondisi ekonomi, pertumbuhan
278252 & penduduk, perkembangan teknologi dan
BE5 ~EE C lainnya.
s E53S28& £ |3 Informasi yang diminta, ada dengan
PEoeag ” segera.
58855 4 Frekuensi laporan diberikan secara
5B ro & sistematis dan teratur.
S 582 E 5 Informasi meliputi berbagai informasi
s 22 ¢ seperti informasi dari bagian marketing,
2o & E produksi (operasi), penjualan, biaya /
8 8 pusat laba.
g = 6 Informasi meliputi berbagai informasi
= - (sepertibulanan, kuartalan, tahunan)
oY prediksi dan perbandingan lainnya.
7 Informasi tiap bagian akan berpengaruh
pada bagian lainnya.
8 Informasi target yang diketahui semua
orang

Sumber : Sitefu (2016)

DAFTAR PERTANYAAN UNTUK VARIABEL SISTEM PENGUKURAN

s upyWNIuURdOUAW uesuap ueyysjoqradip

KINERJA
NO PERNYATAAN SS | S| N | TS| STS
1 Saya merasa sistem pengukuran Kinerja

di perusahaan dapat meningkatkan
Kinerja saya.

11 ueSuap tensas 1syues ueyeuayp 1edep vido yey ueredsuepad neye [eisiat

2 Mekanisme dan sasaran telah ditetapkan
secara jelas oleh pimpinan dalam
pencapaian Kinerja yang maksimal
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Sistem  pengukuran  Kinerja  yang
diberlakukan perusahaan tidak secara
tepat mengukur hasil kerja saya

Saya merasa kesulitan untuk meraih
target kerja yang diharapkan perusahaan

Proses pengukuran kinerja tidak
dilakukan secara adil atau transparan

Hasil pengukuran kinerja saya dijadikan
landasan untuk menentukan
penghargaan yang akan saya terima

Hasil pengukuran Kkinerja saya dapat
dijadikan dasar untuk  mengikuti
pelatihan manajer

Pengukuran Kkinerja tidak dilakukan
secara berkala oleh perusahaan

Perusahaan selalu mengevaluasi
standard yang ditetapkan dalam
pengukuran Kinerja

Sumber : Debora (2013)

DAFTAR PERTANYAAN UNTUK VARIABEL SISTEM PENGHARGAAN

NO

PERNYATAAN

SS

=

N

TS

STS

Penghargaan (reward) sangat penting
dilaksanakan dalam perusahaan untuk
meningkatkan motivasi kerja manajer

Reward yang diberikan kepada manajer
dapat menjadi tambahan penghasilan
dalam memenuhi kebutuhan hidup

Sistem Reward yang telah ditetapkan
perusahaan tidak sesuai dengan bobot
pekerjaan yang harus saya capai

Jam kerja normal dan jam kerja lembur
yang telah diterapkan perusahaan wajar
untuk dilaksanakan

Reward yang saya terima
mencerminkan kontribusi saya pada
perusahaan

Pemberian Reward atas kinerja yang
memuaskan diterapkan secara rutin oleh
perusahaan

Sumber : Debora (2013)




DAFTAR PERTANYAAN UNTUK VARIABEL KINERJA MANAJERIAL

S

7, NO PERNYATAAN SS | S | N | TS| STS
1 Menentukan tujuan, kebijakan dan

2 tindakan/pelaksanaan, penjadwalan

; kerja, penganggaran, merancang

528288 prosedur, pemograman.

ERp 2 Mengumpulkan ~ dan  menyiapkan

= m

]

informasi untuk catatan, laporan dan
rekening; mengukur hasil; menentukan
persediaan, analisa pekerjaan.

> yeAueqraduws

3 Tukar — menukar informasi dengan
orang di bagian organisasi yang lain
untuk mengaitkan dan menyesuaikan
program; memberitahu departemen lain,
hubungan dengan manajer yang lain.

suepun)-suepu) Sunpuiiq eydi) jeH
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4 Menilai dan mengukur proposal, kinerja
yang diamati atau dilaporkan, penilaian
pegawai, penilaian laporan keuangan,
pemeriksaan produk.

Isyues ueyeuayrp jedep uep SueIep es

5 Mengarahkan, memimpin dan
mengembangkan bawahan  anda;
membimbing, melatih dan menjelaskan
perturan kerja pada bawahan, member
tugas pekerjaan dan  menangani

3suefad neje [eisiowoy uesunuaday ynun urzr edue

ipipuad uep ‘ueniouad Jrwapeye

keluhan.

6 Mempertahankan angkatan keja di
bagian anda, merekrut, mewawancarai
dan memilih pegawai baru;

menempatkan, mempromosikan dan
memutasi pegawai.

7 Pembelian, penjualan atau melakukan
kontrak untuk barang dan jasa,
menghubungi pemasok, tawar-

menawar dengan wakil penjualan, tawar
- menawar secara kelompok.

8 Menghadiri ~ pertemuan, pertemuan
dengan perusahaan lain, pertemuan
bisnis, pidato untuk acara-acara
kemasyarakatan,pendekatan
kemasyarakat, mempromosikan tujuan
umum organisasi anda.
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Total

X3
1)2|3]45/6

Total

X2
1|2|314/5/6|7|8|9

Total

: Tabulasi Data

4lalalalalalsla] 31 |4|5|a[3|5|3lals|4| 37 |4ls|alaala| 25 |a|45|a|5|5)a]5
3/5/5/5/5/4/5|5| 37 [3|4]4|2[3|3|2/5/3] 29 |5/4/5|5|3|5] 27 |5|5|5/5/4|4/34
4lajalals|alalal 33 |4f4|2|2|2|4]al2|a| 28 |5|alajals|a| 26 |4|a|5|5|4]4l5|5
4lalals|alalals| 34 |a4|3laj2]4alal2|4| 31 |5|5|3|44la| 25 |a|5/5/5/5/5(3]4
5/5/5/5(4/4l4/5| 37 [4[4]3|3[2|4]4|2]4| 30 |4]4|3]al4|5| 24 |a|5|4a|5|4]4la
5i5(44la/5/504] 36 |4/4[1(3|1]4]2[24| 25 |a|5|a|alala| 25 |5|a|alalalal3|s
5/4/5/5|4/5045] 37 [5|4]43|4]4]4lal5| 37 |5|4lalal5/4| 26 |5|5|5/5/5/545
4lalalalalalal3] 31 |5/5|a[3]4l5lal5|5| 40 |4laj3|s|ala| 24 |a|5/5|5]4/5)4]5
4lals|5)4/504(3| 34 |5/5/4[3]3|5/5/5/4| 39 |5|5/4/5/5/5| 29 |5|5/5/5/54/5]5
5\4l4/a|5/5|3(3| 33 [4|5/33[5/4/5/55| 39 |5/5/4]4|5/5| 28 |5|4|5/5/5/4/5/5
4lalalalals|al3] 32 |5/5|2(a|1]4lal1]5| 31 |5|5|4/5/5/5| 29 |5|5/5/5/5/4/5]4
5/5/5/4(4/504(4| 36 [4[4]3|3[2]4]4|2]4| 30 |4]4|3]a|4ala] 23 |a|a|5|5|a|4]35
3l4l5/5|4/5044| 34 |5|44|2[2|5|5/2]4] 33 |5|4|3]4|5/5] 26 |5|5|4/5|4]4]44
5/55/5/5/5/504| 39 |4/4[2[2|2]4]4|2|4| 28 |4|3|3]4]als| 23 |4|a|4|a|5|a|ala
4lals|s|5lal5|4| 36 |44|2(3]2]4lalala| 31 |4lajals|5|a| 26 |5|5/5/5/5/5/5]5
4lajs5[5|4/5(4| 36 |4|4[3|3|3]4]4(3]4| 32 |5|5|3|4lala| 25 |a|a|ala|alalala
4lals|5|514/5]4] 36 |5/5/3[3]3|5/5/5(5| 39 |4|ajal4lala| 24 |5|5/4[5/5/5)4]5
4lals|s|5l4(5]4] 36 |4]4|3[2[3]4la]2|4| 30 |5|a]4|5|5|5| 28 |5|5/4/5/5/5/4]5
4lals|5|514]5]4] 36 |5/5/4[3]2|4/4[35| 35 |4|5/3|4/5|5| 26 |5|4/5/5/5/5/5]5
5/5/4/5(5/4/5]4| 87 [4[4]3|3[2|4]4|2|4| 30 |4|5|a|5|4/5| 27 |a|5|4/5[5/4]45
4lalalalalalala] 31 |4|5|3[3]5|4lalala| 36 |5|ajal5|5|a| 27 |5|5/5/5/4/5/5]4
3|3|4jal4|3l4[3| 28 |[5|5/2/3[2|5/5\1]4| 32 |5|5|3]4|4/5| 26 |a|5|4/4[5]4/35
5/555(5/5/5(5| 40 [4[4]2|2[2|4]4|2]4] 28 |5|5|4]5|5/4| 28 |5|4|5/5/5/4]4/5
5/5/5/5(5/5/5/5| 40 [5|5]2/1(3]4]4|1]5| 30 |5/5|3]4|5/5] 27 |5|4|4/5/5/5/3/4
5/55/5(5/504(4| 38 [4[4]3|2(3]4|3|ala| 31 |4]3|3]al4la] 22 |a|5|5/4|a]5]4a
4laj3|alalal3l3] 29 |5/5)2[2|2]4lalala| 32 |5|3|3|4al3| 22 |a|4|a|aja|5|ala
4lals|5|5/5/5(5] 38 |44|2[2|2|4laj2|4| 28 |5|ajal5|ala| 26 |5|45|a]5]4[3]4
4laj3|alalal3|3| 29 |54|3|a|3]4lalala| 35 |5|5|al4lals| 27 |a|5/5/5]5/5/4]5
5/5|3]4|5/504(4| 35 [4[4]33]4|5/5/5/5| 38 |5|504]5|5/5] 29 |5|5/5/5/5/5/55
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X : Penerapan informasi akuntansi manajemen

X, : Sistem pengukuran Kinerja
X3 : Sistem penghargaan
Y : Kinerja manajerial
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1. Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.
Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.
2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.
2. Pengg an td epe g: omersial ata elangg: ak cipta da dikenakan sanksi sesuai deng C donesiz
agiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.
Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi
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3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesuai dengan

peraturan yang berlaku di Indonesia.
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peraturan yang berlaku di Indonesia.
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_ g) Correlations
Ve Penerapan
<2 Informasi
Akuntansi
W = X11 X1.2 X1.3 X14 X15 X1.6 X1.7 X1.8 Manajemen
2SE2FTE = xu1 Pearson 1 553" 125 ,195 141 ,542° 123 288 539"
£ = B@w 8 1:; Correlation
S8 2EEE B Sig. (2- ,000 ,443 228 ,387 ,000 ,449 071 ,000
SEBEBEBE5 U tailed)
S 2.2 5 8 E N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
w E@ BEES & X2 Pearson 553" 1 ,000 ,155 278 411" 306 434" 575"
@B oB RS oE Correlation
5 ZENFTE ~ Sig. (2- ,000 581 ,341 ,082 ,008 ,055 ,005 ,000
T 5E 80 % g ;
= 2 EZ R s A tailed)
eE~® 520 B N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
SEEF@ E L X3 Pearson  ,125 ,090 1 ,826 266 ,340 ,611° 581" 751"
S 2 o e g g Correlation
322852 B Sig. (2- 443 581 ,000 ,097 ,032 ,000 ,000 ,000
Peeag ™ tailed)
- N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
52 5 F 2 X1.4 Pearson 195 155 ,826 1 ,376 ,294 ,620 673 795"
2523 5— Correlation
252885 Sig. (2- 228 ,341 ,000 ,017 ,065 ,000 ,000 ,000
285 228 tailed)
Fa=85F N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
Z 532 X1.5 Pearson 141 278 ,266 ,376 1 ,137 576 309 553"
g S 5= Correlation
e 232 Sig. (2- ,387 ,082 ,097 ,017 ;399 ,000 ,052 ,000
= R 2= tailed)
E ExE N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
e 88 - X1.6 Pearson 542" 4117 ,340 294 ,137 1 ,103 ,347 579
5 S &t Correlation
e =8 B Sig. (2- ,000 ,008 ,032 ,065 399 528,028 ,000
= 227 tailed)
S B & B N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
2 grd X1.7 Pearson  ,123 ,306 611 ,620 576 103 1 527" 736"
S B2 E Correlation
SIS Sig. (2- 449 055 ,000 ,000 ,000 ,528 ,000 ,000
2 w3 tailed)
g EZ & N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
= T8 ° X1.8 Pearson 288 ,434° 581 673 309 ,347 527 1 ;798"
g =g 2 Correlation
5 2 2E Sig. (2- ,071 ,005 ,000 ,000 ,052 ,028 ,000 ,000
- 28 & tailed)
s % &8 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
® £ 23 Penerapan  Pearson  ,539 575 ,751° ,795 553" 579  ,736 ,798 1
=T o 5 B Informasi Correlation
f:%- 25 '\A/Ikunt_ansi Sig. (2- ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
= 2 N8 anajemen tailed)
o £ N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
S ?_ **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
= *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
g
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Sistem
Pengukura
X2.1 X222 X2.3 X24 X25 X2.6 X2.7 X2.8 X2.9 nKinerja
X2.1 Pearson 1 ,609 ,200 ,317 ,249 ,619 ,520 ,181 ,560 ,604
Correlatio i ’ ’ :
n
Sig. (2- ,000 ,217 ,046 ,121 ,000 ,001 ,265 ,000 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.2 Pearson ,609 1 ,200 ,308 ,408° ,368 ,337 ,329  ,589 635"
Correlatio : i :
n
Sig. (2- ,000 215 ,053 ,009 ,020 ,034 ,038 ,000 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.3 Pearson  ,200 ,200 1 ,217 530 ,199 ,227 532 ,189 627
Correlatio i i
n
Sig. (2- 217 215 ,178 ,000 ,219 ,159 ,000 ,242 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.4 Pearson ,317 ,308 ,217 1 ,233 ,237 ,243 ,319 ,385 528"
Correlatio
n
Sig. (2- ,046 ,053 ,178 148 141,131 ,045 ,014 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.5 Pearson  ,249 ,408° ,530 ,233 1 214 ,385 ,745 317 ,806 "
Correlatio : : !
n
Sig. (2- 121,009 ,000 ,148 ,186 ,014 ,000 ,046 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.6 Pearson ,619 ,368 ,199 ,237 ,214 1 550 ,184 ,430 542"
Correlatio : : :
n
Sig. (2- ,000 ,020 ,219 ,141 ,186 ,000 ,257 ,006 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.7 Pearson ,520 ,337 ,227 ,243 ,385 ,550 1 233 424 611"
Correlatio i i ’
n
Sig. (2- ,001 ,034 ,159 ,131 ,014 ,000 ,147 ,006 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
X2.8 Pearson ,181 ,329 532 ,319 ,745 184 ,233 1 ,235 776
Correlatio ' '
n
Sig. (2- 265 ,038 ,000 ,045 ,000 ,257 ,147 144 ,000
tailed)
N 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
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Correlations

Sistem
X3.6 __Penghargaan

X3.2 X33 X34 X35

X3.1

ki

339,316 ,260 201 ,588
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h%/,\ Correlations

l“”a‘- Kinerja
gé‘) Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y.7 Y.B8 Manajerial
>/ Y.l Pearson 1 227 ,330 ,591° ,379 ,195 ,282 ,239 ,658
Correlation
W N = Sig. (2- 159 ,037 ,000 ,016 ,228 ,078 ,138 ,000
TCE2EFFO R tailed)
S EREREE O N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
ES5EEE 2 \2 Pearson 227 1 271 4147 211 245 123 082 515
B g8 88F o Correlation
E L2 EE 8 E Sig. (2- ,159 ,091 ,008 ,192 127 ,449 615 ,001
= EF EES & tailed)
a2 ES & N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
5FENTE — Y3 Pearson 330 271 1 ,523° 211 245 277 287 639"
258535 & Correlation
& ~®@ 5 5~ B Sig. (2- ,037 ,091 ,001 ,192 ,127 ,084 ,072 ,000
= =2 & =2 5 = m 7
SeBEFm E L tailed)
S22 arBs g N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
2 8o P Ra & Y4 Pearson 591" 414" 523" 1 ,345 302 ,346 ,445 803"
g o228 ® Correlation
o =@ 3 8 Sig. (2- ,000 ,008 ,001 ,029 058 ,029 ,004 ,000
EEEFZ tailed)
BE 5y & N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
55 358 B Y5 Pearson 3797 211 211 345 1,194 195 337 578"
ZEZE S Correlation
=T ERE Sig. (2- 016 ,192 ,192 ,029 231 ,229 ,033 ,000
£ gz o B tailed)
B’ E&8 B N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
= 27 B Y.6 Pearson 195 245 245 302 ,194 1,219 ,146 520"
2 = £ B Correlation
e m &2 Sig. (2- 228 127 127 058 ,231 175,369 ,001
= = ;
@ 8 2 o tailed)
= >oF N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
= =% E Y.7 Pearson 282 123 277 346 195 219 1,212 593"
5 Q.o Correlation
3 g&8 Sig. (2- 078 ,449 084 ,029 229 175 ,189 ,000
2. e tailed)
S ®=E N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
o S8 E Y.8 Pearson 239 ,082 287 ,445 337 146 212 1 558"
~ =5 B
8 ;:— i S Correlation
g B9 g Sig. (2- ,138 615 ,072 ,004 ,033 ,369 ,189 ,000
= 8B tailed)
s -8 N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
5 B35 & Kinerja Pearson 658" 515 639 ,803 ,578 520 ,593 558 1
£ g E = Manajerial Correlation
e B g8 Sig. (2- ,000 ,001 ,000 ,000 ,000 ,001 ,000 ,000
® £ 55 tailed)
= S E B N 40 40 40 40 40 40 40 40 40
4 2 ;7' = *. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
= ”:“ = = **_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Coefficients?

Collinearity Statistics

VIE

Tolerance

Model

1,034

,967

Penerapan Informasi

Akuntansi Manajemen

1,189
1,155

,841
,866

Sistem Pengukuran Kinerja

Sistem Penghargaan

a. Dependent Variable: Kinerja Manajerial

Scatterplot

Dependent Variable: Kinerja Manajerial

o

o

o

Regression Standardized Predicted Value
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
= : o) = E Coefficients Coefficients
? ’E ? Model B Std. Error Beta t Sig.
; ”E 1 (Constant) 10,126 4,331 2,338 ,025
: = g Penerapan Informasi ,047 ,076 ,063 ,623 ,537

Akuntansi Manajemen

Sistem Pengukuran ,243 ,058 452 4,189 ,000
Kinerja

Sistem Penghargaan ,628 , 126 ,528 4,968 ,000

ueteqp esnl
AWINYOP UBYISNQLIISIPUAUL NB)E JeAURQ]

ow YeyIaq BAURY SBIIS
3

suepu)-suepup) rsunpuriq eidi) ey

a. Dependent Variable: Kinerja Manajerial
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ANOVA?®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

uefad neje [ersiowoy uesunuaday ynun urzr edue) ueBUNIIUSJ"

1 Regression 158,962 3 52,987 22,043 ,OOOb
Residual 86,538 36 2,404
Total 245,500 39

80

a. Dependent Variable: Kinerja Manajerial
b. Predictors: (Constant), Sistem Penghargaan, Penerapan Informasi Akuntansi Manajemen,

Sistem Pengukuran Kinerja

Model Summary”
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,805° ,648 ,618 1,550

a. Predictors: (Constant), Sistem Penghargaan, Penerapan Informasi
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Akuntansi Manajemen, Sistem Pengukuran Kinerja

b. Dependent Variable: Kinerja Manajerial
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