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PENUTUP

51 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dan pembahasan, maka dapat simpulkan antara

lain sebagai berikut :

1. Dengan adanya sistem pelayanan bengkel ini masyarakat dapat
melakukan permintaan layanan dimana saja dan kapan saja dengan
syarat terhubung dengan internet.

2. Dengan adanya sistem pelayanan bengkel ini, bengkel dapat merekap
service request yang telah dilakukan.

3. Dengan adanya sistem pelayanan bengkel, pihak bengkel dapat
mendapatkan informasi layanan harian, mingguan dan bulanan di
bengkel sentral motor Tembilahan.

4. Dengan adanya pengujian sistem informasi pelayanan bengkel di
Sentral Motor Tembilahan, maka sistem yang dibuat memperoleh

persentase sebesar 78,2%.

52  Saran

Saran-saran yang perlu dikemukakan pengembang sistem informasi
pelayanan bengkel di Sentral Motor Tembilahan antara lain :

1. Dapat memengembangkan system berbasis web ke sistem berbasis

android sehingga akan kompleks di masa saat ini.
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2. Dapat mengintegrasikan system informasi layanan bengkel dengan

payment gateway sehingga untuk pembayaran akan menjadi lebih

mudah dan efisien.

3. Dapat menambahkan fitur-fitur lain sehingga menjadi nilai ukur untuk
membangun sistem informasi bengkel yang lebih maksimal.
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