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s Saya yang bertandatangan dibawah ini menyatakan bahwa, Tugas Akhir ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI), dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperoleh gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi manapun, dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis dan/atau diterbitkan oleh orang
lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam
daftar pustaka.
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INTISARI

PT. Capella Dinamik Nusantara adalah salah satu dealer sepeda motor honda yang
berada di kabupaten Indragiri Hilir yang menjual sepeda motor honda dengan tipe
sport, cub dan matic. Penjualan sepeda motor honda sudah menempati 80% market
share penjualan sepeda motor di Kabupaten Indragiri Hilir. Hal ini tentu saja
dibantu oleh teknik marketing yang baik, salah satunya adalah teknik telemarketing
dan analisa pasar. Akan tetapi divisi marketing masih kesulitan dalam klasifikasi
peminat tipe tertentu berdasarkan kecamatan. Dengan data mining algoritma Naive
Bayes dapat dilakukan klasifikasi kecamatan yang berpotensi untuk dilakukan
penjualan. Parameter yang digunakan adalah kecamatan, segmen, gender, dan
kategori usia. Tools yang digunakan pada proses analisis dalam penelitian ini
adalah RapidMiner, dan Google Colab metode dilakukan dengan tahap
preprocessing, training data, dan klasifikasi menggunakan algoritma naive bayes,
model data dan pengukuran performance. Dari pengukuran performance di dapat
akurasi sebesar 82,48%.
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Kata Kunci : Penjualan, Klasifikasi, Naive Bayes, RapidMiner, Data Mining
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ABSTRACT

PT. Capella Dinamik Nusantara is a Honda motorcycle dealer in the Indragiri Hilir
that sells Honda motorbikes with sport, cub and automatic types. Honda
motorcycles already occupy 80% market share of motorcycle sales in Indragiri
Hilir Regency. This is of course assisted by good marketing techniques, one of
which is telemarketing techniques and market analysis. However, the marketing
division still has difficulties in classifying certain types of enthusiasts based on sub-
districts. With the Naive Bayes data mining algorithm, it is possible to classify sub-
districts that have the potential for sales. The parameters used are sub-district,
Segmen, gender, and age category. The tools used in the analysis process in this
study are RapidMiner, and Google Colab the method is carried out with the
preprocessing stage, data training, and classification using the Naive Bayes
algorithm, data models and performance measurements. From the performance
measurement an acuracy of 82,48% is obtained.

Keywords: Sales, Classification, Naive Bayes, RapidMiner, Data Mining



