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ABSTRACT

2 ﬁ i u) Toko bangunan ATT merupakan toko bangunan yang berdomisili di wilayah
< el b >/ Tembilahan Hulu, berdiri 11 Juni 2012 dan dirintis oleh bapak Joni Hartono,
o e SE. Toko ini menjual alat-alat bangunan dan listrik berstandar Nasional. Namun,
PO untuk data transaksi penjualan di toko ini, tidak dicatat di buku laporan
TOEIFU transaksi. Transaksi penjualan yang berlangsung, hanya diingat saja, tanpa

dicatat transaksinya. Padahal data-data tersebut suatu waktu akan dibutuhkan
untuk membuat laporan penjualan. Adapupun tujuan dibentuknya ecommerce
toko bangunan ATT vyaitu untuk mempermudah pemilik toko untuk
melakukan semua management penjualan dan mempermudah pencarian data
serta mendukung perluasan penjualan secara online dan mempermuda
masyarakat atau pengguna untuk mencari produk secara inline tanpa harus
datang ke toko bangunan. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
menggunakan metode waterfall dan analisa PIECES sebagai analisa sistem yang
akan dirancang. Pemanfaatan teknologi e-commerce dapat dirasakan oleh
konsumen (business to consumer) maupun oleh pelaku bisnis (business to
business). Pemanfaatan teknologi e- commerce oleh para pelaku bisnis dapat
memberikan nilai positif maupun nilai negative. Implementasi dari e-
commerce toko banguanan ini akan diterapkan pada kehidupan bermasyarakat
untuk mempermudah pemilik toko dan masyarakat umum dan disimpulkan
bahwa hasil penelitian menjelaskan bahwa penelitiant terhadap variabel
perspektif resiko dan kepercayaan pelanggan terhadap e- commerce
menunjukan adanya proses saling mempengaruhi antara dua variabel tersebut.
Dalam proses dagang ini, Pendokumentasian data seperti data barang
yangmasuk dicatat di dalam buku yang bersifat online, berarti kapan saja dan
dimana saja bisauntuk melihatnya.
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ATT building shop is a building shop domiciled in the Tembilahan Hulu area,
established on June 11, 2012 and started by Mr. Joni Hartono, SE. This shop
sells national standard building and electrical tools. However, for sales
transaction dataat this store, it is not recorded in the transaction report book. Sales
transactions that take place, just remember it, without recording the transaction.
Even though these data will one day be needed to make sales reports. The
purpose of establishing theATT building shop e-commerce is to make it easier
for shop owners to do all sales management and make data search easier and
support the expansion of online sales and make it easier for people or users to
search for products inline without having to come to a building shop. The
method used in this study is using the waterfall method and PIECES analysis as
an analysis of the system to be designed. Utilization of e-commerce technology
can be felt by consumers (business to consumer) as well as by business people
(business to business). The use of e-commerce technology by business people can
provide both positive and negative values. The implementation of this e-
commerce store building will be applied to social life to make it easier for shop
owners and the general public and it is concluded that the results of the study
explain that researchon risk perspective variables and customer trust in e-
commerce shows that there isa process of mutual influence between the two
variables. In thistrading process, data documentation such as incoming goods
data is recorded in an online book, meaning that you can view it anytime and
anywhere.

Keywords : e-commerce, building shops, sales transactions, business to
business
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