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ABSTRAK 

 

SITI KOMARIYAH. Pengaruh Kecerdasan Emosional Dan Konflik Peran 

Terhadap Kinerja Auditor Pada Kantor Akuntan Publik Di Wilayah Pekanbaru 

(Dibawah bimbingan Bapak Badewin, SE., M.Si sebagai pembimbing I dan Ibu 

Ira Gustina, SE.,M.Si sebagai pembimbing II). 

  

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan membuktikan secara empiris 

bahwa Kecerdasan Emosional dan Konflik Peran berpengaruh secara simultan 

terhadap Kinerja Auditor. Penelitian ini dilakukan pada 6 Kantor Akuntan Publik 

(KAP) Di Wilayah Pekanbaru. Jenis penelitian dalam skripsi ini adalah penelitian 

kausal komparatif, dengan jumlah sampel sebanyak 37 responden. Jenis data yang 

digunakan adalah data primer. Data primer diperoleh dengan menyebarkan 

kuesioner langsung kepada responden dan mengambilnya kembali paling lama 

jangka waktu 1 minggu dan di olah dengan SPSS versi 26. Model analisa data 

yang digunakan adalah analisi regresi berganda.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kecerdasan Emosional memiliki 

thitung sebesar 3,531 sedangkan ttabel sebesar 2,032 sehingga thitung > ttabel dengan 

signifikan untuk variabel Kecerdasan Emosional sebesar 0,001 lebih kecil dari 

taraf signifikan 0,05. Variabel Konflik Peran memiliki nilai thitung sebesar 7,692 

sedangkan ttabel sebesar 2,032 sehingga thitung > ttabel dengan signifikansi untuk 

variabel Konflik Peran sebesar 0,000 lebih kecil dari taraf signifikan 0.05. 

Sedangkan hasil pengujian secara simultan dengan menggunakan uji F 

menghasilkan nilai F hitung sebesar 32,943 dan nilai signifikansi sebesar 0,000. 

Apabila nilai-nilai hasil perhitungan tersebut dibandingkan dengan nilai 

ketentuannya, maka diperoleh hasil nilai F hitung sebesar 32,943 > nilai tabel 

(3,275) dan nilai signifikansi sebesar 0,000 < 0,050. Terlihat nilai adjusted R 

Square sebesar 0.640 yang berarti bahwa variasi atau perubahan variabel 

dependen (Kinerja Auditor) hanya mampu dijelaskan oleh variasi atau perubahan 

variabel independen (Kecerdasan Emosional) dan (Konflik Peran) sebesar 

64,00%. Sedangkan sisanya 36,00 % dijelaskan oleh variabel lain diluar model 

regresi penelitian ini. Mengacu pada hasil analisa tersebut maka dapat 

disimpulkan bahwa variabel Kecerdasan Emosional (X1) dan Konflik Peran (X2) 

secara simultan berpengaruh terhadap Kinerja Auditor (Y). 

 

Kata Kunci : Kecerdasan Emosional, Konflik Peran, Dan Kinerja Auditor. 
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