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ABSTRAK 

 

NELAWATI. 2020, Pengaruh Keterlibatan Pengguna dan Dukungan Manajemen 

Puncak Terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi Pada PT. Pulau Sambu 

Group, di bawah bimbingan Ibu Ibu Yusriwarti, SE, M.Si sebagai Pembimbing I 

dan Ibu Herda Nengsy, SE, M.Ak sebagai Pembimbing II. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk pengaruh Keterlibatan Pengguna dan 

Dukungan Manajemen Puncak secara simultan terhadap Kinerja Sistem Informasi 

Akuntansi pada PT. Pulau Sambu Group. Penelitian ini dilakukan pada PT. Pulau 

Sambu Group. Populasi dalam penelitian ini adalah Karyawan PT. Pulau Sambu 

Group dan Sampel dalam penelitian ini sebanyak 32 orang yang mengisi 

kuesioner yang telah disebarkan. 

Metode Analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda, 

dengan pengujian uji asumsi klasik yang digunakan adalah uji normalitas data, 

autokorelasi, uji multikolinieritas dan uji heterokedastisitas. Pengujian hipotesa 

menggunakan uji t (parsial), uji simultan (uji F) dan uji koefisien determinasi (R
2
). 

Statistik deskriptif digunakan untuk membantu menganalisis data dengan 

mendeskripsikan data yang telah terkumpul. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa persamaan regresi yang 

dihasilkan adalah regresi linier berganda yaituY= 12,619 + 0,618X1 + 0,842X2 + 

ε. Uji secara parsial bahwa variabel Keterlibatan Pengguna memiliki thitung sebesar 

2,302 sedangkan ttabel sebesar 2,03693, dengan signifikan sebesar 0,029 lebih kecil 

dari taraf signifikan 0,05, sehingga secara parsial Keterlibatan Pengguna 

berpengaruh terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi Pada PT. Pulau Sambu 

Group. Variabel Dukungan Manajemen Puncak berpengaruh pengaruh secara 

parsial terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi, dimana dapat dilihat nilai 

thitung  sebesar 2,949 sedangkan ttabel sebesar 2,03693 dengan signifikansi sebesar 

0,006 artinya lebih kecil dari taraf nyata signifikansi sebesar 0,05. Sehingga 

secara parsial Dukungan Manajemen Puncak berpengaruh secara parsial terhadap 

Kinerja Sistem Informasi Akuntansi. Uji secara simultan bahwa variabel 

Keterlibatan Pengguna dan Dukungan Manajemen Puncak terhadap Kinerja 

Sistem Informasi Akuntansi memiliki nilai Fhitung sebesar 71,597 sedangkan Ftabel  

sebesar 3,33 dengan signifikan sebesar 0,000 < 0,05, yang menjelaskan bahwa 

Keterlibatan Pengguna dan Dukungan Manajemen Puncak secara simultan atau 

bersama-sama berpengaruh terhadap Kinerja Sistem Informasi Akuntansi. Uji 

koefisien determinasi (Adjusted R Square) sebesar 0,820 atau sebesar 82%. Hal 

ini berarti 82% variabel Kinerja Sistem Informasi Akuntansi dipengaruhi oleh 

Keterlibatan Pengguna dan Dukungan Manajemen Puncak, sedangkan sisanya 

sebesar (100% - 82% = 18%) dijelaskan atau dipengaruhi oleh variabel yang lain 

yang tidak diteliti. 

 

 

Kata Kunci :  Keterlibatan Pengguna, Dukungan Manajer Puncak, Kinerja 

Sistem Informasi Akuntansi 
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