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The Influence of Brand Image on Purchase Intention of Hanasui Lip Cream
Cosmetics Among Students of the Faculty of Economics and Business

Herlisa Trianal), Yaswar Aprilian? Helly Khairuddin? Management Study
Program, Faculty of Economics and Business, Islamic University of Indragiri
E-mail: herlisatriana@gmail.com

Abstract

This study aims to analyze the influence of brand image on the purchase
intention of Hanasui lip cream cosmetics among students of the Faculty of
Economics and Business at the Islamic University of Indragiri. Brand image
plays a crucial role in purchasing decisions, especially in the highly competitive
cosmetics industry. With the increasing popularity of cosmetic products among
the younger generation, this research is essential for understanding how brand
image can affect purchase intention. The methodology employed in this study is
a survey using questionnaires distributed to 100 student respondents. The
collected data were analyzed using Partial Least Square (PLS) to test the
relationship between brand image and purchase intention.

The findings indicate that the majority of respondents have a positive view
of the Hanasui brand image. Key factors influencing consumer perception
include product durability, comfortable texture, and attractive packaging.
Additionally, positive reviews from other users and the effectiveness of
advertising also play significant roles in shaping purchase intention. With an R-
Square value of 0.856, this study shows that approximately 85.6% of the
variation in purchase intention can be explained by brand image. This research
also provides recommendations for Hanasui to continuously improve product
quality and services, as well as to utilize social media as a platform to
strengthen brand image. Given the importance of brand image in attracting
consumer attention, companies need to implement more interactive and creative
marketing strategies.Overall, the results of this study offer valuable insights for
the development of marketing theory and practice, particularly in the context of
cosmetic products. It is hoped that this research will contribute to more
effective and relevant marketing strategies for cosmetic companies in the future.
Thus, this study emphasizes the importance of brand image as a key factor
influencing students' purchasing decisions and the necessity for companies to
continually adapt to the dynamic needs and preferences of consumers.

Keywords:
Brand Image, Purchase Intention,Cosmetics, Lip Cream,Hanasui
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Pengaruh Citra Merek Terhadap Minat Beli Produk Kosmetik Lip Cream
Hanasui Di Kalangan Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Herlisa Trianal, Yaswar Aprilian?- Helly Khairuddin® Program Studi
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Islam Indragiri
E-mail:herlisatriana@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra merek terhadap
minat beli produk kosmetik lip cream Hanasui di kalangan mahasiswa Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri. Citra merek memiliki peranan
penting dalam keputusan pembelian, terutama dalam industri kosmetik yang
sangat kompetitif. Dengan meningkatnya popularitas produk kosmetik di
kalangan generasi muda, penelitian ini penting untuk memahami bagaimana
citra merek dapat mempengaruhi minat beli. Metode yang digunakan dalam
penelitian ini adalah survei dengan kuesioner yang disebarkan kepada 100
responden mahasiswa. Data yang dikumpulkan dianalisis menggunakan Partial
Least Square (PLS) untuk menguji hubungan antara citra merek dan minat beli.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa mayoritas responden memiliki
pandangan positif terhadap citra merek Hanasui. Aspek daya tahan produk,
tekstur yang nyaman, dan kemasan yang menarik menjadi faktor utama yang
mempengaruhi persepsi konsumen. Selain itu, ulasan positif dari pengguna lain
dan efektivitas iklan juga berperan penting dalam membentuk minat beli.
Dengan nilai R-Square sebesar 0,856, penelitian ini menunjukkan bahwa sekitar
85,6% variasi dalam minat beli dapat dijelaskan oleh citra merek. Penelitian ini
juga memberikan rekomendasi bagi Hanasui untuk terus meningkatkan kualitas
produk dan layanan, serta memanfaatkan media sosial sebagai platform untuk
memperkuat citra merek. Mengingat pentingnya citra merek dalam menarik
perhatian konsumen, perusahaan perlu menerapkan strategi pemasaran yang
lebih interaktif dan kreatif. Secara keseluruhan, hasil dari penelitian ini
memberikan wawasan yang berharga bagi pengembangan teori dan praktik
pemasaran, Kkhususnya dalam konteks produk kosmetik. Penelitian ini
diharapkan dapat memberikan kontribusi terhadap strategi pemasaran yang
lebih efektif dan relevan bagi perusahaan kosmetik di masa depan. Dengan
demikian, penelitian ini menekankan pentingnya citra merek sebagai salah satu
faktor kunci dalam mempengaruhi keputusan pembelian mahasiswa, serta
perlunya perusahaan untuk terus beradaptasi dengan kebutuhan dan preferensi
konsumen yang dinamis.

Kata Kunci:
Citra Merek, Minat Beli, Kosmetik, Lip Cream, Hanasui
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