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ABSTRACT

The Influence of Digital Payment and Financial Literacy on Consumptive Behavior
Among Employees of the Central Bureau of Statistics in Indragiri Hilir Regency

Zulfansyah, Management, Faculty of Economics and Business, Indragiri Islamic
University
Email: Zulfanslmnjmn@gmail.com
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Abstract: The rapid development of financial technology has brought changes in
transaction habits, including among government sector employees. Digital
payment provides convenience in transactions, while financial literacy plays a
role in better financial management. However, the impact of these two factors on
consumptive behavior remains a subject of debate. This study aims to analyze the
effect of digital payment and financial literacy on the consumptive behavior of
employees at the Central Bureau of Statistics of Indragiri Hilir Regency. The
research employs a quantitative approach using a survey method with
questionnaires. The data were analyzed using multiple linear regression with
SPSS 24,
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The results indicate that: digital payment does not have a significant effect
on employees' consumptive behavior, financial literacy also does not significantly
affect employees' consumptive behavior, and simultaneously both variables do not
significantly influence consumptive behavior. These findings suggest that the use
of digital payment and employees' level of financial literacy do not directly impact
their consumption levels, which may instead be influenced by other factors such
as work culture, self-control, or individual economic needs.

Keywords: Digital Payment, Financial Literacy, Consumptive Behavior.
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ABSTRAKSI

Pengaruh Digital Payment dan Financial Literacy Terhadap Consumptive
Behavior pada Pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten Indragiri Hilir

Zulfansyah, Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis,
Universitas Islam Indragiri
Email : Zulfanslmnjmn@gmail.com

Abstrak: Perkembangan teknologi keuangan yang pesat telah membawa
perubahan dalam kebiasaan transaksi, termasuk di kalangan pegawai sektor
pemerintahan. Digital payment memberikan kemudahan dalam bertransaksi,
sementara literasi keuangan berperan dalam pengelolaan keuangan yang lebih
bijak. Namun, dampak dari kedua faktor ini terhadap consumptive behavior masih
menjadi perdebatan. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh digital
payment dan financial literacy terhadap consumptive behavior pada pegawai
Badan Pusat Statistik Kabupaten Indragiri Hilir. Metode yang digunakan adalah
penelitian kuantitatif dengan pendekatan survei menggunakan kuesioner. Data
dianalisis dengan regresi linear berganda menggunakan SPSS 24.

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa digital payment tidak
berpengaruh signifikan terhadap consumptive behavior pegawai, financial literacy
juga tidak memiliki pengaruh signifikan terhadap consumptive behavior pegawai,
secara simultan kedua variabel tidak memberikan pengaruh signifikan terhadap
perilaku konsumtif. Hasil ini mengindikasikan bahwa penggunaan digital payment
serta tingkat literasi keuangan pegawai tidak secara langsung mempengaruhi
tingkat konsumsi mereka, yang kemungkinan dipengaruhi oleh faktor lain seperti
budaya kerja, kontrol diri, atau kebutuhan ekonomi individu.

Kata Kunci: Digital Payment, Financial Literacy, Consumptive Behavior.
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KATA PENGANTAR
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Alhamdulillahi rabbil ‘alamin, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke
hadirat Allah #.atas limpahan rahmat, taufik, serta hidayah-Nya sehingga penulis
dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan baik. Shalawat dan salam
senantiasa tercurah kepada junjungan kita, Nabi Muhammad is:beserta keluarga,
sahabat, dan seluruh pengikutnya hingga akhir zaman, Dengan penuh rasa syukur
dan hormat, penulis ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada kedua orang tua tercinta Rusdiansyah dan Juliana, yang selalu
memberikan doa, dukungan, kasih sayang, serta motivasi tanpa henti. Berkat
pengorbanan, kesabaran, dan cinta yang tulus, penulis dapat menyelesaikan
penelitian ini. Semoga segala kebaikan dan pengorbanan yang telah diberikan
mendapat balasan terbaik dari Allah SWT.

Skripsi yang berjudul “Pengaruh Digital Payment dan Financial Literacy
Terhadap Consumptive Behavior pada Pegawai Badan Pusat Statistik Kabupaten
Indragiri Hilir”. Skripsi ini disusun guna melengkapi persyaratan dalam
menyelesaikan kelulusan studi pada Program Sarjana (S1) Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri.

Pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada semua
pihak yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini baik secara moril

maupun materil, khususnya kepada:

1. Bapak Najamudin, Lc, MA selaku Rektor Universitas Islam Indragiri.
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Bapak Dr.Ahmad Rifa’i, S.E, M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Islam Indragiri.

Ibu Syafrinadina, S.E., M.M selaku Ketua Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri.

Bapak Muhammad Fauzan, S.E., M.M selaku pembimbing Utama yang telah
meluangkan waktunya untuk memeberikan bimbingan, arahan, serta ilmu
yang bermanfaaat dari awal hingga selesainya skripsi ini.

Bapak Achmad Isya Alfassa, S.Stat., M. Sc selaku pembimbing Pendamping
yang telah meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, arahan, serta
ilmu yang bermanfaaat dari awal hingga selesainya skripsi ini.

Seluruh Dosen dan Staff Pengajar Program Studi Manajemen yang telah
memberikan ilmu pengetahuan yang sangat berguna kepada penulis serta
seluruh Staff Pegawai dan Admninistrasi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Islam Indragiri.

Kepada seluruh Pegawai ASN dan non ASN di Badan Pusat Statistik
Kabupaten Indragiri Hilir yang telah memberikan dukungan selama proses
penelitian ini.

Kepada semua pihak, teman, ataupun sahabat yang tidak bisa disebutkan satu
persatu yang telah banyak membantu dalam menyelesaikan skripsi ini.
Terakhir, Untuk diri saya sendiri, terima kasih telah bertahan dan melangkah
sejauh ini. Dalam setiap tantangan dan tekanan yang datang, kamu tetap
tegar, menjaga ketenangan hati, serta mengendalikan emosi dan pikiran

dengan bijaksana. Tak ada kata menyerah, meskipun perjalanan menyusun
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,_‘_:@_,.-‘ terimakasih sudah hadir di hidup saya dan selalu ingat kamu telah

memberikan yang terbaik, dan itu adalah pencapaian luar biasa yang patut

E 5 dibanggakan. Semoga kamu semakin kuat dan siap menghadapi apa pun yang
; menanti di masa depan.

Hanya doa dan ucapan syukur yang dapat penulis panjatkan, semoga Allah
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bagi penelitian selanjutnya.
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