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DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1Kuesioner 

KUESIONER PENELITIAN 

 

EFEKTIFITAS TRATEGI E-WORD OF MOUTH DALAM 

MENINGKATKAN PENJUALAN PADA TEMBILAHAN PARFUM 

 

Yth. Saudara/i 

 

Dengan inisaya Nasriah (101211010020) mahasiswa Program Studi 

ManajemenFakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri 

memohon kepada saudara/iuntuk mengisi kuesioner pada penelitian ini dan 

melengkapi data-data yang diperlukan. Penelitian ini dilakukan 

dalamrangkapenyusunan skripsi sebagai salah satu syarat 

untukmenyelesaikanstudisaya. 

Saya mengharapkankejujuransaudar/idalammenjawab setiap pertanyaan 

dan membaca dengan teliti sebelum mengisi kuesioner. Demi kepentingan 

penelitian, identitasrespondenakandijagakerahasiaannya. Atas segalapartisipasi 

dan kerjasamanyasayaucapkan terimakasih. 

 

            Hormat Saya, 

 

 

               Nasriah 

 

 

 



 

 

IdentitasResponden 

a. Nama                        : …. 

b. Umur  : …. 

c. Jenis Kelamin  : a. Perempuan b. Laki-laki 

d. Pendidikan Terakhir : 

e. Pekerjaan  : 

 

Petunjuk Pengisian : 

Berilah tanda ( ) pada kotak yang tersedia pada pertanyaan-pertanyaan 

dibawah ini sesuai dengan kenyataan sebenarnya. Pernyataan pada kuesioner 

menyediakan jawaban 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS   : Tidak Setuju 

N     : Netral 

S      : Setuju 

SS    : Sangat Setuju 

 

Tabel Kuesioner 

Variabel Indikat

or 

Pertanyaan/ Pernyataan ST

S 

T

S 

N S S

S 

E- Word 

of Mouth 

(E-

WOM) 

(X) 

Intensi

tas 

1.  Seringmendapatkanrekomendasidariteman atau 

keluarga untukmembeli parfum di Tembilahan 

Parfum, yang membuatyakin dengan produk yang 

ditawarkan.  

2.  Sering membacaulasan atau testimonipelanggan 

lain sebelum memutuskanuntukmembeli produk di 

Tembilahan Parfum. 

     

 Penda

pat 

Positif 

1.Mempercayaibahwa Tembilahan Parfum 

memilikikualitas produk dan layanan yang baik, 

sehinggalayakuntukdirekomendasikan kepada orang 

lain. 

2. Saya merasa puas berbelanja di Tembilahan 

Parfum, sehinggaterdoronguntukmembagikannya 

kepada orang lain. 

     

 Penda

pat 

Negati

f 

1. Merasabahwa Tembilahan Parfum terlalu sering 

mengirimkanpromosimelalui media sosial, 

sehinggamengganggukenyaman. 

2. Jika mengalami pengalaman 

negatifdalamberbelanja di Tembilahan Parfum, maka 

cenderungakanmembagikannyakepada orang lain.  

     



 

 

 

 Lampiran 2 Hasil RekapResponden 

No JK Pendidikan Pekerjaan x.1 x.2 x.3 x.4 x.5 x.6 x.7 x.8 Total 

1 Lk SMA Mahasiswa 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

2 Lk Mts Pelajar 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

3 Pr SMA Mahasiswa 4 3 4 3 4 5 5 4 31 

4 Lk SMK Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

5 Pr SMA Mahasiswa 3 4 3 4 4 3 1 1 35 

6 Pr MAN Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

7 Pr MAN Mahasiswa 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

 Konte

n 

1. Ulasan atau konten pelanggan lain tentang 

Tembilahan Parfum di media sosial menarik dan 

relavan. 

2. Merasabahwaulasan atau 

testimonipelangganmengenai Tembilahan Parfum di 

media sosial sangat membantu dalammemilih produk 

yang sesuai dengan selerasaya. 

     

Peningka

tan 

Penjuala

n (Y) 

Produk 1. Kemasan parfum yang dijual di Tembilahan 

Parfum dirancang dengan desain yang menarik, 

elegan, dan berkualitas, 

sehinggamemberikankesaneksklusifsertameningkatk

annilaiestetikadari produk tersebut. 

2. Merasabahwa parfum yang di jual di Tembilahan 

Parfum memilikikualitas yang baik, baikdarisegi 

aroma, dayatahan, maupunbahan yang digunakan, 

sehinggamerasapuas dengan produk yang dibeli.  

     

 Harga 1. Merasa bahwa harga parfum yang ditawarkan oleh 

Tembilahan Parfum cukup terjangkau dibandingkan 

toko lain yang menjual produk serupa, sehingga 

dapat membeli parfum dengan harga yang sesuai 

dengan anggaran. 

2. Merasabahwa harga  yang ditetapkan oleh 

Tembilahan Parfum sebanding dengan kualitas 

produk yang yangditerima dan tidak mengecewakan. 

     

 Promo

si 

1. Sering melihatiklanmengenai Tembilahan Parfum 

du media sosialsepertiinstagram, facebook, 

danwhatapp, yang membuat semakin 

tertarikuntukmembeli produk yang ditawarkan. 

2. Iklan yang ditampilkan oleh Tembilahan Parfum 

memilikidesain yang menarik dan informatif, 

sehingga membantu sayamemahami produk yang 

ditawarkan sebelum melakukan pembelian. 

     

 Tempa

t 

1. Tembilahan Parfum memilikiakses jalan yang baik 

dan dapat dicapai dengan berbagai mode transportasi, 

sehinggasaya dapat dengan mudah datang ke 

tokokapan pun ingin membeli parfum. 

2. Merasabahwalokasi Tembilahan Parfum strategis 

dan mudah dijangkau, sehingga tidak 

mengalamikesulitanuntuk langsung ke toko. 

     



 

 

8 Lk SMA Freelance 3 3 4 4 4 3 4 4 29 

9 Lk MA Mahasiswa 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

10 Lk SMA Mahasiswa 4 2 3 3 3 4 4 4 27 

11 Pr MA Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

12 Pr SMA Mahasiswa 3 4 3 4 4 3 1 1 23 

13 Pr SMA Mahasiswa 3 2 3 4 3 3 3 4 25 

14 Pr Mts Pelajar 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

15 Pr MA Mahasiswa 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

15 Lk S1 Wiraswasta 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

16 Lk SMA Mahasiswa 4 2 3 3 4 5 3 4 28 

17 Pr SMK Karyawan 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

18 Lk SMA Mahasiswa 3 4 4 4 4 3 1 1 35 

19 Pr SMA Karyawan 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

20 Pr MAN Karyawan 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

21 Lk SMA Mahasiswa 3 3 4 4 4 3 4 4 29 

22 Lk SMA Mahasiswa 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

23 Pr SMA Mahasiswa 4 2 3 3 5 4 3 4 28 

24 Pr MA Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

25 Lk SMA Karyawan 3 4 3 4 4 3 1 1 25 

26 Pr MAN Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

27 Lk MA Karyawan 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

28 Pr SMA Mahasiswa 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

29 Lk Mts Pelajar 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

30 Lk SMA Karyawan 3 2 5 3 5 4 3 4 29 

31 Lk MA Karyawan 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

32 Pr SMA Mahasiswa 3 4 5 4 4 3 2 5 30 

33 Pr MA Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

34 Lk SMK Mahasiswa 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

35 Lk SMA Mahasiswa 3 3 4 4 4 3 4 4 29 

36 Pr MA Karyawan 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

37 Pr SMA Mahasiswa 3 2 4 3 5 5 5 4 31 

38 Pr SMA Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

39 Pr SMA Karyawan 3 4 3 4 4 3 1 1 23 

40 Lk SMA Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

41 Lk SMA Mahasiswa 4 4 3 3 3 5 4 4 37 

42 Pr MA Karyawan 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

43 Lk SMA Wiraswasta 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

44 Pr SMA Mahasiswa 4 2 3 3 5 4 3 4 28 

45 Lk SMK Karyawan 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

46 Pr SMA Karyawan 3 4 3 4 4 3 1 1 23 

47 Lk SMA Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 30 



 

 

48 Pr MAN Karyawan 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

49 Pr SMA Mahasiswa 3 3 4 4 4 3 4 4 29 

50 Lk SMA Mahasiswa 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

51 Pr SMA Karyawan 4 2 3 3 5 4 3 4 28 

52 Pr SMA Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

53 Lk SMA Karyawan 3 4 3 4 4 3 1 1 24 

54 Pr MAN Mahasiswa 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

55 Lk MA Karyawan 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

56 Lk SMA Karyawan 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

57 Lk SMA Mahasiswa 3 2 5 3 4 5 4 4 30 

58 Pr SMA Mahasiswa 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

69 Pr SMA Karyawan 3 4 4 4 4 3 3 2 27 

70 Lk SMA Karyawan 2 2 3 4 3 3 3 4 24 

71 Lk SMA Karyawan 4 4 3 3 3 5 4 4 30 

72 Pr SMA Mahasiswa 4 4 4 5 5 4 5 4 35 

73 Lk SMA Mahasiswa 4 4 3 4 4 5 4 3 31 

74 Pr SMA Mahasiswa 1 2 2 3 5 5 3 4 25 

75 Lk SM Karyawan 3 3 4 3 2 3 3 3 24 

No JK Pendidikan Pekerjaan y.1 y.2 y.3 y.4 y.5 y.6 y.7 y.8 Total 

1 Lk SMA Mahasiswa 4 5 5 4 4 5 5 5 37 

2 Lk Mts Pelajar 4 4 5 5 4 4 5 4 35 

3 Pr SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 30 

4 Lk SMK Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

5 Pr SMA Mahasiswa 3 4 4 3 3 3 3 3 26 

6 Pr MAN Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 27 

7 Pr MAN Mahasiswa 4 4 3 3 5 4 3 4 30 

8 Lk SMA Freelance 4 5 3 4 4 5 4 5 30 

9 Lk MA Mahasiswa 4 4 5 5 4 4 5 4 35 

10 Lk SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 30 

11 Pr MA Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 24 

12 Pr SMA Mahasiswa 3 4 4 3 3 3 3 3 27 

13 Pr SMA Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 30 

14 Pr Mts Pelajar 4 4 3 3 5 4 3 4 37 

15 Pr MA Mahasiswa 4 5 5 4 4 5 5 5 30 

15 Lk S1 Wiraswasta 4 4 5 5 4 4 5 4 24 

16 Lk SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 26 

17 Pr SMK Karyawan 3 3 3 3 3 3 3 3 26 

18 Lk SMA Mahasiswa 3 4 4 3 3 3 3 3 30 

19 Pr SMA Karyawan 2 3 3 3 4 4 4 4 34 



 

 

20 Pr MAN Karyawan 4 4 3 3 5 4 3 4 35 

21 Lk SMA Mahasiswa 4 5 3 4 4 5 4 5 35 

22 Lk SMA Mahasiswa 4 4 5 5 4 4 5 4 24 

23 Pr SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 26 

24 Pr MA Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

25 Lk SMA Karyawan 3 4 4 3 3 3 3 3 27 

26 Pr MAN Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 37 

27 Lk MA Karyawan 4 4 3 3 5 4 3 4 35 

28 Pr SMA Mahasiswa 4 5 5 4 4 5 5 5 30 

29 Lk Mts Pelajar 4 4 5 5 4 4 5 4 30 

30 Lk SMA Karyawan 1 5 2 4 1 3 3 1 26 

31 Lk MA Karyawan 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

32 Pr SMA Mahasiswa 3 4 4 3 3 3 3 3 30 

33 Pr MA Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 35 

34 Lk SMK Mahasiswa 4 4 3 3 5 4 3 4 30 

35 Lk SMA Mahasiswa 4 5 3 4 4 5 4 5 24 

36 Pr MA Karyawan 4 4 5 5 4 4 5 4 24 

37 Pr SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 27 

38 Pr SMA Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 30 

39 Pr SMA Karyawan 3 4 4 3 3 3 3 3 37 

40 Lk SMA Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 37 

41 Lk SMA Mahasiswa 4 4 3 3 5 4 3 4 30 

42 Pr MA Karyawan 4 5 5 4 4 5 5 5 24 

43 Lk SMA Wiraswasta 4 4 5 5 4 4 5 4 26 

44 Pr SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 30 

45 Lk SMK Karyawan 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

46 Pr SMA Karyawan 3 4 4 3 3 3 3 3 34 

47 Lk SMA Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 30 

48 Pr MAN Karyawan 4 4 3 3 5 4 3 4 24 

49 Pr SMA Mahasiswa 4 5 3 4 4 5 4 5 26 

50 Lk SMA Mahasiswa 4 4 5 5 4 4 5 4 27 

51 Pr SMA Karyawan 1 5 2 4 1 3 3 1 30 

52 Pr SMA Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

53 Lk SMA Karyawan 3 4 4 3 3 3 3 3 35 

54 Pr MAN Mahasiswa 2 3 3 3 4 4 4 4 24 

55 Lk MA Karyawan 4 4 3 3 5 4 3 4 26 

56 Lk SMA Karyawan 4 4 5 5 4 4 5 4 27 

57 Lk SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 37 

58 Pr SMA Mahasiswa 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

69 Pr SMA Karyawan 3 4 4 3 3 3 3 3 30 

70 Lk SMA Karyawan 2 3 3 3 4 4 4 4 30 



 

 

 

          Lampiran 3 Hasil Uji  Data 

a. Validitas dan Reliabilitas Variabel E-Word of Mouth (X) dan 

VariabelPeningkatan Penjualan (Y) 

71 Lk SMA Karyawan 4 4 3 3 5 4 3 4 25 

72 Pr SMA Mahasiswa 4 5 5 4 4 5 5 5 31 

73 Lk SMA Mahasiswa 4 4 5 5 4 4 5 4 30 

74 Pr SMA Mahasiswa 1 5 2 4 1 3 3 1 35 

75 Lk SMA Karyawan 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

Correlations 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

X1 Pearson 

Correlation 

1 ,633** ,036 ,043 ,212 ,583** ,495** ,046 

Sig. (2-tailed)  ,000 ,758 ,712 ,068 ,000 ,000 ,698 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X2 Pearson 

Correlation 

,633** 1 ,136 ,307** ,125 ,323** ,139 -,391** 

Sig. (2-tailed) ,000  ,246 ,007 ,284 ,005 ,235 ,001 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X3 Pearson 

Correlation 

,036 ,136 1 ,167 ,049 -,422** -,130 -,228* 

Sig. (2-tailed) ,758 ,246  ,152 ,674 ,000 ,265 ,049 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X4 Pearson 

Correlation 

,043 ,307** ,167 1 ,514** -,192 ,155 -,110 

Sig. (2-tailed) ,712 ,007 ,152  ,000 ,099 ,183 ,349 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X5 Pearson 

Correlation 

,212 ,125 ,049 ,514** 1 ,326** ,222 ,054 

Sig. (2-tailed) ,068 ,284 ,674 ,000  ,004 ,055 ,646 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X6 Pearson 

Correlation 

,583** ,323** -,422** -,192 ,326** 1 ,578** ,308** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,005 ,000 ,099 ,004  ,000 ,007 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X7 Pearson 

Correlation 

,495** ,139 -,130 ,155 ,222 ,578** 1 ,675** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,235 ,265 ,183 ,055 ,000  ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 

X8 Pearson 

Correlation 

,046 -,391** -,228* -,110 ,054 ,308** ,675** 1 

Sig. (2-tailed) ,698 ,001 ,049 ,349 ,646 ,007 ,000  
N 75 75 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 75 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,638 8 

 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Total 

Y1 Pearson 

Correlation 

1 ,079 ,690** ,211 ,727** ,539** ,476** ,735** ,641** 

Sig. (2-tailed)  ,500 ,000 ,069 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y2 Pearson 

Correlation 

,079 1 ,091 ,450** -,311** ,212 ,184 -,184 ,315** 

Sig. (2-tailed) ,500  ,436 ,000 ,007 ,068 ,115 ,114 ,006 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y3 Pearson 

Correlation 

,690** ,091 1 ,480** ,459** ,338** ,745** ,574** ,689** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,436  ,000 ,000 ,003 ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y4 Pearson 

Correlation 

,211 ,450** ,480** 1 -,030 ,233* ,663** ,026 ,559** 

Sig. (2-tailed) ,069 ,000 ,000  ,801 ,044 ,000 ,823 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y5 Pearson 

Correlation 

,727** -,311** ,459** -,030 1 ,614** ,390** ,838** ,504** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,007 ,000 ,801  ,000 ,001 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y6 Pearson 

Correlation 

,539** ,212 ,338** ,233* ,614** 1 ,625** ,742** ,651** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,068 ,003 ,044 ,000  ,000 ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y7 Pearson 

Correlation 

,476** ,184 ,745** ,663** ,390** ,625** 1 ,609** ,769** 



 

 

Sig. (2-tailed) ,000 ,115 ,000 ,000 ,001 ,000  ,000 ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Y8 Pearson 

Correlation 

,735** -,184 ,574** ,026 ,838** ,742** ,609** 1 ,600** 

Sig. (2-tailed) ,000 ,114 ,000 ,823 ,000 ,000 ,000  ,000 

N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

Total Pearson 

Correlation 

,641** ,315** ,689** ,559** ,504** ,651** ,769** ,600** 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000  
N 75 75 75 75 75 75 75 75 75 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,847 8 

 

 

a. Uji Normalitas 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 75 100,0 

Excluded
a
 0 ,0 

Total 75 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,528 3,469  1,017 ,313 

X ,880 ,121 ,648 7,278 ,000 

a. Dependent Variable: Y 



 

 

 

 

 

 
Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,648
a
 ,420 ,413 4,04067 

a. Predictors: (Constant), X 

b. Dependent Variable: Y 

 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 864,713 1 864,713 52,962 ,000
b
 

Residual 1191,874 73 16,327   
Total 2056,587 74    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X 

Residuals Statisticsa 
 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23,7706 36,0921 28,5467 3,41838 75 

Residual -10,81148 6,82885 ,00000 4,01328 75 

Std. Predicted Value -1,397 2,207 ,000 1,000 75 

Std. Residual -2,676 1,690 ,000 ,993 75 

a. Dependent Variable: Y 

Variables Entered/Removeda 

Model Variables Entered Variables Removed Method 

1 X
b
 . Enter 

a. Dependent Variable: Y 

b. All requested variables entered. 



 

 

 

 
Coefficientsa 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,528 3,469  1,017 ,313 

X ,880 ,121 ,648 7,278 ,000 

a. Dependent Variable: Y 

 

 

 

 
 

 

b. Regresi Linear Sederhana 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,648
a
 ,420 ,413 4,04067 

a. Predictors: (Constant), X 

b. Dependent Variable: Y 

 

 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 864,713 1 864,713 52,962 ,000
b
 

Residual 1191,874 73 16,327   

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23,7706 36,0921 28,5467 3,41838 75 

Residual -10,81148 6,82885 ,00000 4,01328 75 

Std. Predicted Value -1,397 2,207 ,000 1,000 75 

Std. Residual -2,676 1,690 ,000 ,993 75 

a. Dependent Variable: Y 



 

 

Total 2056,587 74    
a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X 

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 3,528 3,469  1,017 ,313 

X ,880 ,121 ,648 7,278 ,000 

a. Dependent Variable: Y 

 

 
Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23,7706 36,0921 28,5467 3,41838 75 

Residual -10,81148 6,82885 ,00000 4,01328 75 

Std. Predicted Value -1,397 2,207 ,000 1,000 75 

Std. Residual -2,676 1,690 ,000 ,993 75 

a. Dependent Variable: Y 

 
 

c. Uji F dan Uji t 

 

 

 

 

 
Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23,7706 36,0921 28,5467 3,41838 75 

Residual -10,81148 6,82885 ,00000 4,01328 75 

Std. Predicted Value -1,397 2,207 ,000 1,000 75 

Std. Residual -2,676 1,690 ,000 ,993 75 

a. Dependent Variable: Y 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,648
a
 ,420 ,413 4,04067 

a. Predictors: (Constant), X 

b. Dependent Variable: Y 

ANOVAa 

Model 
Sum of 
Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 864,713 1 864,713 52,962 ,000
b
 

Residual 1191,874 73 16,327   
Total 2056,587 74    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X 



 

 

 

 

d. Uji Heteroskedastisitas 

 

 

 

 

 

 

e. Uji Multiolinearitas 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 
Std. Error of the 

Estimate 

1 ,273
a
 ,075 ,062 2,61027 

a. Predictors: (Constant), X 

b. Dependent Variable: ABS.RES 

ANOVAa 

 

 

Model 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 40,183 1 40,183 5,898 ,018
b
 

Residual 497,388 73 6,814   
Total 537,571 74    

a. Dependent Variable: ABS.RES 
b. Predictors: (Constant), X 

Residuals Statisticsa 
 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 1,9241 4,5802 2,9536 ,73690 75 

Std. Predicted Value -1,397 2,207 ,000 1,000 75 

Standard Error of 
Predicted Value 

,303 ,734 ,414 ,100 75 

Adjusted Predicted Value 1,9115 4,4502 2,9580 ,73975 75 

Residual -3,53269 7,36961 ,00000 2,59258 75 

Std. Residual -1,353 2,823 ,000 ,993 75 

Stud. Residual -1,390 2,851 -,001 1,005 75 

Deleted Residual -3,72661 7,51437 -,00431 2,65446 75 

Stud. Deleted Residual -1,399 3,003 ,005 1,019 75 

Mahal. Distance ,012 4,872 ,987 1,007 75 

Cook's Distance ,000 ,080 ,012 ,017 75 

Centered Leverage Value ,000 ,066 ,013 ,014 75 

a. Dependent Variable: ABS.RES 

Coefficientsa 

Model 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X 1,000 1,000 

a. Dependent Variable: Y 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 4 Surat Izin Penelitian 

 

Collinearity Diagnosticsa 

Model Dimension Eigenvalue Condition Index 
Variance Proportions 

(Constant) X 

1 1 1,989 1,000 ,01 ,01 

2 ,011 13,544 ,99 ,99 

a. Dependent Variable: Y 



 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 5 Kartu Bimbingan Skripsi 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 6 Hasil Dokumentasi Tembilahan Parfum 
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