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PENDAHULUAN
1.1  Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi di era digital saat ini telah membawa
perubahan besar dalam berbagai aspek kehidupan, termasuk dalam dunia bisnis.
Pemanfaatan teknologi tidak hanya terbatas pada sektor industri besar, tetapi juga
pada skala usaha kecil dan menengah (UKM)[1]. Di antara inovasi yang telah
berkembang pesat adalah sistem informasi manajemen, yang memainkan peran
penting dalam meningkatkan efisiensi operasional dan efektivitas dalam
pengambilan keputusan. Salah satu penerapannya adalah pada sistem manajemen,
yang menjadi kebutuhan bagi setiap organisasi atau perusahaan untuk menjaga
ketepatan, kecepatan, dan keamanan dalam mengelola data.

Parfum adalah campuran bahan aromatik seperti minyak esensial dan
senyawa wewangian yang digunakan untuk memberikan aroma yang
menyenangkan pada tubuh, pakaian, atau ruangan. Parfum biasanya terdiri dari
minyak esensial, pelarut (biasanya alkohol), dan air. Kombinasi ini menghasilkan
wewangian yang dapat bertahan lama dan menyebarkan aroma ketika
diaplikasikan pada kulit atau pakaian.

Toko Inhil Parfum merupakan salah satu unit bisnis yang terus
berkembang di bidang penjualan produk wewangian yang ada di tembilahan.
Usaha toko parfum ini sudah memiliki 15 cabang dengan nama toko yang
berbeda, tetapi untuk toko Inhil Parfum sudah memiliki 3 toko di tembilahan.
pengelolaan operasional di Toko Inhil Parfum masih dilakukan secara manual,

baik dalam hal pencatatan penjualan, pengelolaan stok barang, maupun
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perhitungan gaji karyawan. Proses manual ini memiliki beberapa kelemahan,
antara lain potensi terjadinya kesalahan dalam pencatatan, keterbatasan akses
informasi secara real-time, dan lambatnya proses pelaporan yang dibutuhkan oleh
manajemen untuk mengambil keputusan bisnis yang tepat[2].

Menurut dari hasil wawancara yang telah dilakukan peneliti dengan owner
atau pemilik usaha Inhil Parfum, peneliti mendapatkan informasi bahwa sistem
pengolahan data kasir masih manual, Sistem penggajian karyawan untuk sekarang
masih manual dengan tulis tangan, kehadiran karyawan sering tidak terpantau,
sehingga sering terjadi kesalahan dalam perhitungan gaji karyawan didalam
perusahaan. Sistem informasi penjualan berfungsi untuk mempermudah
pengelolaan data penjualan, meningkatkan efisiensi proses, dan menyediakan
laporan untuk analisis bisnis[3].

Pemanfaatan sistem informasi manajemen di Toko Inhil Parfum
Tembilahan adalah solusi yang tepat. Dengan sistem ini, seluruh proses transaksi
dapat dikelola secara terintegrasi, mulai dari menghitung jumlah penjualan, input
data barang, kehadiran, perhitungan gaji, pemotongan pajak, hingga pengeluaran
slip gaji secara digital. Keunggulan sistem berbasis web adalah kemampuannya
untuk diakses dari berbagai perangkat dan tempat, yang tidak hanya memudahkan
pihak administrasi dalam memproses penggajian, tetapi juga memberikan akses
transparan kepada karyawan untuk memeriksa riwayat gaji mereka[4].

Sistem ini juga dapat membantu perusahaan dalam menyimpan dan
mengelola data karyawan secara aman dan terstruktur. Dengan demikian, data
yang terkait dengan laporan penjualan, gaji, tunjangan, serta potongan dapat

disimpan secara rapi dan mudah diakses ketika diperlukan. Selain itu, sistem ini



akan mengurangi risiko kesalahan yang sering terjadi dalam proses manual,

seperti kesalahan perhitungan gaji atau kehilangan data, sehingga laporan

keuangan dapat disusun secara lebih akurat[5].
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Berdasarkan dari beberapa faktor permasalahan yang telah dipaparkan
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diatas, maka peneliti berinisiatif mengangkat judul “Sistem Informasi Manajemen
pada Toko Parfum Inhil Parfum Tembilahan” yang dapat membantu meringankan
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memberikan informasi secara cepat dalam hasil laporan penjualan.

1.2 Rumusan Masalah
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Berdasarkan latar belakang maka dapat dirumuskan permasalahan dari
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penelitian ini, di antara lain:
1. Bagaimana membangun sistem informasi manajemen berbasis web pada
Toko Inhil Parfum Tembilahan?

2. Bagaimana sistem dapat mempermudah proses transaksi penjualan yang
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masih dilakukan tulis tangan dibuku?

3. Bagaimana mengatasi pencatatan penggajian karyawan yang masih
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dilakukan secara manual?

4. Bagaimana sistem dapat membantu menyusun laporan keuangan secara

akurat dan tepat waktu?
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5. Bagaimana sistem dapat memodernisasi proses absensi karyawan agar lebih

efisien dan akurat?
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Batasan Masalah

Dalam penelitian ini penulis memberi batasan masalah dalam penelitian ini

yakni sebagai berikut:

Sistem informasi yang dirancang hanya berbasis web.

Sistem ini berfokus tentang transaksi penjualan dan penggajian karyawan.
Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu PHP dengan database MYSQL.
Tujuan Penelitian

Adapun beberapa tujuan yang ingin peneliti capai dalam penelitian ini

adalah sebagai berikut:

Untuk membangun sistem informasi manajemen pada toko Inhil Parfum
berbasis web.

Untuk mempermudah transaksi penjualan dengan sistem yang sudah
terkomputerisasi.

Untuk mempermudah dan terotomatisasi pelaporan penggajian karyawan.
Untuk mempermudah dalam menyusun laporan keuangan yang akurat dan
tepat waktu.

Untuk memodernisasi sistem absensi karyawan agar lebih efisian dan
akurat.

Manfaat Penelitian

Adapun beberapa manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut:

. Dengan sistem informasi manajemen berbasis web, meningkatkan efisiensi,

akurasi, dan kecepatan pengelolaan data operasional pada toko inhil parfum.

. Dengan mengganti pencatatan manual di buku kas dengan sistem digital,

proses pencatatan transaksi penjualan menjadi lebih cepat dan akurat..

Dengan otomatisasi, risiko kesalahan perhitungan dapat diminimalkan,
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sehingga memastikan karyawan menerima gaji yang sesuai.

4. Dengan adanya sistem dapat membantu pihak toko dalam menyusun sistem

laporan keuangan yang lebih akurat dan mengurangi kesalahan-kesalahan

dalam perhitungan.

5. Dengan adanya sistem yang dimodernisasi memungkinkan akses data

kehadiran secara real-time, sehingga manajer dapat segera mengetahui

status kehadiran karyawan.

1.6 Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan ini disusun tiga bab agar bertujuan untuk

memberikan gambaran pengamatan terhadap penelitian dan mempermudah

pembaca mengetahui dan memahami isi dari penelitian ini rincian sebagai berikut:

BAB |

BAB Il

BAB Il

: PENDAHULUAN

Bab ini membahas mengenai latar belakang masalah, perumusan
masalah, batasan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan
sistematika penulisan.

: TINJAUAN LITERATUR

Bab ini berisi pendahuluan, penelitian terdahulu mengenai sistem
manajemen penggajian karyawan berbasis web.

: METODE PENELITIAN

Bab ini berisi tentang penjelasan umum mengenai metode
penelitian, metode pengumpulan data kerangka penelitian yang akan

digunakan.



: myhj BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN
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U o™ Pada bab ini menjelaskan tentang pembahasan serta hasil penelitian,

penelitian analisis dan pembahasan lain yang berisi implementasi dan
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BAB V : PENUTUP
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Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dan rekomendasi dari seluruh
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penelitian yang telah selesai menyelesaikan. Dapat diambil kesimpulan
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mengenai permasalahan yang ada meneliti dan melengkapi hasil

penelitian analisis objektif. Rekomendasi tersebut juga mencakup solusi
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