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Lampiran 01. Kuesioner Penelitian

KUESIONER PENELITIAN
Perihal : Permohonan Menjawab Kuesioner
Kepada Yang Tehormat,
Bapak/lbu
di-
Tempat

Dengan hormat,

Teriring salam dan do’a semoga Bapak/Ibu dalam keadaan sehat wal’afiat

dan sukses dalam menjalankan aktivitas sehari-hari. Aamiin

Perkenalkan saya M. Ariya Islami Mahasiswa tingkat akhir Program Studi
Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas Islam Indragiri yang saat ini sedang
melakukan penelitian skripsi sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Strata satu (S1), dengan berjudul “Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi, Budaya
Organisasi, Beban Kerja dan Insentif Terhadap Kinerja Karyawan Perbankan
Tembilahan”.

Sehubungan dengan hal tersebut, saya menyusun Kkuesioner yang
didalamnya terdapat pertanyaan-pertanyaan yang dimaksudkan untuk memperoleh
penilaian Bapak/Ibu khususnya berkenaan dengan kinerja karyawan. Saya mohon
kesediaan Bapak/lIbu untuk mengisi kuesioner ini sesuai dengan petunjuk
pengisiannya. Perlu saya sampaikan bahwa hasil penelitian ini hanya untuk
kepentingan akademik dan akan terjamin kerahasiaannya. Bantuan dari Bapak/Ibu
untuk mengisi kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya, secara obyektif, dan apa
adanya sangat berarti bagi penelitian ini. Atas kesediaan Bapak/lbu yang telah
meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian ini, saya ucapkan terima
kasih.
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M. Ariya Islami
KUESIONER PENELITIAN

1. ldentitas Responden

Nama

Jenis Kelamin

: |:| Laki-laki
DSMA/SMK [ ]D3 [ ]s1 []s2 []ss3

.................. Tahun

|:| Perempuan
Usia

Pendidikan Terakhir
Lama Bekerja
Jabatan

Tanda Tangan Responden: .....................

Kriteria Responden

Karyawan yang menggunakan sistem informasi akuntansi dalam pelaksanaan
tugasnya.

Karyawan yang bekerja minimal 1 (satu) tahun.

Pendidikan minimal SMA/SMK sederajat.

PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER
Bapak/lbu dimohon untuk dapat menjawab setiap pernyataan dengan
keyakinan serta tidak mengosongkan satu jawaban apapun.
Berilah tanda checklist (\) pada setiap jawaban yang Anda anggap sesuai
dengan kondisi Anda dan organisasi/perusahaan.
Jawaban yang dipilih memiliki tingkat atau skor sesuai dengan pendapat yang
dipilih dengan ketentuan skor sebagai berikut:
KETERANGAN SKOR
Sangat Setuju (SS)
Setuju (S)
Kurang Setuju (KS)
Tidak Setuju (TS)
Sangat Tidak Setuju (STS)

RN W B~ o
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Variabel Kinerja Karyawan

Jawaban

No Pernyataan S | S ‘ KS ‘ TS ‘ STS

Kualitas

Saya dapat meminimalisasikan tingkat kesalahan

1 dalam bekerja

eA

Saya mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai standar
2 yang telah ditetapkan perusahaan

nf

= m

]

Kuantitas

> yeAueqraduws

Saya diberikan kesempatan berinisiatif sendiri untuk
3 mencapai target kerja yang ditetapkan perusahaan

suepun)-suepu) Sunpuiiq eydi) jeH

‘pISaUOPU] Ip nye[aq

Saya mampu mencapai target yang ditetapkan

4 perusahaan

Ketepatan Waktu

5 | Saya selalu menyelesaikan pekerjaan tepat waktu
sesuai standar kerja

‘ISyuBs ueyeuayIp jedep uep SueIR[Ip BS

Efektifitas

6 Saya menggunakan waktu bekerja dan istirahat
dengan sebaik mungkin

3suefad neje [eisiowoy uesunuaday ynun urzr edue

ipipuad uep ‘ueniouad Jrwapeye

Kemandirian

Saya berkomitmen akan menyelesaikan tugas yang
7| telah diberikan tanpa mengganggu
aktifitas/pekerjaan orang lain

Sumber:)

Variabel Sistem Informasi Akuntansi

Jawaban

No Pernyataan SS ‘ S ‘ KS ‘ TS ‘ STS

Relevan

Informasi yang diperoleh harus meningkatkan
1 | dalam hal pengambilan keputusan

"IaquINs upywnjurduaw urguap uvyyafoqradip uey

Reliabel

i}

2Fuap 1eNnsas 1syues ueyeusyip 1edep vido yey ueie

Sistem informasi akuntansi yang dihasilkan oleh
2 | perusahaan harus akurat

1] Ut

Lengkap dan Tepat Waktu

Sistem informasi akuntansi yang baik tidak
menghilangkan data-data penting

'ﬁUl‘-UC‘\\JC‘L\ .‘]l‘l]_ll\ neje S[]HU\X[ LIBP SI[N1LI2) UIZI edue) [eISIawoy uen !-ﬂ] }niun mr uainyop ueyIsnqrisipuau ne
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Suepu)-sue

Sistem informasi akuntansi yang dihasilkan oleh
perusahaan harus disajikan tepat waktu

Dapat Dipahami

data yang lengkap, padat dan jelas

Informasi yang disajikan menggunakan bahasa atau

Dapat Diverifikasi

pup) dunpuriq e)di) yey

Berpengetahuan dibidangnya memberikan
6 | keakuratan data atau laporan yang diberikan

Dapat Diakses

Informasi tersedia tepat waktu untuk pengguna
7| ketika mereka membutuhkannya seketika itu juga

Sumber: Fahrur Rozi (2019)

Variabel Budaya Organisasi

No Pernyataan

Jawaban

SS | s |Ks|Ts|sTs

Inovasi dan Pengambilan Resiko

1 | dalam bekerja

Karyawan selalu menciptakan ide-ide yang inovatif

Perhatian Terhadap Detail

Karyawan selalu melakukan pengecekan atau
2 | analisa terhadap laporan/informasi yang sudah
disajikan

Orientasi Hasil

Pimpinan memperhatikan semua proses atau
3 | pekerjaan yang dilakukan untuk mencapai hasil
yang baik

Ori

entasi Orang

Pimpinan memotivasi karyawan terhadap
4 | kelangsungan karirnya

Orientasi Tim

5 Karyawan menerima kritik dan saran dari rekan
kerja tim untuk bekerja lebih baik

Keagresifan

LISRIPU] WE[S] SB)ISIAAIU)
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Karyawan selalu bersaing dengan baik dalam
6 | menyelesaikan pekerjaan tanpa mengganggu

lingkungan kerja
Kemantapan

Kebersamaan dan kekompakan menjadi poin
! penting kemajuan perusahaan

Sumber: Fahrur Rozi (2019)
Variabel Beban Kerja

Jawaban
N P
© ernyataan SS | S |KS|TS]|STS
Waktu Kerja
1 Waktu kerja saya yang kompleks membuat saya
sulit membagi waktu
5 Waktu kerja saya yang kompleks membuat jam
istirahat saya terpakai untuk bekerja
3 | Waktu kerja saya yang kompleks membuat saya
stress
Sarana Tempat Kerja
4 | Sarana tempat kerja saya sangat mendukung
aktivitas kerja
5 Sarana tempat kerja saya nyaman sehingga saya
bersemangat dalam bekerja
Kerja Secara Bergilir
6 Saya bersedia lembur sesuai peraturan yang
ditetapkan perusahaan

Sumber: Nadia Arfah Chairunnisa (2021)

Variabel Insentif

No

Pernyataan

Jawaban

SS | S |KS|TS|STS

Insentif Dalam Bentuk Uang

Perusahaan memberikan bonus tahunan kepada

1
karyawan

2 Perusahaan memberikan bonus kepada karyawan
berprestasi

3 Bonus yang diberikan sesuai dengan beban kerja

saya

Insentif Dalam Bentuk Jaminan Sosial

4

Perusahaan memberikan jaminan sosial berupa
asuransi kesehatan kepada karyawan

Pemberian Gelar Secara Resmi
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Pemberian gelar dilakukan secara obyektif sesuai
5 | penilaian kerja yang dilakukan oleh manajer

Pemberian Tanda Jasa atau Medali

d
©

6 Perusahaan memberikan penghargaan berupa
medali kepada karyawan berprestasi

Bld

o

Pemberian Piagam Penghargaan

7 | Perusahaan memberikan penghargaan dalam bentuk
piagam kepada karyawan berprestasi

due) ueeun3dsus "

Sumber: Nadia Arfah Chairunnisa (2021)
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RCEFFO B

£E QBB K 5 5 R g Kinerja Karyawan

B L&eB8ae ¥ PNy T v2a [ va [ va [ vs [ v6 | v7 [ Totl

c w6 585 1 4 4 4 4 4 4 4 28

EESceB § 2 5 |5 | & 4 4 4 4 31

Lam[.‘) NE = 232 = 02. 3 5 rgouiasy 4 5 5 5 32 Data
EEd Semis 0. Pendidikan| Lama 4 5 5 4 5 4 4 4 31
No & :“?’a?“ ; I@Ia;inm T Usia Terakhir | Bekerja Jabatan 5 4 5 4 4 5 5 4 31
Rl = |Margo -Laki-laki # 37 S1 15 tahun_|Retail Funding Officer 6 4 4 4 4 4 4 4 28
R2 |0~ 02 HPeéfempuand 24 S1 2 tahun |Frontliner 7 2 2 2 2 2 2 2 28
R3 —|02 &= dPefémpuarif 35 S2 11 tahun |Retail Funding Officer ) 2 5 5 5 5 2 2 22
R4 2|02 = 7|Pdrempuant 32 S1 8 tahun |Customer Service
R5 = [05. &~ fLaki-laki & 35 S2 7 tahun _|Operational Supervisor 2 4 4 4 4 4 4 4 28
R6 7 |Riano A Laﬁi-l'&ki :T 34 D3 6 tahun |Operational Supervisor 10 4 4 4 4 4 4 4 28
R7 = |Fino— HLaki-laki 7§ 39 SMA 16 tahun |Operational Supervisor 11 S S S 4 4 4 4 31
R8 |Fitra=: |Laki-laki 26 SMA 1 tahun |Operational Supervisor 12 4 4 4 4 4 4 4 28
R9 |Afridoni] Laki-lgki 46 SMA 13 tahun |Customer Service 13 5 5 5 4 5 5 5 34
R10 [Ithari F. |Laki- laki 38 SMK 15 tahun |Customer Service 14 5 5 5 4 5 5 5 34
R11 %aférmaqu,kl laki 55 S1 55 tahun |Sub Branch Manager 15 5 5 5 4 5 5 5 34
R12 |Rohana qufenEuan 28 S1 5 tahun |Teller Service 16 5 5 4 4 5 5 4 32
R13 |Evida O:|Peérempuan 37 S1 14 tahun |Teller Service 17 5 4 5 4 4 5 4 31
R14 |HeldEM:|Laki-laki 41 S1 15 tahun |Customer Service 18 5 2 5 5 5 5 5 21
R15 |Nita”. .[Perenjpuan 35 S1 13 Tahun |Customer Service
R16 |0~. 3 Péﬁérrféuan 43 D3 18 Tahun |kabag Operasional umum 19 > S 4 4 4 ] 4 31
R17 |0 Laki-laki 42 S1 18 Tahun |Kabag 20 5 5 4 4 5 5 4 32
R18 [0° A|L3Ki-laki 38 s1 12 Tahun |kabag 21 5 4 4 4 5 4 5 31
R19 |d= = Laki-laki 35 S1 9 Tahun |kabag 22 5 5 5 5 4 5 4 33
R20 |07 (4Perempuan 47 S1 23 Tahun |Kabag 23 4 5 3 5 4 5 4 30
R21 o= ] Laki-laki 45 S1 21 Tahun |Kabag 24 5 5 5 4 4 4 4 31
R22 |OT of LaKi-laki 25 S1 4 Tahun |Staff 25 5 4 5 5 5 4 4 32
R23 0= “|Laki-laki 44 D3 18 Tahun |Staff 26 5 5 4 4 4 4 4 30
R24 |0= = Pemn@uan 35 S1 7 tahun |Staff
R25 [0= “Laki-laki 25 SMK 5 tahun |Staff 27 > o > > > > > 35
R26 |07 - Laki-laki 35 S1 9 Tahun |Staff 2 3 & 4 4 5 5 4 31
R27 |0 flPeremipuan| 43 SMA | 18 Tahun |Staff 29 5 4 5 5 5 4 5 33
R28 |02 cperempuan| 29 S1 5 Tahun |Staff 30 5 4 5 5 4 4 5 32
R29 |0o —|Péfempuan| 38 SMK 15 Tahun [Staff 31 5 5 4 4 4 5 4 31
R30 |0- 5 Perempuan| 43 D3 18 Tahun [Staff 32 4 4 4 4 4 5 4 29
R31 |0= E-Lgi—la‘ki 23 SMK 3 Tahun |Staff 33 5 5 5 5 5 5 5 35
R32 |d= ZIPérempuan 38 S1 9 Tahun |Staff 34 4 4 5 5 4 4 5 31
R23 g :fg'fig ;9 21 ZTa:U” :ta: 35 5 5 5 5 5 5 5 35
R34 . 7 i-laki 7 1 tahun ta
R35 [0 =L aki-laki 52 s1 19 Tahun [Staff gs g g g g g 2 g gg
R36 |Rangga Y|Laki-laki 32 D3 10 Tahun |DJS
R37__|Jubaidai{perenipuan| 31 st 9 Tahun |SP. Dana 38 4 5 5 4 4 5 5 32
R38 _|Syafriady|Laki-Iaki 33 s1 4 Tahun |RMFT 39 4 4 4 4 4 4 4 28
R39 [Noumi ¢ Peﬂen{@uan 28 S1 3 Tahun |Bricifa 40 5 5 5 5 5 5 5 35
R40 [Ryan “Laki-laki 35 S1 5 Tahun |RMSME 41 5 5 5 5 5 5 5 35
R41 [Maria “{Perempuan 32 S1 8 Tahun |RMFT 42 5 5 5 5 5 5 5 35
R42 |Satwan cJ_aikl laki 34 S1 3 Tahun |RMSME 43 5 5 4 4 4 4 4 30
R43 ﬁKBdillahf: La:k‘l |§'k| 38 S1 7 Tahun |RMSME
=]
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Lampiran 03. Hasil Uji Deskriptif
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1. Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.
Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.

2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.
Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.

3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesuai dengan
peraturan yang berlaku di Indonesia.
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Lampiran 04. Hasil Uji Validitas
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Correlations
Y.1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y.7___ TotalY
Y.l Pearson Correlation 1 453 .383 227 .381 .281 .359 .675

Sig. (2-tailed) .002 011 144 012 .068 .018 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 453" 1 .155 130 219 430" 167 556
Sig. (2-tailed) .002 321 404 158 .004 283 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 383" 155 1 457" 257 .067 496" 647"
Sig. (2-tailed) 011 321 .002 .096 669 .001 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 227 130 457" 1 307 104 460" 596"
Sig. (2-tailed) 144 404 .002 .045 508 .002 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 381 219 257 307 1 495" 542" 704"
Sig. (2-tailed) 012 158 .096 .045 .001 .000 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 281 430" .067 104 495" 1 336 591"
Sig. (2-tailed) .068 .004 .669 508 .001 .027 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 359" 167 496" 460" 542" 336 1 746
Sig. (2-tailed) 018 283 .001 .002 .000 027 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
Pearson Correlation 675 556 647" 596 704" 591”7 746 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 43 43 43 43 43 43 43 43
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1. Variabel Kinerja Karyawan (Y)

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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= F & 9 % 2. Variabel Sistem Informasi Akuntansi (Xy)
rrg Ff: Ff: Correlations
é ; ; X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7  TotalXl
E 5 E x11 Pearson Correlation 1 526" 434" 572" .300 349" 407" 730"
":i E 5; Sig. (2-tailed) .000 .004 .000 .051 022 .007 .000
r% ;é N 43 43 43 43 43 43 43 43
& é £X12  Pearson Correlation 526" 1 662" 508" 315" 383" 183 716~
;Cj s f Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 .039 011 241 .000
; % fi N 43 43 43 43 43 43 43 43
E r; ;‘ X1.3 Pearson Correlation 434" 662" 1 7207 493" 583" 157 815"
é g 2 Sig. (2-tailed) .004 .000 .000 .001 .000 316 .000
) ? N 43 43 43 43 43 43 43 43
2 ;: z X1.4 Pearson Correlation 572" 506" 720" 1 493" 432" 157 785"
5: ; Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .001 .004 316 .000
= ; N 43 43 43 43 43 43 43 43
rf f X1.5  Pearson Correlation 300 315 493" 493" 1 515" 258 666
;7 5; Sig. (2-tailed) 051 .039 .001 .001 .000 .095 .000
_g ;— N 43 43 43 43 43 43 43 43
5 ;E X1.6 Pearson Correlation 349" 383" 583" 4327 515" 1 463" 743"
Té f_‘_ Sig. (2-tailed) 022 011 .000 .004 .000 .002 .000
E;E N 43 43 43 43 43 43 43 43
; ; X1.7 Pearson Correlation 407" 183 157 157 258 463" 1 526"
f i Sig. (2-tailed) .007 241 316 316 .095 .002 .000
ZT § N 43 43 43 43 43 43 43 43
2 § TotalX1 Pearson Correlation 730”7 716" 815" 785" 666" 743" 526" 1
= é Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
® 8 N 43 43 43 43 43 43 43 43

N uesua

“esauopufy 1p v1di) yey

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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.081 .019 179 .000

.000

.001

.005

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43

>k

*k

*k

428 447 .672

511 414

144

.159

Pearson

~
ol
X

Correlation

.004 .003 .000

.358 .000 .006

.307

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43

ok

3

452 .649

.216

414

.333 .269

.269

Pearson

)
ol
X

Correlation

.002 .000

.164

.029 .081 .006

.081

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43

.624

.225

.270 .356 428 .216

.280

Pearson

©
o
X

Correlation

.000

.148

.080 .019 .004 .164

.069

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43

.582

174 .209 447 452 .225

.209

Pearson

N
ol
X

Correlation

.000

.266 179 .003 .002 .148

179

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43

*k

.582

>k

.624

*k

652" 718 672 649

ok

.627

TotalX2 Pearson

Correlation

.000 .000 .000 .000 .000 .000

.000

Sig. (2-tailed)

43

43

43

43

43

43

43

43
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1. Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.

Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.

2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.

Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.
3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesuai dengan

peraturan yang berlaku di Indonesia.



7\ **. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

w_ *_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

4. Variabel Beban Kerja (X3)

5 o ; = g Correlations

5 2@ 2 % 5 A X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 _ Totalx3
: z r% r% 2 F xa1 Pearson Correlation 1 569" 637" 064 .085 .085 766"
ies 8 B g gE Sig. (2-tailed) 000 000 683 587 589 000
rg r;% é? ,%_ N 43 43 43 43 43 43 43
§ 55, ;f: X3.2  Pearson Correlation 569" 1 693" 036 011 017 752"
Ej i § é ]%_ Sig. (2-tailed) .000 .000 818 946 915 .000
% ;E E’: N 43 43 43 43 43 43 43
; E 3 J% X3.3  Pearson Correlation 6377 693" 1 075 066 129 836"

g &

Sig. (2-tailed) .000 .000 634 672 411 .000

i

N 43 43 43 43 43 43 43

X3.4 Pearson Correlation .064 .036 .075 1 .395 .083 .365
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Dependent Variable: Kinerja Karyawan
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