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PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN PENENTUAN LOKASI
TERHADAP MINAT BELI KONSUMAN AISYAH FRIED CHICKEN
TEMBILAHAN

Marta Sela, Management Study Program, Faculty of Economics and Business,
Islamic University of Indragiri
martasela831@gmail.com

Abstract : This is study aims to analyze the influence of Pruduct Quality and
Location Determination on Consumer Purchase Intention Aisyah Fried Chicken
in Tembilahan. The analyticalmethod used is Partical Least Squarest Sructural
Equation Modeling (PLS-SEM) with the assistence of SmartPLS 4 softwere. Data
were collected trought questionnaires distributed to 50 respondents who are
customers of Aisyah Fried Chicken. The evaliiation was conducted on the
measurement model (outer model) to test in validituu and reability of construct, as
well as the structural model (inner model) to assess the relationships between
variabels, the outer models result show that all indicator meet the criteria for
convergent and discriminant validity and exhibit good reability. The R-Square
value of 0.802 indicates the Product Quality abd Location Determination jointly
explain 80.2% of the variance Purchase Ittention. However, hypothesis testing
reasult reveal the only Location Determination has a significant influence on
Puchase Intention (coefficient = 0,759; p-value = 0.000, whilw Product Quality
does not show a significant effect, despite having a positive direction. These
fundings suggest thet in the context of local culinary businesses, strategict
andaccessible location play a more critical role in influencing consumer purchase
decisions than product quality.

Keyword : Product Quality, location determination, purchase intention, PLS-
SEM, Smart PLS4, Aisyah Fried Chicken.
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PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN PENENTUAN LOKASI
TERHADAP MINAT BELI KONSUMAN AISYAH FRIED CHICKEN
TEMBILAHAN

Marta Sela, Program studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Islam Indragiri
martasela831@gmail.com

Abstrak : Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh Kualitas
Produk dan Penentuan Lokasi terhadap Minat Beli konsumen pada Aisyah
Fried Chicken Tembilahan. Metode analisis yang digunakan adalah Partial
Least Squares Structural Equation Modeling melaui (PLS-SEM) dengan
bantuan perangkat lunak SmartPLS 4. Data dikumpulkan melaui penyebaran
kuesioner kepada 50 responden yang merupakan konsemen Aisyah Fried
Chicken. Evaluasi dilakukan terhadap model pengukuran (outer model) untuk
menguji validitas dan reliabilitas konstruk, serta terhadap model struktural
(inner model) untuk menguji hubungan antar variabel. Hasil pengujian outer
model menunjukkan bahwa semua indikator memenuhi kriteria validitas
konvergen dan diskriminan, serta memiliki reliabilitas yang baik. Nilai R-
Square sebesar 0,802 menunjukkan bahwa variabel Kualitas Produk dan
Penentuan Lokasi secara simultan mampu menjelaskan 80,2% variasi Minat
Beli. Namun, hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa hanya variabel
Penentuan Lokasi yang berpengaruh signifikan terhadap Minat Beli, dengan
nilai koefisien sebesar 0,759 dan p-value 0,000. Sementara itu, Kualitas Produk
tidak menunjukkan pengaruh signifikan, meskipun arah hubungannya positif.
Temuan ini mengindikasikan bahwa dalam konteks lokasi usaha kuliner di
daerah, faktor aksesibilitas dan strategisnya lokasi lebih menentukan keputusan
pembelian dibandingkan kualitas produk itu sendiri. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan penentuan lokasi terhadap
minat beli konsumen Aisyah Fried Chicken di Tembilahan.

Kata kunci: kualitas produk, penentuan lokasi, minat beli, PLS-SEM, Smart
PLS4, Aisyah Fried Chicken
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Gambar 4.1 Skema Model artial Least Square (PLS) Outer Model......................
Gambar 4.2 Skema Model artial Least Square (PLS) Inner Model
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Gambar 3.1 Kontruksi Diagram Jalur...........ccccooiiiiiiiiieece s

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang Universitas Islam Indragiri

1. Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.
Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.

2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.
Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.

3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesual dengan

peraturan yang berlaku di Indonesia.



