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Abstrak: Penelitian ini dilaksanakan pada Dinas Pemadam kebakaran dan 

Penyelamatan Kabupaten Indragiri Hilir. dengan tujuan untuk Untuk mengetahui 

apakah Kompetensi kerja dan kepuasan kerja berpengaruh terhadap kinerja Pegawai 

Dinas Pemadam Kebakaran Dan Penyelamatan Kabupaten Indragiri Hilir. 
Populasi pada penelitian ini adalah seluruh Pegawai pada Dinas Pemadam Kebakaran 

dan Penyelamatan Kabupaten Indragiri hilir dengan jumlah 48 orang dengan Teknik 

sampling yaitu sampel jenuh. Analisa data penelitian ini menggunakan Alat uji 

SmartPLS. Hasil analisis membuktikan bahwa kompetensi kerja dan kepuasan kerja 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja pegawai di Dinas Pemadam 

Kebakaran dan Penyelamatan Kabupaten Indragiri Hilir. 

 

Kata Kunci:  kinerja Pegawai, Kompetensi kerja, kepuasan kerja. 
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Abstract: This research was conducted at the Fire Fighting and Rescue Service 

of Indragiri Hilir Regency. with the aim of finding out whether work competence 

and job satisfaction affect the performance of Fire Fighting and Rescue Service 

Employees of Indragiri Hilir Regency. The population in this study were all 

employees at the Fire Fighting and Rescue Service of Indragiri Hilir Regency 

with a total of 48 people with a sampling technique, namely saturated samples. 

Data analysis of this study used the SmartPLS test tool. The results of the 

analysis prove that work competence and job satisfaction have a significant 

influence on employee performance at the Fire and Rescue Service of Indragiri 

Hilir Regency. 
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