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1.1 [bookmark: _Toc203991733]Latar Belakang Masalah
	Perkembangan teknologi informasi terus berkembang dengan sangat pesat telah menjadi pendukung utama untuk memperoleh informasi dengan mudah dan cepat, terlebih lagi dengan adanya teknologi internet [1]. Secara umum, teknologi dapat didefinisikan sebagai entitas, teknologi merujuk pada alat dan mesin  yang  dapat  digunakan  untuk  menyelesaikan masalah-masalah  di dunia  nyata. Teknologi  juga merupakan matematika, sains dan berbagai seni untuk faedah kehidupan seperti yang dikenal saat ini [2]. Pesatnya perkembangan teknologi informasi telah membawa dampak positif bagi kehidupan masyarakat, terutama memudahkan dalam memenuhi kebutuhan masyarakat [3]. Di era teknologi saat ini, banyak proses bisnis bagi UMKM yang menggunakan dan memanfaatkan teknologi  informasi  sehingga  proses  bisnis menjadi lebih mudah. Di antara nya proses bisnis dalam hal transaksi, pencatatan nota transaksi, hilangnya nota ataupun rusak, salah perhitungan rekapitulasi laba rugi dan sulitnya mengelola hutang piutang menjadi salah satu sebab tidak balance nya laba rugi. [4].
	Sistem  informasi atau  biasa  disebut  aplikasi adalah  sebuah  prase yang  sangat krusial tentu nya dan di haruskan ada dalam suatu perusahaan atau kegiatan usaha maupun organisasi, karena aplikasi yang sesuai dengan  pekerjaan dapat membuat dan merekap sebuah informasi usaha yang benar,  cepat dan sesuai yang di harapkan [5]. Salah satunya adalah sistem informasi kasir. Perkembangan sistem telah mengalami kemajuan pesat dalam hal proses perhitungan, akurasi, efisiensi, waktu yang dibutuhkan, dan lain-lain [6].
	Aisyah Fried Chicken merupakan sebuah tempat makan yang terletak di Jalan Baharuddin Yusuf Simpang 4 Lampu Merah, Kota Tembilahan, Riau. Saat ini, banyak usaha kecil hingga menengah masih menggunakan metode manual dalam mencatat transaksi dan laporan penjualan. Pencatatan nota dilakukan secara manual di atas kertas, alat transaksi yang digunakan hanya kalkulator, dan laporan penjualan dicatat di buku catatan. Proses manual dalam pencatatan nota dan perhitungan dengan kalkulator sangat bergantung pada ketelitian karyawan. Kesalahan seperti salah pencatatan angka, lupa mencatat transaksi, atau kesalahan perhitungan dapat terjadi, yang mengakibatkan kerugian finansial dan data penjualan yang tidak akurat. Pencatatan manual membutuhkan waktu lebih lama dibandingkan dengan sistem otomatis. Proses pencatatan setiap transaksi secara manual, menghitung total harga dengan kalkulator, hingga menulis laporan harian di buku catatan memakan waktu yang seharusnya bisa digunakan untuk aktivitas produktif lainnya. Buku catatan sebagai media penyimpanan data memiliki keterbatasan dalam hal kapasitas dan keamanan. Pencarian data historis penjualan menjadi sulit dan memakan waktu, apalagi jika dibutuhkan laporan tertentu dalam periode waktu tertentu. Selain itu, risiko kehilangan atau kerusakan data akibat kerusakan fisik pada buku sangat tinggi. Laporan penjualan yang dicatat secara manual sulit untuk diolah menjadi data yang lebih informatif. Proses manual hanya memungkinkan pembuatan laporan sederhana tanpa adanya analisis yang mendalam. Hal ini menyulitkan pemilik usaha untuk membuat keputusan bisnis yang berbasis data. Oleh karena itu, diperlukan suatu solusi berupa sistem informasi kasir berbasis web yang dapat mengotomatisasi pencatatan nota, perhitungan transaksi, dan pembuatan laporan penjualan. Sistem ini dapat meminimalkan kesalahan karyawan, mempercepat proses transaksi, serta menyediakan laporan penjualan yang lebih akurat dan dapat diakses kapan saja. Implementasi sistem ini diharapkan dapat meningkatkan efisiensi operasional dan pengambilan keputusan berbasis data dalam usaha yang terintegrasi melalui website. Website atau situs dapat diartikan sebagai kumpulan halaman yang menampilkan informasi data teks, data gambar diam atau data gambar gerak, data animasi, suara,video dan gabungan dari semuanya baik yang bersifat statis maupun dinamis yang membentuk suatu rangkaian bangunan yang saling terkait dimana masing-masing di hubungkan dengan jaringan-jaringan halaman [7].
1.2 [bookmark: _Toc203991734]Rumusan Masalah
	 Pada penelitian ini, penulis akan mengembangkan sebuah sistem informasi kasir berbasis web pada Aisyah Fried Chicken.
1. Masih menggunakan proses penghitungan transaksi dengan kallkulator sangat bergantung pada ketelitian karyawan.
2. Sering terjadi kesalahan dalam pencatatan nota secara manual
3. Resiko kehilangan atau kerusakan data akibat kerusakan fisik pada buku laporan penjualan sangat tinggi.
4. Sulitnya pihak owner untuk menghitung omset penjualan perbulan.
1.3 [bookmark: _Toc203991735]Batasan Masalah
Adapun batasan masalah pada penelitian ini yaitu :
1. Penelitian ini hanya berbatas pada pembuatan sistem informasi kasir berbasis web pada Aisyah Fried Chicken
2. Aplikasi yang akan di rancang hanya meliputi pencatatan pesanan pelanggan, transaksi pembayaran, dan laporan penjualan.
3. Aplikasi yang di bangun menggunakan Bahasa pemrograman seperti PHP (Hypertext Preprocessor), HTML (Hypertext Markup Language), CSS (Cascading Style Sheets), JS (Java Script), MySQL (Structured Query Language).
4. Data yang saya gunakan mulai dari Juni 2024 hingga Desember 2024. 
5. Sistem ini di implementasikan hanya pada satu cabang.
1.4 [bookmark: _Toc203991736] Tujuan Penelitian
 Adapun tujuan penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Membuat dan merancang sistem informasi kasir berbasis web untuk Aisyah Fried Chicken.
2. Membuat fitur laporan penjualan per bulan di Sistem kasir dapat mempermudah pekerjaan owner atau pemilik usaha.
3. Menerapkan sistem informasi kasir  berbasis web agar mempermudah dalam pencatatan penjualan pada Aisyah Fried Chicken.
4. Merancang sistem informasi kasir berbasis web yang dapat mencetak laporan penjualan perbulan.
1.5 [bookmark: _Toc203991737] Manfaat Penelitian
 Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut :
1. Sistem informasi kasir berbasis web memudahkan pekerjaan karyawan sehingga lebih cepat dan efisien dibandingkan pencatatan manual.
2. Dengan pencatatan otomatis, risiko kesalahan karyawan dalam menghitung transaksi dan mencatat data dapat diminimalkan, sehingga data penjualan lebih akurat.
3. Sistem informasi kasir berbasis web memungkinkan pemilik usaha mengakses data dari mana saja, memudahkan pengawasan operasional tanpa harus berada di lokasi usaha secara langsung.
1.6 [bookmark: _Toc203991738] Sistematika Penulisan
	  Sistematika Penulisan berisi tentang keterangan dari masing masing bab secara umum yaitu sebagai berikut:
BAB I PENDAHULUAN
	 Bab ini membahas secara umum mengenai hal-hal yang berkaitan dengan latar belakang,rumusan masalah, batasan penelitian, tujuan penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan.
BAB II TINJAUAN LITERATUR
	 Bab ini memaparkan hal –hal tentang uraian teori mengenai kajian literatur, rangkuman, dan kesimpulan yang digunakan sebagai landasan teori dalam pembuatan laporan tugas akhir ini.
BAB III METODE PENELITIAN
	 Bab ini membahas mengenai alur penelitian serta analisa dan perancangan sistem yang di bangun, meliputi gambaran umum sistem dan analisa kebutuhan.
BAB IV HASIL PEMBAHASAN
	Pada bab ini menjelaskan hasil analisa, hasil perancangan, dan hasil implementasi.
BAB V PENUTUP
[bookmark: _GoBack]	Bab ini merupakan bab penutup dari penulisan tugas akhir ini. Bab ini berisi kesimpulan dari permasalahan serta beberapa saran pengembangan yang dapat dilakukan dari apa yang telah dihasil.
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1.Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.
Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.

2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.
Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.

3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesuai dengan
peraturan yang berlaku di Indonesia.




