


BAB V
PENUTUP
1.1 Kesimpulan
Penelitian ini berhasil merancang dan menerapkan strategi Call-to-Action (CTA) dalam video promosi dan halaman arahan untuk bisnis online Springgurdy_. Dengan menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif, para peneliti menciptakan konten promosi yang menarik dengan visual pendukung, ajakan bertindak yang jelas, dan penawaran terbatas waktu untuk mendorong tindakan dari calon konsumen.Video promosi yang dihasilkan menekankan urgensi dan manfaat produk, dipadukan dengan desain dan tata letak warna cerah yang sesuai dengan karakteristik target pasar di media sosial, khususnya Instagram. Hasil pengujian kuesioner pada tahap alfa dan beta menunjukkan bahwa mayoritas responden menganggap media promosi ini efektif, menarik, dan mampu meningkatkan minat beli. Skor uji beta mencapai 80,25%, yang dikategorikan sangat baik.Penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan strategi CTA yang tepat dalam konten promosi digital dapat meningkatkan efektivitas komunikasi pemasaran, mendorong interaksi, dan memperluas jangkauan audiens. Oleh karena itu, penggunaan CTA merupakan elemen penting dalam membangun promosi yang dapat mengubah minat menjadi tindakan konkret konsumen.
6.2 Saran
Adapun beberapa saran yang dapat di lakukan sebagai berikut:
1. Disarankan untuk lebih mengembangkan variasi CTA seperti tombol interaktif, promo hitung mundur, dan storytelling dalam video untuk meningkatkan konversi penjualan secara signifikan.
2. Pemanfaatan media sosial perlu dioptimalkan dengan jadwal posting yang konsisten dan penyesuaian konten dengan karakteristik target pasar.
3. Evaluasi berkelanjutan terhadap performa video dan landing page sangat penting untuk mengukur efektivitas CTA, baik dari segi klik, pesan masuk, maupun transaksi yang terjadi setelah kampanye promosi berlangsung.
Bagi peneliti selanjutnya, dapat memperluas objek penelitian ke jenis bisnis online lainnya atau menambahkan variabel seperti tingkat engagement, jumlah klik tombol CTA, dan analisis insight Instagram untuk mendapatkan data kuantitatif yang lebih mendalam.
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1.Dilarang memperbanyak atau mendistribusikan dokumen ini untuk tujuan komersial tanpa izin tertulis dari penulis atau pihak berwenang.
Penggunaan untuk kepentingan akademik, penelitian, dan pendidikan diperbolehkan dengan mencantumkan sumber.

2.Penggunaan tanpa izin untuk kepentingan komersial atau pelanggaran hak cipta dapat dikenakan sanksi sesuai dengan UU Hak Cipta di Indonesia.
Plagiarisme juga dilarang dan dapat dikenakan sanksi.

3. Universitas hanya berhak menyimpan dan mendistribusikan dokumen ini di repositori akademik, tanpa mengalihkan hak cipta penulis, sesuai dengan
peraturan yang berlaku di Indonesia.




