
 

 

 

ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN 

PEMBELIAN SEPEDA MOTOR YAMAHA N-MAX PADA 

MASYARAKAT DI TEMBILAHAN: Studi tentang Kualitas 

Produk, Promosi, dan Desain 

 

SKRIPSI 

 
Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana (S1) 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Islam Indragiri 

 

OLEH: 

 

 

MOHD. RIDHO INDRASANDI 

NIM: 101201010067 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS ISLAM INDRAGIRI 

TEMBILAHAN 

2025 



i 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS ISLAM INDRAGIRI 

 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI 

 

 

Nama Mahasiswa : Mohd. Ridho Indrasandi NIM

 : 101201010067 

Konsentrasi :  Manajemen Pemasaran 

Judul Skripsi : Analisis faktor yang mempengaruhi keputusan pembelian sepeda 

Motor Yamaha N-Max pada masyarakat di Tembilahan 

 

Telah LULUS Ujian Skripsi (Oral Comprehensive) yang diselenggarakan oleh Program 

Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri 

Tembilahan pada hari Selasa, tanggal 17 Juli 2025 dengan hasil 

……………. 

TIM PENGUJI, 

 

Dr. Ahmad Rifa’i, S.E., M.Si. Ketua : ....................................... 

NIDN. 1007068503 

Yaswar Aprilian, S.E., M.M Sekretaris : ....................................... 

 

 

Widyawati, S.E., M.E Anggota : ....................................... 

NIDN. 1001018504 

Hj. Sri Hidayanti, Lc.,MA Anggota : ....................................... 

NIDN. 1015068901 

Mengesahkan 

Dekan Ketua Program Studi 
 

Dr. Ahmad Rifai, S.E., M.Si. Syafrinadina,S.E., M.M. 

NIDN. 1007068503  NIDN. 1015118203 

 

 

 



ii 

 

 

 
 

 



iii 

 

 

 
 

 

 

 

 



iv 

 

 

ANALISIS FAKTOR YANG MEMPENGARUHI KEPUTUSAN PEMBELIAN 

SEPEDA MOTOR YAMAHA N-MAX PADA MASYARAKAT DI 

TEMBILAHAN: Studi tentang Kualitas Produk, Promosi, dan Desain 

NIM. 101201010067 

Email : rido7895@gmail.com 

 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi 

keputusan pembelian sepeda motor Yamaha N-MAX di Tembilahan, dengan fokus 

pada kualitas produk, promosi dan desain sebagai variable independen. Pendekatan 

yang digunakan adalah kuantitatif melalui survei terhadap 40 responden pengguna 

Yamaha N-MAX. Analisis data dilakukan menggunakan regresi linear berganda, 

serta dilengkapi dengan Uji Validitas, Reliabilitas, dan Uji Asumsi Klasik. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara simultan ketiga variable berpengaruh 

signifikan terhadap Keputusan pembelian. Namun secara parsial, hanya variabel 

desain yang menunjukkan pengaruh signifikan, sedangkan kualitas produk dan 

promosi tidak. Temuan ini menunjukkan bahwa desain menjadi faktor utama yang 

dipertimbangkan konsumen dalam membeli Yamaha N-MAX. Oleh karena itu, 

Perusahaan disarankan untuk terus mengembangkan desain produk yang menarik 

dan sesuai dengan selera konsumen. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the factors influencing Yamaha N-MAX motorcycle 

purchasing decisions in Tembilahan, focusing on product quality, promotion, and 

design as independent variables. A quantitative approach was used through a 

survey of 40 Yamaha N-MAX user respondents. Data analysis was conducted using 

multiple linear regression, supplemented by Validity, Reliability, and Classical 

Assumption Tests. The results showed that all three variables simultaneously had a 

significant effect on purchasing decisions. However, partially, only the design 

variable showed a significant effect, while product quality and promotion did not. 

These findings indicate that design is the primary factor considered by consumers 

when purchasing a Yamaha N-MAX. Therefore, the company is advised to continue 

developing attractive product designs that meet consumer preferences. 
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