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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data yang 

disajikan pada Bab IV mengenai pengaruh kualitas layanan 

pustaka terhadap minat kunjung mahasiswa Fakultas Ilmu 

Agama Islam ke perpustakaan Universitas Islam Indragiri maka 

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil uji hipotesis peneliti, kualitas layanan 

pustaka sangat berpengaruh terhadap minat kunjung 

mahasiswa Fakultas Ilmu Agama Islam ke perpustakaan 

Universitas Islam Indragiri. Hal ini dibuktikan dari hasil 

perolehan nilai t-ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 > t-𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 (39,412 > 1,972) dengan 

tingkat signifikansi 0,000 < 0,05. Adapun persentase 

sumbangan pengaruh variabel kualitas layanan pustaka (X) 

terhadap minat kunjung (Y) sebesar 88,5% sedangkan 

sisanya sebesar 11,5% dipengaruhi oleh faktor lain. 

2. Faktor lain yang mempengaruhi minat kunjung mahasiswa 

Fakultas Ilmu Agama Islam ke perpustakaan Universitas 

Islam Indragiri yaitu faktor internal seperti keinginan untuk 

menambah wawasan dan pengetahuan (4,4%) dan faktor 
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eksternal seperti kebutuhan informasi sebagai bahan 

referensi dalam memenuhi tugas (6,9%). 

 

B. Saran 

Dari perolehan hasil yang sudah diteliti, maka peneliti 

memberikan saran sebagai berikut: 

1. Bagi kepala perpustakaan hendaknya dapat meningkatkan 

kualitas layanan karena variabel kualitas layanan 

berpengaruh positif terhadap minat kunjung mahasiswa.  

2. Bagi mahasiswa hendaknya dapat meningkatkan minat 

kunjung ke perpustakaan, sehingga dengan tingginya minat 

untuk berkunjung ke perpustakaan, maka akan memacu dan 

berdampak besar pula pada perpusatkaan unutk 

meningkatkan kualitas pelayanan yang akan diberikan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya perlu dilakukan penelitian 

lanjutan dengan menambahkan variabel-variabel lain yang 

lebih rinci, misalkan variabel koleksi perpustakaan, sarana 

dan prasarana, manajemen perpustakaan, dan lain 

sebagainya yang kemungkinan berpengaruh terhadap minat 

kunjung. 


