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ABSTRAK 

 

Muhammad Fajri. Strategi Pengadaan Bahan Pustaka 

dalam Memenuhi Kebutuhan Informasi Pengguna di 

Perpustakaan Daerah Kabupaten Indragiri Hilir Skripsi, 

Program Studi Manajemen Pendidikan Islam, Fakultas Ilmu 

Agama Islam, Universitas Islam Indragiri, Tembilahan 2026. 

Penelitian ini bertujuan mendeskripsikan strategi 

pengadaan bahan pustaka, analisis kebutuhan informasi 

pengguna, keterkaitannya, serta faktor pendukung dan 

penghambat pelayanan di Perpustakaan Daerah Kabupaten 

Indragiri Hilir. Menggunakan metode kualitatif deskriptif, data 

dikumpulkan lewat observasi, wawancara, dan dokumentasi 

kepada Kepala Perpustakaan serta pengelola bahan pustaka, lalu 

dianalisis dengan reduksi, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. 

Hasil penelitian menunjukkan (1) Pengadaan dilakukan 

lewat pembelian, E-katalog, bantuan Perpustakaan Nasional, dan 

sumbangan masyarakat. (2) Analisis kebutuhan didasari data 

peminjaman, minat baca, kuesioner, serta usulan langsung 

pengguna. (3) Strategi yang diterapkan sudah berorientasi pada 

kebutuhan pengguna sehingga koleksi relevan untuk pendidikan, 

penelitian, dan informasi. (4) Faktor pendukung meliputi 

anggaran, kebijakan, bantuan pihak terkait, dan data kebutuhan 

pengguna; sedangkan penghambat berupa keterbatasan anggaran, 

sarana, ruang simpan, serta tenaga pustakawan. 

 

Kata Kunci: Pengadaan Bahan Pustaka, Informasi Pengguna 
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 خلاصة

 

تلبية   في  المكتبية  المواد  اقتناء  استراتيجيات  فجري.  محمد 

هيلير   إندراغيري  محافظة  بمكتبة  المعلوماتية  المستخدمين  احتياجات 

العلوم   كلية  الإسلامية،  التربية  إدارة  قسم  بكالوريوس،  رسالة  الإقليمية. 

 .٢٠٢٦الدينية الإسلامية، جامعة إسلام إندراغيري، تمبيلاهان  

يهدف هذا البحث إلى وصف استراتيجيات اقتناء المواد المكتبية،  

وتحليل احتياجات المستخدمين المعلوماتية، والعلاقة بينهما، بالإضافة إلى  

هيلير  إندراغيري  محافظة  مكتبة  في  للخدمات  والمعيقة  الداعمة  العوامل 

البيانات   جمع  وتم  الوصفي،  النوعي  المنهج  البحث  اعتمد  من  الإقليمية. 

خلال الملاحظة، والمقابلات، والتوثيق مع مدير المكتبة ومسؤول تطوير 

المواد المكتبية، ثم تم تحليلها عبر اختزال البيانات، وعرضها، واستخلاص  

 .النتائج

( يتم اقتناء المواد المكتبية عن طريق  ١أظهرت النتائج ما يلي: ) 

والتبرعات   الوطنية،  المكتبة  من  والدعم  الإلكتروني،  والكتالوج  الشراء، 

( يعتمد تحليل احتياجات المستخدمين على بيانات الإعارة،  ٢المجتمعية. ) 

تخدمين.  واهتمامات القراءة، والاستبيانات، والاقتراحات المباشرة من المس

المستخدمين، ٣) لاحتياجات  محورياً  نهجاً  المطبقة  الاستراتيجيات  تتبع   )

مما يجعل المجموعات متوافقة مع متطلبات التعليم، والبحث، والمعلومات 

( تشمل العوامل الداعمة توفر الميزانية، والسياسات المعتمدة، ٤للمجتمع. )

ياجات المستخدمين؛ بينما  والدعم من الجهات المعنية، واستخدام بيانات احت

ومساحات  والمرافق،  الميزانية،  محدودية  في  المعيقة  العوامل  تتمثل 

 .التخزين، والكوادر المكتبية والفنية

 

المفتاحية: المستخدمين    الكلمات  احتياجات  المكتبية،  المواد  اقتناء 

 المعلوماتية 
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ABSTRACT 

 

Muhammad Fajri. Library Materials Acquisition 

Strategies in Meeting Users’ Information Needs at the Regional 

Library of Indragiri Hilir Regency. Undergraduate Thesis, 

Islamic Education Management Study Program, Faculty of 

Islamic Religious Sciences, Indragiri Islamic University, 

Tembilahan 2026. 

This study aims to describe library materials acquisition 

strategies, analysis of users’ information needs, the relationship 

between the two, as well as supporting and inhibiting factors of 

services at the Regional Library of Indragiri Hilir Regency. The 

study uses a descriptive qualitative approach; data were collected 

through observation, interviews, and documentation from the 

Head of Library and the officer for library materials development, 

then analyzed via data reduction, data presentation, and 

conclusion drawing. 

The results show that: (1) Library materials are acquired 

through purchase, e-catalog, assistance from the National 

Library, and public donations. (2) Analysis of users’ needs is 

based on borrowing records, reading interests, questionnaires, 

and direct suggestions from users. (3) The implemented strategies 

are user-oriented, making the collection relevant to community 

needs for education, research, and general information. (4) 

Supporting factors include budget availability, policies, support 

from relevant institutions, and use of users’ needs data; inhibiting 

factors include limited budget, facilities, storage space, and 

professional library and technical staff. 

 

Keywords: Library Materials Acquisition, Users’ Information 

Needs  
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