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THE INFLUENCE OF FINANCIAL LITERACY AND PERCEIVED EASE
OF USE ON THE DECISION TO USE DIGITAL WALLETS AMONG
GENERATION Z IN SENCALANG VILLAGE

Feri Irfan Saputra

Management Study Program, Faculty of Economics and Business
Universitas Islam Indragiri
Email: feryirfansaputra@gmail.com

ABSTRACT

This study aims to analyze the influence of financial literacy and perceived ease of
use on the decision to use digital wallets among Generation Z in Sencalang Village
using a quantitative method through distributing questionnaires to 85 respondents,
and data analysis was performed using SPSS which included validity tests,
reliability tests, classical assumption tests, multiple linear regression, t tests, F
tests, and the coefficient of determination, and the results showed that financial
literacy has a positive and significant effect on the decision to use digital wallets
with a t value of 2.623 and a significance of 0.010, while perceived ease of use also
has a positive and significant effect with a t value of 2.895 and a significance of
0.005 and has a more dominant influence compared to financial literacy, and
simultaneously both variables together have a significant effect on the decision to
use digital wallets with an F value of 14.437 and a significance of 0.000, while the
R Square value of 0.260 indicates that financial literacy and perceived ease of use
are able to explain 26.0 percent of the variation in the decision to use digital wallets
and the remainder is explained by other variables outside the study, so it can be
concluded that financial literacy and perceived ease of use are important factors in
the decision to use digital wallets among Generation Z in Sencalang Village.

Keywords: Financial Literacy, Perceived Ease of Use, Usage Decision, Digital
Wallet, Generation Z
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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh literasi keuangan dan
kemudahan penggunaan terhadap keputusan penggunaan dompet digital pada
Generasi Z di Desa Sencalang dengan menggunakan metode kuantitatif melalui
penyebaran kuesioner kepada 85 responden, dan analisis data dilakukan
menggunakan SPSS yang mencakup uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik,
regresi linear berganda, uji t, uji F, serta koefisien determinasi, dan hasil penelitian
menunjukkan bahwa literasi keuangan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan penggunaan dompet digital dengan nilai t hitung 2,623 dan signifikansi
0,010, sementara kemudahan penggunaan juga berpengaruh positif dan signifikan
dengan nilai t hitung 2,895 dan signifikansi 0,005 serta memiliki pengaruh yang
lebih dominan dibandingkan literasi keuangan, dan secara simultan kedua variabel
bersama sama berpengaruh signifikan terhadap keputusan penggunaan dompet
digital dengan nilai F hitung 14,437 dan signifikansi 0,000, sedangkan nilai R
Square sebesar 0,260 menunjukkan bahwa literasi keuangan dan kemudahan
penggunaan mampu menjelaskan 26,0 persen variasi keputusan penggunaan
dompet digital dan sisanya dijelaskan oleh variabel lain di luar penelitian, sehingga
dapat disimpulkan bahwa literasi keuangan dan kemudahan penggunaan
merupakan faktor penting dalam keputusan penggunaan dompet digital pada
Generasi Z di Desa Sencalang.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Kemudahan Penggunaan, Keputusan
Penggunaan, Dompet Digital, Generasi Z
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Maha Esa, karena atas limpahan rahmat dan kekuatan-Nya, penulis senantiasa
diberikan kesabaran ekstra untuk melewati setiap tantangan dalam menyusun karya
ini. Penulis menyadari bahwa keberhasilan ini adalah bentuk skenario terbaik-Nya
yang telah menjaga langkah dan kewarasan penulis, terutama saat harus bergelut
dengan kerumitan analisis data yang mendalam. Atas izin-Nya pula, penulis dapat
menyelesaikan skripsi ini sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana
dari Universitas Islam Indragiri dengan judul Pengaruh Literasi Keuangan Dan
Kemudahan Penggunaan Terhadap Keputusan Penggunaan Dompet Digital
Pada Generasi Z Di Desa Sencalang.

Kepada kedua orang tua penulis, bapak Saharudin dan ibunda Masita. Kedua
orang tua yang merupakan sumber kekuatan penulis untuk bisa mencapai
pendidikan saat ini, melewati setiap sulit dan senangnya proses meraih gelar. Setiap
jejak penulis, terdapat doa yang tidak putus mengiringi langkah penulis. Dukungan
dari mereka, semangat, motivasi, nasehat membuat penulis terus berjuang untuk
gelar pendidikan lengkap di keluarga. Terima kasih atas jasa bapak dan ibu penulis
menjadikan putra bungsunya bisa mencapai keinginannya dan mencapali
kesuksesan. Semoga ini menjadi langkah awal untuk penulis memberikan
kebahagiaan kepada bapak dan ibu, sehat selalu dan semoga mereka dapat selalu
melihat setiap proses, perjuangan dan pencapaian hidup penulis. Maaf belum bisa
menjadi anak yang terbaik. Semoga gelar pendidikan ini menjadi gelar yang berkah

barokah dan sampai jannahnya.
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