
 
 

 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

1. Sistem informasi manajemen Hotel Inhil Pratama yang menggunakan website telah 

berhasil dibuat untuk tujuan mengelola pemesanan, kamar dan data pelanggan dari 

satu tempat. Sistem ini akan menghilangkan kesalahan dan keterlambatan dalam 

sistem pencatatan manual karena sistem ini memungkinkan proses pengelolaan data 

yang lebih cepat dan lebih terstruktur. 

2. Sistem ini memungkinkan penyampaian layanan yang lebih cepat dan akurat melalui 

fitur pemesanan kamar secara online, konfirmasi pemesanan yang telah dilakukan oleh 

admin dan pemantauan status kamar. 

3. Sistem ini memiliki fitur-fitur yang memenuhi kebutuhan admin dan pelanggan. 

Admin dapat mengontrol kamar,tamu, karyawan dan transaksi dari dashboard tetapi 

pelanggan dapat membuat pemesanan secara individu. Distribusi hak akses membuat 

sistem ini aman dan ramah pengguna. 

5.2 SARAN 

Sistem Informasi Manajemen Hotel Inhil Pratama Berbasis Website masih bisa 

dikembangkan. Sebagai contoh beberapa saran pengembangan yang bisa dilakukan antara lain 

adalah pengembangan sistem pembayaran secara online, pengembangan tingkat keamanan 

sistem, dan pengembangan antarmuka supaya lebih menarik dan user-friendly. Tidak menutup 

kemungkinan sistem ini juga bisa dikembangkan menjadi aplikasi mobile.  


