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INTISARI

Usaha Batik Inhil Sri Tanjung masih melakukan pencatatan hasil
pekerjaan secara manual sehingga data pekerjaan belum tersimpan secara
terstruktur dan pengelolaan informasi usaha belum terintegrasi. Penelitian ini
bertujuan untuk membangun Sistem Informasi Manajemen berbasis web yang
dapat membantu pencatatan hasil pekerjaan secara digital, mengelola data
karyawan dan pekerjaan, serta menyajikan informasi upah melalui dashboard dan
laporan. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall yang
meliputi tahap analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian. Hasil
penelitian menghasilkan sistem dengan fitur pengelolaan data karyawan,
pekerjaan, hasil pekerjaan, status pekerjaan, informasi upah, laporan, dan
komunikasi antara admin dengan karyawan. Berdasarkan pengujian Black Box
Testing, seluruh fungsi sistem berjalan sesuai kebutuhan, sedangkan pengujian
usability memperoleh nilai kelayakan sebesar 93,20%. dengan kategori Sangat

Baik.

Kata kunci: Sistem Informasi Manajemen, Usaha Batik, Pencatatan Pekerjaan,

Upah Karyawan, Berbasis Web
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ABSTRAK

Batik Inhil Sri Tanjung still performs work recording manually, causing work
data to be inadequately structured and business information management to be
not yet integrated. This study aims to develop a web-based Management
Information System that can assist in digital work recording, manage employee
and work data, and provide wage information through dashboards and reports.
The system development method used is the Waterfall method, which consists of
analysis, design, implementation, and testing stages. The results of this study
produced a system with features for managing employee data, work data, work
results, work status, wage information, reports, and communication between
administrators and employees. Based on Black Box Testing, all system functions
operated according to the defined requirements, while usability testing obtained a

feasibility score of 91.13%, categorized as Very Good.

Keywords: Management Information System, Batik Business, Work Recording,

Employee Wages, Web-Based.

Z'l—.l turnltln Page 35 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:oid:::3618:151109190



z'l_.l turnitin Page 36 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

BAB |

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi mendorong berbagai bidang usaha
untuk memanfaatkan sistem digital dalam pengelolaan data dan kegiatan
operasional. Pemanfaatan teknologi informasi tidak hanya digunakan untuk
pemasaran dan transaksi, tetapi juga dapat mendukung pencatatan data,
penyimpanan informasi, pemantauan pekerjaan, serta penyusunan laporan. Pada
sektor Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) batik, teknologi informasi
telah diterapkan sebagai bagian dari transformasi digital, salah satunya melalui
pengembangan sistem berbasis web untuk mengelola dan menyajikan informasi
produk [1].

Penerapan sistem informasi juga dapat mendukung kegiatan produksi yang
melibatkan jenis pekerjaan, hasil produksi, tenaga kerja, biaya upah, dan laporan.
Rusmawan dan Bogar mengembangkan sistem informasi produksi pada industri
rumah tangga yang mengelola data bahan baku, jenis pekerjaan, hasil produksi,
biaya upah karyawan, dan laporan produksi. Sistem berbasis web juga dapat
digunakan untuk mengelola dan memantau pekerjaan karyawan sebagaimana
dikembangkan oleh Muflih, Mappaloteng, dan Lamada. Selain itu, data pekerjaan
dapat disajikan dalam bentuk laporan berdasarkan periode harian dan bulanan
sehingga lebih mudah ditelusuri kembali [2].

Usaha Batik Inhil Sri Tanjung merupakan usaha yang bergerak dalam
produksi dan pengembangan batik khas Indragiri Hilir. Berdasarkan hasil

observasi dan wawancara dengan pemilik usaha, kegiatan produksinya melibatkan
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lima jenis pekerjaan, yaitu mempola, melilin, mencolet, merebus, dan finishing.
Setiap jenis pekerjaan memiliki nilai upah per unit. Upah karyawan ditentukan
berdasarkan jenis pekerjaan, jumlah hasil pekerjaan yang diselesaikan, dan nilai
upah per unit, kemudian direkap menjadi total upah harian dan bulanan [3].

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, pencatatan hasil pekerjaan
pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung masih dilakukan secara manual dalam satu
buku yang dipegang oleh karyawan dan belum memiliki cadangan data.
Pencatatan manual berisiko menimbulkan kesalahan, kehilangan data, dan
kesulitan dalam pembuatan laporan, sehingga diperlukan sistem berbasis web agar
data dapat tersimpan dan dikelola secara lebih terstruktur [4].Penelitian sistem
informasi pada usaha batik sebelumnya masih banyak berorientasi pada katalog,
pemasaran, pemesanan, pembayaran, dan penjualan produk. Penelitian pada
Galeri Mutiara Batik Solo, misalnya, mengembangkan sistem yang mengelola
data barang, pelanggan, transaksi pemesanan, promosi, pembayaran, dan rekap
penjualan.

Selain proses produksi, Usaha Batik Inhil Sri Tanjung juga memiliki
aktivitas pengelolaan produk dan transaksi penjualan yang perlu diperhatikan
dalam mendukung operasional usaha. Produk batik yang telah selesai diproduksi
perlu dikelola datanya, mulai dari informasi nama produk, harga jual, jumlah
persediaan, hingga riwayat transaksi penjualan. Pengelolaan informasi tersebut
diperlukan agar pemilik usaha dapat mengetahui kondisi produk dan aktivitas
penjualan secara lebih mudah dan terstruktur.

Sementara itu, penelitian lain telah membahas sistem produksi dan biaya

upah, monitoring pekerjaan karyawan, serta laporan pekerjaan berdasarkan
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periode. Berdasarkan penelitian yang dikaji, fungsi-fungsi tersebut masih
dikembangkan secara terpisah dan belum secara bersamaan mengintegrasikan data
karyawan, pekerjaan produksi batik, pengambilan pekerjaan, status pengerjaan,
hasil pekerjaan, total upah harian dan bulanan, laporan, serta komunikasi internal
dalam satu sistem berbasis web [5].

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan Sistem Informasi
Manajemen berbasis web yang dapat mengintegrasikan data karyawan, pekerjaan,
hasil pekerjaan, status pengerjaan, informasi upah, laporan, dan komunikasi
internal dalam satu basis data. Admin dapat mengelola data karyawan dan
pekerjaan, memantau status pekerjaan, melihat hasil kerja, serta memperoleh
informasi total upah harian dan bulanan. Karyawan dapat melihat dan mengambil
pekerjaan, mencatat hasil pekerjaan, melihat informasi upah, serta berkomunikasi
dengan admin melalui fitur obrolan. Sistem difokuskan pada kegiatan operasional
internal dan tidak membahas katalog produk, penjualan, pemesanan pelanggan,
persediaan secara terperinci, maupun keuangan usaha secara menyeluruh.
Berdasarkan uraian tersebut, penelitian ini mengangkat judul “Sistem Informasi
Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung di Tembilahan Berbasis Web.”
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Pencatatan dan pengelolaan data operasional pada Usaha Batik Inhil Sri
Tanjung, meliputi data pekerjaan, hasil pekerjaan, produk, persediaan, dan
transaksi penjualan masih belum terintegrasi dalam satu sistem sehingga

membutuhkan pengelolaan data yang lebih terstruktur.
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2. Pengelolaan data karyawan, pekerjaan produksi, hasil pekerjaan, informasi
upah, produk, persediaan, dan transaksi penjualan belum terhubung dalam satu
sistem informasi manajemen berbasis web.

3. Penyajian informasi usaha terkait aktivitas produksi, penjualan, persediaan, dan
laporan masih membutuhkan sistem yang dapat menyajikan data secara
terpusat melalui dashboard dan laporan.

1.3  Batasan Masalah

Agar penelitian lebih terarah dan tidak melebar, maka batasan masalah
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Sistem yang dibangun berbasis web dan digunakan untuk membantu
pengelolaan aktivitas operasional pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung.

2. Pengguna sistem terdiri dari dua aktor, yaitu admin dan karyawan dengan hak
akses sesuai kebutuhan masing-masing.

3. Sistem mencakup pengelolaan data karyawan, pekerjaan, hasil pekerjaan,
informasi upah, produk, persediaan, transaksi penjualan, dashboard, dan
laporan.

4. Proses produksi yang dikelola dalam sistem meliputi lima jenis pekerjaan
batik, yaitu mempola, melilin, mencolet, merebus, dan finishing.

5. Sistem tidak membahas e-commerce, pelanggan secara langsung, supplier,
pembelian bahan baku, retur penjualan, dan pengelolaan keuangan usaha
secara menyeluruh.

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah yang telah disusun, tujuan penelitian ini

adalah :

Page 39 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:0id:::3618:151109190



Z'l_.l turnitin Page 40 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

5

1. Merancang dan membangun Sistem Informasi Manajemen berbasis web pada
Usaha Batik Inhil Sri Tanjung untuk membantu pengelolaan data secara
terstruktur.

2. Menghasilkan sistem yang dapat mengintegrasikan pengelolaan data karyawan,
pekerjaan, hasil pekerjaan, informasi upah, produk, persediaan, dan transaksi
penjualan.

3. Menghasilkan sistem yang dapat menyajikan informasi usaha melalui
dashboard dan laporan sehingga membantu pemilik usaha dalam memantau
aktivitas operasional.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat yang diharapkan dari penelitian ini antara lain :

1. Bagi Usaha Batik Inhil Sri Tanjung, sistem dapat membantu pengelolaan data
karyawan, pekerjaan, produk, persediaan, transaksi penjualan, dan informasi
usaha secara lebih terstruktur.

2. Bagi pemilik usaha sebagai admin, sistem dapat membantu memantau aktivitas
operasional, mengelola data usaha, melihat hasil pekerjaan, informasi upah,
serta laporan usaha.

3. Bagi karyawan, sistem dapat membantu dalam melihat pekerjaan, mencatat
hasil pekerjaan, serta memperoleh informasi terkait pekerjaan dan upah.

4. Bagi peneliti dan penelitian selanjutnya, penelitian ini dapat menjadi referensi
dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen berbasis web pada usaha

sejenis.
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1.6  Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan tugas akhir penelitian ini adalah sebagai
berikut:
BAB | : PENDAHULUAN
Bab ini membahas latar belakang, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan
penelitian, manfaat penelitian, dan sistematika penulisan. Bab ini menjelaskan
kondisi pencatatan hasil pekerjaan yang masih dilakukan secara manual,
pengelolaan data internal karyawan yang belum terintegrasi, serta kebutuhan
sistem untuk meny ajikan informasi hasil pekerjaan dan upah.
BAB Il : TINJAUAN PUSTAKA
Bab ini membahas teori dan penelitian terdahulu yang berkaitan dengan Sistem
Informasi Manajemen berbasis web, pengelolaan data karyawan, manajemen
pekerjaan, pencatatan hasil pekerjaan, informasi upah, dashboard, laporan,
komunikasi internal, metode pengembangan sistem, pemodelan sistem, dan
pengujian sistem.
BAB IIl : METODOLOGI PENELITIAN
Bab ini menjelaskan tahapan penelitian yang digunakan dalam pengembangan
Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Pembahasan
meliputi identifikasi masalah, pengumpulan data melalui observasi, wawancara,
dan studi literatur, analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, serta pengujian
sistem.
BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini membahas hasil analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, dan

pengujian sistem. Pembahasan mencakup pengelolaan data karyawan, pekerjaan
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produksi batik, hasil pekerjaan, informasi upah, produk, persediaan, transaksi
penjualan, dashboard, laporan, fitur obrolan, serta hasil pengujian sistem.

BAB V : PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan yang disusun berdasarkan hasil penelitian serta saran

untuk pengembangan sistem pada penelitian selanjutnya.
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BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini membahas tinjauan pustaka sebagai landasan teori penelitian

Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung di Tembilahan

berbasis web. Pembahasan meliputi konsep sistem informasi manajemen, sistem

berbasis web, pengelolaan data karyawan, pengelolaan pekerjaan, pencatatan hasil

kerja, dashboard, laporan, rekap data usaha, serta informasi upah yang terdapat

dalam laporan. Bab ini juga membahas penelitian terdahulu yang relevan dengan

pengembangan sistem informasi manajemen pada usaha kecil dan menengah.

2.1 Penelitian Terdahulu

Penelitian-penelitian terdahulu yang relevan dengan pengembangan sistem

informasi manajemen, pengelolaan data usaha, pencatatan pekerjaan, laporan, dan

sistem berbasis web dirangkum pada Tabel 2.1.

Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu

NO | Nama Peneliti Judul Kesimpulan

(1) () ®3) (4)
Penelitian ini mengembangkan sistem
informasi e-kasir dan inventori pada
Berry Konveksi Tembilahan dengan
pendekatan berorientasi objek (OOP),
Sistern perancangan basis data menggunakan
Cr . ERD, dan pemodelan UML. Sistem

Dwi Yuli Informasi E- . .
1. . . point of sale (POS) yang dibangun
Prasetyo, Fitri Kasir pada
X . | mengelola data produk, mencatat
Yunita(2022) | Berry Konveksi . .
: transaksi penjualan, dan menyusun
Tembilahan

laporan keuangan secara
terkomputerisasi, sehingga proses
transaksi lebih cepat, pemantauan stok
lebih  mudah, dan  kesalahan

pencatatan berkurang.
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Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (Lanjutan)

NO

Nama Peneliti

Judul

Kesimpulan

1)

(@)

(3)

(4)

Mispuanda,
Abdullah,
Ilyas(2022)

Sistem Informasi
Pelayanan Jasa
pada Mutiara
Laundry Berbasis
Web

Penelitian Mispuanda dkk.
mengembangkan sistem informasi
pelayanan jasa laundry berbasis
web pada Mutiara Laundry untuk
mengatasi  kesulitan  pencatatan
data pelanggan, status cucian,
transaksi, dan laporan yang
sebelumnya  masih  dilakukan
secara manual. Sistem dirancang
dengan metode waterfall
menggunakan PHP dan MySQL
sehingga pengelolaan data,
pemantauan proses cucian, serta
perekapan laporan menjadi lebih
cepat, terstruktur, dan mudah
diakses oleh pihak pengelola.
Penerapan sistem ini  mampu
mengurangi kesalahan pencatatan
manual dan membantu pemilik
usaha dalam memantau aktivitas
layanan laundry secara lebih
efektif.

Na’imatun
Nasikhah, Noor
Azizah, dan
Joko Minardi
(2024)

Sistem Informasi
Manajemen
Produksi pada
Toko Kain Tenun
Troso Motive ID
Jepara Berbasis
Web

Penelitian ini membangun sistem
informasi  manajemen  produksi
berbasis web untuk mengatasi
pengelolaan produksi kain tenun
yang masih dilakukan secara
manual. Sistem membantu
pengelolaan  proses  produksi
dengan mempertimbangkan
kebutuhan bahan baku dan tenaga
kerja. Persamaannya terletak pada
sistem manajemen produksi
berbasis web dan objek usaha kain.
Perbedaannya,  penelitian  ini
berfokus pada pekerjaan karyawan,
hasil kerja, upah, laporan, dan
komunikasi internal.
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Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (Lanjutan)

NO | Nama Peneliti Judul Kesimpulan
1) ) ®) (4)
Penelitian ini menggunakan PDCA
untuk  menganalisis  manajemen
produksi dan  metode  Shortest
Processing Time untuk menentukan
Sistem Informasi | prioritas jadwal produksi. Sistem
4 Syahrifal Dani Manajemen mengelola kebutuhan produksi, bahan
" | S.dan Fakhrian | Produksi Pakaian | baku, tenaga kerja, dan jadwal
Fadlia (2022) | pada CV Kumaha | produksi pakaian. Penerapan metode
Konveksi tersebut mengurangi  keterlambatan
produksi dari 30 hari menjadi 6 hari.
Penelitian  ini  berbeda  karena
mengelola pekerjaan produksi batik
dan upah berdasarkan hasil pekerjaan.
Penelitian ini menggunakan metode
Research and Development dan model
M. Miftach pengembangan .Waterfall_ untuk_
Fakhri Muh meml:_)angun sistem lnforma§|
Sunaﬁ Ja ' P manajemen karyawan berbasis
ya rerancangan -, opsite. Sistem mencakup
Irmawan, Ana | Sistem Informasi :
Sulistiana’AIWi Manajemen pen_gelola_lgn data karyayvan, absens_|,
5. Indah Febriyani Karyawan cuti, gaji, dan peminjaman. ' Hasil
Asril, Nur Berbasis Website | Pendwian Bl.aclf e menunjukkar!
Qirani Féidhaihi dengan Metode bahwa fungsi sistem begalan sesuai
dan Della ’ Waterfall dengan kebutuhan. Penelitian 'Fefsebu'g
Fadhilatunisa berfokus _ pada adm!qlstrgs!
(2023) kepegawaian, sedangkan penelitian ini
berfokus pada pekerjaan produksi
batik, hasil pekerjaan, informasi upah,
laporan, dan komunikasi internal.
Penelitian ini menggunakan
wawancara, kuesioner, observasi, dan
studi pustaka untuk membangun
Sistem Informasi sistem _pencatatfam hasi_l ope_rator
_ _ Pencatatan Hasil produksi berbasis website. Sistem
Fauzia Khoirula Operator Produksi menggunakan PHP dan MySQL untuk
6. Umami dan Berbasis Website menggantikan pencatatan
Iman Mubarok pada PT. Tri menggunakan kertas yang berisiko
(2024) Lestari Saﬁ dang rusak atau hilang. Sistem membantu
Industri pencatatan hasil produksi secara
terkomputerisasi. Perbedaannya,
penelitian ~ ini  juga  mengelola
pengambilan pekerjaan, status, upah,
laporan, dan komunikasi internal.
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Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (Lanjutan)

NO | Nama Peneliti Judul Kesimpulan
(1) ) ®3) (4)
Penelitian ini membangun sistem
informasi  manajemen  berbasis
website pada UMKM industri
. kerupuk yang sebelumnya
Qonitatul . menggunakan buku untuk
Hasanah, Puji . . . .
. Sistem Informasi | pencatatan kegiatan usaha. Sistem
Hastuti, Ulfa . .
. untuk Manajemen | digunakan untuk
Emi . .
7. R . Usaha pada mendokumentasikan kegiatan usaha,
ahmawati, . .
. . Industri Kerupuk | keluar-masuk barang, persediaan
Raditya Arief - )
Puli di Desa bahan baku, dan absensi karyawan.
Pratama, dan . . e
: Sambidoplang | Pengujian memperoleh nilai 95,2%
Wahyu Kurnia . . —
Dewanto (2024) dari karyawan dan 96% dari pemilik
usaha. Penelitian ini berbeda karena
difokuskan pada pekerjaan produksi
batik dan upah berdasarkan hasil
kerja.
Penelitian ini menggunakan studi
literatur, observasi, wawancara, dan
analisis kebutuhan untuk merancang
sistem manajemen tugas harian
. Perancangan berbasis website. Sistem
Syahiena . 0 i
Maulana SlstemlnformaSI menyediakan pgngglolaan tugas,
Manajemen penugasan, monitoring kemajuan,
8. Syaputra, - .
. Tugas Harian catatan pekerjaan, dan pelaporan.
Syaiful Anwar, ; . .
. Berbasis Website | Sistem membantu pengelolaan tugas
dan Yesni : ) o .
Malau (2023) pada.PT.Mlxtra harian karyawan menjadi Ifaplh
Inti Tekindo terstruktur. Perbedaannya, penelitian
ini mengelola pekerjaan produksi
batik, hasil pekerjaan, upah harian
dan bulanan, serta komunikasi
internal.
Penelitian ini menggunakan studi
kepustakaan, studi lapangan,
. .| analisis, dan perancangan sistem
Sistem Informasi o
: untuk membangun laporan Kinerja
. Laporan Harian . . .
Arjuansyah Kineri . | pegawai berbasis web. Sistem
. inerja Pegawal . .
9. | Alam, Imilda, .| menyimpan data pekerjaan dan
) Kontrak Berbasis . .
dan Taufiq menghasilkan ~ laporan  periode
Web pada Kantor o
Igbal (2023) tertentu. Perbedaannya, penelitian
Satpol PP dan i berfok q ol
WH Aceh ini _erfo us pada pengelolaan
pekerjaan  produksi  batik  dan

perhitungan upah berdasarkan hasil
pekerjaan.
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Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu (Lanjutan)

NO | Nama Peneliti Judul Kesimpulan

1) (@) 3) (4)

Penelitian ini menggunakan model
Spiral untuk  mengembangkan
sistem informasi  penggajian
karyawan berbasis web. Sistem
digunakan untuk mengelola data
Sistem Informasi | karyawan, menghitung gaji,

Penggajian mempercepat pembayaran, dan
Nurhuda (2024) | Karyawan Berbasis | menyusun laporan  penggajian.
Web pada CMT | Hasil  penelitian  menunjukkan
Tini Makloon bahwa sistem membantu
mengurangi kesalahan perhitungan.
Perbedaannya,  penelitian  ini
menggunakan upah berdasarkan
jenis  pekerjaan, jumlah hasil
pekerjaan, dan nilai upah per unit.

10.

Penelitian yang dilakukan oleh Dwi Yuli Prasetyo dan Fitri Yunita
membahas pengembangan Sistem Informasi E-Kasir pada Berry Konveksi
Tembilahan. Sistem dirancang menggunakan pendekatan berorientasi objek,
Entity Relationship Diagram (ERD), dan Unified Modeling Language (UML).
Sistem yang dihasilkan digunakan untuk mengelola data produk, transaksi
penjualan, pencetakan nota, pemantauan persediaan, dan penyusunan laporan
secara terkomputerisasi. Persamaan penelitian tersebut dengan penelitian yang
dilakukan terletak pada penerapan sistem informasi berbasis komputer untuk
menggantikan pencatatan manual dan menyimpan data secara terpusat.
Perbedaannya, penelitian tersebut berfokus pada penjualan dan inventori,
sedangkan penelitian ini berfokus pada pengelolaan data karyawan, pekerjaan

produksi batik, hasil pekerjaan, informasi upah, laporan, dan komunikasi internal

[6].
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Penelitian Mispuanda, Abdullah, dan Ilyas mengembangkan Sistem
Informasi Pelayanan Jasa pada Mutiara Laundry berbasis web. Sistem
dikembangkan menggunakan metode Waterfall, bahasa pemrograman PHP, dan
basis data MySQL. Sistem digunakan untuk mengelola data pelanggan, jenis
layanan, order, transaksi, status cucian, dan laporan. Hasil pengujian
menunjukkan bahwa fungsi sistem dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan
pengguna. Persamaan penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan
terletak pada penggunaan sistem berbasis web, pengelolaan status proses,
pembagian hak akses, dan penyajian laporan. Perbedaannya, penelitian tersebut
berfokus pada pelayanan laundry dan pelanggan, sedangkan penelitian ini
berfokus pada kegiatan internal karyawan dan pekerjaan produksi batik [7].

Penelitian Na’imatun Nasikhah, Noor Azizah, dan Joko Minardi
membahas Sistem Informasi Manajemen Produksi pada Toko Kain Tenun Troso
Motive ID Jepara berbasis web. Sistem dikembangkan untuk mengatasi
pengelolaan produksi kain tenun yang sebelumnya masih dilakukan secara
manual.  Sistem  membantu  pengelolaan  proses  produksi  dengan
mempertimbangkan kebutuhan bahan baku dan sumber daya manusia. Persamaan
penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan terletak pada penerapan
Sistem Informasi Manajemen berbasis web, pengelolaan kegiatan produksi, dan
objek usaha yang bergerak pada bidang kain. Perbedaannya, penelitian ini lebih
difokuskan pada pengambilan pekerjaan oleh karyawan, status pekerjaan,
pencatatan hasil kerja, informasi upah, laporan, dan komunikasi internal [8].

Penelitian Syahrifal Dani S. dan Fakhrian Fadlia membahas Sistem

Informasi Manajemen Produksi Pakaian pada CV Kumaha Konveksi. Penelitian
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tersebut menggunakan metode PDCA untuk menganalisis proses manajemen
produksi dan metode Shortest Processing Time untuk menentukan prioritas jadwal
produksi. Sistem digunakan untuk mengelola kebutuhan produksi, bahan baku,
tenaga kerja, dan jadwal produksi pakaian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
penerapan sistem dapat membantu mengurangi keterlambatan proses produksi.
Persamaan penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan terletak pada
pengelolaan kegiatan produksi pada bidang pakaian atau sandang. Perbedaannya,
penelitian ini berfokus pada pengelolaan pekerjaan produksi batik dan perhitungan
upah berdasarkan jenis serta jumlah hasil pekerjaan [9].

Penelitian M. Miftach Fakhri, Muh. Sunan Jaya Irmawan, Ana Sulistiana
Alwi, Indah Febriyani Asril, Nur Qirani Ridhaihi, dan Della Fadhilatunisa
membahas perancangan Sistem Informasi Manajemen Karyawan berbasis website
dengan metode Waterfall. Penelitian tersebut menggunakan metode Research and
Development untuk menganalisis kebutuhan dan merancang solusi, sedangkan
model Waterfall digunakan dalam tahapan analisis kebutuhan, perancangan,
implementasi, pengujian, dan pemeliharaan sistem. Sistem yang dikembangkan
mencakup pengelolaan data karyawan, absensi, cuti, gaji, peminjaman, serta
proyek atau tugas karyawan. Hasil pengujian Black Box menunjukkan bahwa
sistem telah memenuhi kebutuhan fungsional yang ditetapkan. Persamaan
penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan terletak pada pengelolaan
data karyawan, tugas atau pekerjaan, pembagian hak akses, dan penggunaan
sistem berbasis website. Perbedaannya, penelitian tersebut berfokus pada

administrasi kepegawaian, sedangkan penelitian yang dilakukan berfokus pada
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pekerjaan produksi batik, hasil pekerjaan, informasi upah, laporan, dan
komunikasi internal [10].

Penelitian Fauzia Khoirula Umami dan Iman Mubarok membahas
pengembangan Sistem Informasi Pencatatan Hasil Operator Produksi berbasis
website pada PT Tri Lestari Sandang Industri. Pengumpulan data dilakukan
melalui wawancara, kuesioner, observasi, dan studi pustaka. Sistem dibangun
menggunakan PHP dan MySQL untuk menggantikan pencatatan hasil produksi
menggunakan kertas yang berisiko rusak atau hilang. Sistem tersebut membantu
proses pencatatan hasil kerja operator produksi agar tersimpan secara
terkomputerisasi dan lebih mudah dikelola. Persamaan penelitian tersebut dengan
penelitian yang dilakukan terletak pada pencatatan hasil pekerjaan tenaga
produksi, penggunaan sistem berbasis website, dan objek yang bergerak pada
bidang sandang. Perbedaannya, penelitian yang dilakukan juga mencakup
pengambilan pekerjaan oleh karyawan, pemantauan status pekerjaan, informasi
upah harian dan bulanan, laporan, serta komunikasi internal [11].

Penelitian Qonitatul Hasanah, Puji Hastuti, Ulfa Emi Rahmawati, Raditya
Arief Pratama, dan Wahyu Kurnia Dewanto membahas Sistem Informasi
Manajemen Usaha pada Industri Kerupuk Puli di Desa Sambidoplang. Sistem
dikembangkan menggunakan pendekatan Software Development Life Cycle
secara iteratif yang meliputi analisis, perancangan, pengembangan, implementasi,
dan pemeliharaan. Sistem berbasis website tersebut digunakan untuk membantu
pencatatan dan pendokumentasian kegiatan usaha, data pegawai, aktivitas
produksi, bahan baku, gaji, dan laporan. Hasil pengujian menggunakan skala

Likert memperoleh nilai 95,2% dari karyawan dan 96% dari pemilik usaha,
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sehingga sistem dikategorikan sangat baik. Persamaan penelitian tersebut dengan
penelitian yang dilakukan terletak pada objek usaha skala UMKM, penggunaan
sistem berbasis website, pencatatan yang sebelumnya dilakukan melalui buku,
serta keterlibatan pemilik dan karyawan sebagai pengguna. Perbedaannya,
penelitian yang dilakukan secara khusus mengelola lima tahapan pekerjaan
produksi batik, pengambilan pekerjaan, hasil kerja, upah berdasarkan jenis dan
jumlah pekerjaan, serta komunikasi internal [12].

Penelitian Syahiena Maulana Syaputra, Syaiful Anwar, dan Yesni Malau
membahas perancangan Sistem Informasi Manajemen Tugas Harian berbasis
website pada PT Mixtra Inti Tekindo. Pengumpulan data dilakukan melalui studi
literatur, observasi langsung, wawancara, dan analisis kebutuhan sistem. Sistem
yang dirancang menyediakan pengelolaan akun, tim, tugas, catatan pekerjaan atau
work log, penugasan, pemantauan kemajuan tugas, dan pelaporan. Sistem
memungkinkan pengguna melihat, memberikan, mengerjakan, memantau, dan
melaporkan perkembangan tugas harian melalui website. Persamaan penelitian
tersebut dengan penelitian yang dilakukan terletak pada pengelolaan pekerjaan
karyawan, pemantauan perkembangan pekerjaan, catatan hasil pekerjaan, dan
penyajian laporan. Perbedaannya, penelitian yang dilakukan diterapkan pada
proses produksi batik serta dilengkapi informasi upah harian dan bulanan
berdasarkan hasil pekerjaan dan fitur komunikasi internal[13].

Penelitian Arjuansyah Alam, Imilda, dan Taufiq Igbal membahas Sistem
Informasi Laporan Harian Kinerja Pegawai Kontrak berbasis web pada Kantor
Satpol PP dan WH Aceh. Penelitian tersebut menggunakan studi kepustakaan,

studi lapangan, analisis sistem, dan perancangan sistem untuk mengatasi
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pencatatan laporan pekerjaan yang masih dilakukan secara manual. Sistem
dibangun menggunakan teknologi HTML dan MySQL serta dapat menghasilkan
laporan pegawai kontrak, laporan harian, bulanan, tahunan, dan rekapitulasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa sistem berbasis web memudahkan pegawai dalam
memasukkan laporan pekerjaan harian dan mencari kembali informasi yang
dibutuhkan. Persamaan penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan
terletak pada pencatatan hasil pekerjaan, penelusuran riwayat pekerjaan, dan
penyajian laporan berdasarkan periode. Perbedaannya, penelitian yang dilakukan
juga mencakup pengambilan pekerjaan produksi batik, perubahan status
pekerjaan, dan perhitungan upah berdasarkan jenis serta jumlah hasil pekerjaan
[14].

Penelitian Nurhuda membahas pengembangan Sistem Informasi
Penggajian Karyawan berbasis web pada CMT Tini Makloon. Sistem
dikembangkan menggunakan model Spiral yang meliputi tahapan perencanaan,
analisis risiko, rekayasa, dan evaluasi pengguna. Sistem tersebut digunakan untuk
mengelola data pegawai, data jabatan, kehadiran, potongan gaji, perhitungan gaji,
laporan penggajian, dan slip gaji karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
sistem dapat mengurangi kesalahan perhitungan, mempercepat proses
pembayaran, serta mempermudah pengelolaan dan pelaporan data karyawan.
Persamaan penelitian tersebut dengan penelitian yang dilakukan terletak pada
pengelolaan data karyawan, informasi pembayaran, dan laporan berbasis web.
Perbedaannya, penelitian yang dilakukan menggunakan konsep upah yang
dihitung berdasarkan jenis pekerjaan, jumlah hasil pekerjaan, dan nilai upah per

unit, bukan berdasarkan jabatan, kehadiran, lembur, dan potongan gaji [15].
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2.2 Rangkuman

Berdasarkan penelitian terdahulu yang telah diuraikan, sistem informasi
berbasis web telah digunakan untuk membantu berbagai kegiatan usaha, antara
lain pengelolaan penjualan dan persediaan, pelayanan jasa, manajemen produksi,
administrasi karyawan, pencatatan hasil operator, pengelolaan tugas harian,
pelaporan kinerja, serta penghitungan pembayaran karyawan. Penerapan sistem
tersebut menunjukkan bahwa penyimpanan data secara terkomputerisasi dapat
mengurangi kesalahan pencatatan manual, mempermudah pencarian kembali data,
membantu pemantauan pekerjaan, mempercepat penyusunan laporan, dan
menyediakan informasi yang lebih terstruktur bagi pengguna.

Penelitian pada bidang produksi kain dan pakaian memiliki kesamaan
dengan penelitian ini dalam hal pengelolaan kegiatan produksi, tenaga Kerja,
jadwal, dan hasil pekerjaan. Penelitian mengenai manajemen karyawan, tugas
harian, serta laporan kinerja juga menunjukkan pentingnya pengelolaan data
karyawan, pembagian pekerjaan, pemantauan perkembangan tugas, pencatatan
hasil kerja, dan penyajian laporan berdasarkan periode. Sementara itu, penelitian
mengenai penggajian menunjukkan bahwa sistem berbasis web dapat membantu
proses perhitungan pembayaran dan mengurangi kesalahan pencatatan. Meskipun
demikian, penelitian-penelitian tersebut masih memiliki fokus yang terpisah
sesuai dengan kebutuhan objek masing-masing.

Berdasarkan hasil kajian tersebut, belum ditemukan penelitian yang secara
bersamaan mengintegrasikan data karyawan, pengambilan pekerjaan, perubahan
status pekerjaan, pencatatan jumlah hasil kerja, informasi upah berdasarkan jenis

dan jumlah hasil pekerjaan, laporan harian dan bulanan, serta komunikasi internal
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dalam satu sistem berbasis web pada usaha batik. Oleh karena itu, penelitian ini
mengembangkan Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri
Tanjung yang berfokus pada kegiatan operasional internal. Sistem mengelola lima
jenis pekerjaan produksi batik, yaitu mempola, melilin, mencolet, merebus, dan
finishing, serta menyediakan fitur data karyawan, manajemen pekerjaan,
pencatatan hasil pekerjaan, informasi upah, dashboard, laporan, profil pengguna,
dan obrolan antara admin dan karyawan.

Sistem tersebut juga dikembangkan untuk menggantikan pencatatan hasil
pekerjaan yang masih dilakukan dalam satu buku fisik yang dipegang oleh
karyawan dan belum memiliki cadangan data. Dengan penyimpanan data dalam
satu basis data, riwayat pekerjaan dan informasi upah dapat ditelusuri berdasarkan
karyawan maupun periode tertentu. Penelitian ini tidak membahas penjualan, e-
commerce, pelanggan, persediaan, dan laporan keuangan usaha karena sistem
difokuskan pada pengelolaan pekerjaan produksi batik dan informasi upah

karyawan.

Z'l—.l turnltln Page 54 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:oid:::3618:151109190



®©066

Z'l_.l turnitin Page 55 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

BAB IlI

METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan metode penelitian yang digunakan dalam
perancangan dan pembangunan Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil
Sri Tanjung berbasis web. Pembahasan pada bab ini meliputi tahapan penelitian,
metode pengumpulan data, teknik analisis kebutuhan sistem, serta metode
pengembangan sistem yang diterapkan. Metode penelitian disusun untuk
memastikan bahwa sistem yang dikembangkan sesuai dengan kebutuhan
pengguna dan dapat diimplementasikan secara efektif pada objek penelitian.

3.1 Kerangka Penelitian

Kerangka penelitian disusun untuk menggambarkan tahapan yang
dilakukan dalam perancangan dan pembangunan Sistem Informasi Manajemen
pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web. Kerangka penelitian berfungsi
sebagai pedoman agar proses penelitian dapat dilaksanakan secara sistematis,
terarah, dan sesuai dengan tujuan yang telah ditetapkan. Pengembangan sistem
dalam penelitian ini menggunakan model Waterfall karena setiap tahapannya
dilaksanakan secara berurutan, mulai dari identifikasi masalah sampai dengan
pengujian system [16].

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif untuk memperoleh
informasi yang mendalam mengenai kondisi pengelolaan pekerjaan dan
kebutuhan pengguna pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Data penelitian
diperoleh melalui observasi, wawancara, dan studi literatur. Hasil pengumpulan
data tersebut digunakan untuk mengidentifikasi permasalahan, menganalisis

kebutuhan pengguna, dan menentukan fungsi yang harus tersedia dalam sistem.
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IDENTIFIKASI
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PENGUJIAN
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Gambar 3. 1 Kerangka Penelitian

Gambar 3.1 menunjukkan tahapan penelitian yang diawali dengan
identifikasi masalah, kemudian dilanjutkan dengan pengumpulan data melalui
observasi, wawancara, dan studi literatur. Data yang diperoleh dianalisis
menggunakan kerangka PIECES yang terdiri atas Performance, Information,
Economy, Control, Efficiency, dan Service. Tahap selanjutnya adalah perancangan
sistem, implementasi, dan pengujian. Pengujian sistem dilakukan melalui
pengujian functionality menggunakan metode Black Box Testing dan pengujian
usability menggunakan kuesioner. Seluruh tahapan tersebut dilakukan untuk
menghasilkan sistem yang dapat mendukung pengelolaan data karyawan,
pekerjaan produksi batik, hasil pekerjaan, informasi upah, produk, persediaan,

transaksi penjualan, laporan, serta komunikasi antara admin dan karyawan.
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3.2 ldentifikasi Masalah

Pada tahap identifikasi masalah, peneliti melakukan observasi dan
wawancara secara langsung pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Tahap ini
bertujuan untuk mengetahui kondisi pengelolaan data dan pekerjaan yang sedang
berjalan serta permasalahan yang dihadapi oleh pemilik usaha dan karyawan.

Berdasarkan hasil observasi dan wawancara, pencatatan hasil pekerjaan
masih dilakukan secara manual dalam satu buku fisik yang dipegang oleh
karyawan dan belum memiliki salinan atau cadangan data pada media lain. Buku
tersebut digunakan untuk mencatat jenis pekerjaan, jumlah hasil pekerjaan, dan
informasi yang menjadi dasar perhitungan upah karyawan. Kondisi tersebut
menyebabkan data bergantung pada satu media fisik serta berisiko rusak, hilang,
atau sulit ditemukan kembali ketika diperlukan.

Selain pengelolaan pekerjaan produksi, Usaha Batik Inhil Sri Tanjung juga
memiliki aktivitas pengelolaan produk, persediaan, dan transaksi penjualan yang
membutuhkan penyimpanan data secara terstruktur. Pengelolaan data tersebut
diperlukan agar pemilik usaha dapat mengetahui informasi produk, stok, serta
aktivitas penjualan secara lebih mudah.

Proses produksi batik meliputi lima jenis pekerjaan, yaitu mempola,
melilin, mencolet, merebus, dan finishing. Karyawan dapat mengambil pekerjaan
yang tersedia dan mencatat hasil pekerjaan setelah pekerjaan diselesaikan.
Namun, informasi mengenai pekerjaan yang tersedia, sedang dikerjakan, telah
selesai, jumlah hasil pekerjaan, serta total upah harian dan bulanan belum

tersimpan secara terpusat dalam satu sistem.
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Komunikasi antara pemilik usaha sebagai admin dan karyawan mengenai
arahan, konfirmasi, serta kendala pekerjaan juga belum terdokumentasi bersama
data pekerjaan. Oleh karena itu, diperlukan Sistem Informasi Manajemen berbasis
web yang dapat mengintegrasikan data karyawan, pekerjaan, status dan hasil
pekerjaan, informasi upah, dashboard, laporan, serta komunikasi internal melalui
fitur obrolan.

3.3  Pengumpulan Data

Pengumpulan data merupakan tahapan untuk memperoleh informasi yang
dibutuhkan dalam penelitian. Pada penelitian kualitatif, data dapat dikumpulkan
melalui observasi, wawancara, dan penelaahan dokumen agar peneliti
memperoleh informasi yang sesuai dengan kondisi objek penelitian. Dalam
penelitian ini, pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan
studi literatur pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. engumpulan data bertujuan
untuk memperoleh informasi mengenai pengelolaan data karyawan, pekerjaan,
hasil pekerjaan, perhitungan upah, produk, persediaan, transaksi penjualan,
penyusunan laporan, serta komunikasi antara pemilik usaha dan karyawan.

Data yang diperoleh kemudian dianalisis untuk mengidentifikasi
permasalahan pada proses yang sedang berjalan dan menentukan kebutuhan
sistem yang akan dibangun. Hasil pengumpulan data digunakan sebagai dasar
dalam merancang dan membangun Sistem Informasi Manajemen berbasis web
yang sesuai dengan kegiatan operasional Usaha Batik Inhil Sri Tanjung [17].

3.3.1 Observasi
Pada tahap observasi, peneliti melakukan pengamatan secara langsung

pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung yang beralamat di Jalan Tanjung Harapan,
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Tembilahan. Observasi dilakukan untuk mengetahui kondisi pengelolaan
pekerjaan, pencatatan hasil kerja, dan perhitungan upah yang sedang berjalan.
Berdasarkan hasil observasi, pencatatan hasil pekerjaan masih dilakukan secara
manual dalam satu buku fisik yang dipegang oleh karyawan dan belum memiliki
cadangan data. Buku tersebut digunakan untuk mencatat jenis pekerjaan dan
jumlah hasil pekerjaan yang menjadi dasar penentuan upah karyawan.

Observasi juga dilakukan terhadap lima jenis pekerjaan produksi batik,
yaitu mempola, melilin, mencolet, merebus, dan finishing. Hasil observasi
menunjukkan bahwa riwayat pekerjaan sulit ditelusuri dan perkembangan
pekerjaan belum tersimpan secara terpusat. Oleh karena itu, hasil observasi
digunakan sebagai dasar dalam menentukan kebutuhan sistem berbasis web yang
akan dikembangkan.

3.3.2 Wawancara

Pada tahap wawancara, peneliti melakukan wawancara secara langsung
dengan pemilik Usaha Batik Inhil Sri Tanjung sebagai admin dan karyawan yang
terlibat dalam kegiatan produksi. Wawancara dilakukan untuk memperoleh
informasi mengenai pengelolaan pekerjaan, pencatatan hasil kerja, perhitungan
upah, penyusunan laporan, serta komunikasi antara pemilik usaha dan karyawan.

Pertanyaan wawancara mencakup penggunaan satu buku fisik sebagai
media pencatatan, proses pengambilan dan penyelesaian pekerjaan, pencatatan
jumlah hasil kerja, serta penentuan upah berdasarkan jenis pekerjaan, jumlah hasil
pekerjaan, dan nilai upah per unit. Wawancara juga membahas lima jenis
pekerjaan produksi batik, yaitu mempola, melilin, mencolet, merebus, dan

finishing. Hasil wawancara digunakan sebagai dasar dalam menentukan
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kebutuhan fungsional dan nonfungsional Sistem Informasi Manajemen berbasis
web yang dikembangkan.
3.3.3 Studi Literatur

Pada tahap studi literatur, peneliti mencari, mempelajari, dan mengkaji
berbagai sumber yang relevan dengan penelitian. Sumber yang digunakan
meliputi jurnal ilmiah, buku, artikel ilmiah, dan penelitian terdahulu yang
membahas Sistem Informasi Manajemen berbasis web, pengelolaan data
karyawan, manajemen pekerjaan, pencatatan hasil kerja, informasi upah, laporan,
serta komunikasi internal.

Studi literatur juga dilakukan terhadap model pengembangan sistem
Waterfall, analisis PIECES, pemodelan Unified Modeling Language (UML),
bahasa pemrograman PHP dan JavaScript, framework Laravel dan Vue.js, basis
data MariaDB, pengujian Black Box Testing, serta pengujian usability. Referensi
yang digunakan diprioritaskan berasal dari terbitan tahun 2020 sampai 2025.

Hasil studi literatur digunakan sebagai dasar teori, bahan perbandingan,
dan pendukung dalam proses analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
serta pengujian Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung
berbasis web. Bagian ini tidak wajib diberi sitasi khusus karena hanya
menjelaskan kegiatan studi literatur. Sitasi untuk Waterfall, PIECES, UML, dan
pengujian diletakkan pada subbab masing-masing.

Studi literatur juga dilakukan terhadap metode pengembangan sistem
Waterfall, analisis PIECES, pemodelan Unified Modeling Language (UML),
framework Laravel, Vue.js, basis data MariaDB, pengujian Black Box Testing,

dan pengujian usability. Referensi baru yang digunakan dalam penelitian ini
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diprioritaskan berasal dari terbitan lima tahun terakhir, yaitu tahun 2020 sampali
2026. Hasil studi literatur digunakan sebagai dasar teori dan bahan perbandingan
dalam proses analisis kebutuhan, perancangan, implementasi, serta pengujian
Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web.
3.4 Analisis Kebutuhan

Analisis kebutuhan sistem merupakan tahap awal dalam pengembangan
Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web. Tahap
ini dilakukan untuk mengidentifikasi permasalahan yang terjadi pada proses
pengelolaan usaha serta menentukan kebutuhan sistem yang sesuai dengan
kebutuhan pengguna.

Pengumpulan informasi pada tahap analisis kebutuhan dilakukan melalui
observasi dan wawancara dengan pihak yang terlibat dalam operasional usaha,
yaitu pemilik usaha dan karyawan. Observasi dilakukan untuk mengetahui proses
pengelolaan data karyawan, pencatatan pekerjaan, serta pemantauan
perkembangan pekerjaan yang sedang berjalan. Sementara itu, wawancara
dilakukan untuk memperoleh informasi mengenai kendala yang dihadapi
pengguna dan kebutuhan sistem yang diperlukan.

Untuk menganalisis permasalahan pada sistem berjalan, penelitian ini
menggunakan metode PIECES (Performance, Information, Economy, Control,
Efficiency, dan Service). Metode PIECES merupakan metode analisis yang
digunakan untuk mengidentifikasi permasalahan sistem berdasarkan enam aspek,
yaitu Kinerja sistem, informasi, ekonomi, pengendalian, efisiensi, dan pelayanan.
Hasil analisis PIECES digunakan sebagai dasar dalam menentukan kebutuhan

sistem yang akan dikembangkan Berdasarkan hasil analisis kebutuhan, sistem
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yang dikembangkan mencakup pengelolaan data karyawan, pekerjaan produksi,
hasil pekerjaan, informasi upah, produk, persediaan, transaksi penjualan,
dashboard, dan laporan usaha [18].

3.5  Perancangan

Tahap perancangan dilakukan setelah analisis kebutuhan selesai. Tahap ini
bertujuan untuk menggambarkan fungsi, alur Kkerja, interaksi pengguna, struktur
data, dan tampilan sistem sebelum diterapkan menjadi aplikasi berbasis web.
Perancangan sistem menggunakan Unified Modeling Language (UML) melalui
use case diagram, activity diagram, sequence diagram, dan class diagram. UML
digunakan agar fungsi dan hubungan antarbagian sistem dapat digambarkan
secara terstruktur sebelum proses implementasi dilakukan [19].

Sistem dirancang untuk digunakan oleh admin dan karyawan dengan hak
akses masing-masing. Admin dapat mengelola data karyawan, pekerjaan, laporan,
serta memantau hasil pekerjaan, sedangkan karyawan dapat mengelola pekerjaan,
mencatat hasil kerja, melihat informasi upah, dan menggunakan fitur pendukung
lainnya. Perancangan sistem mencakup modul login, dashboard, karyawan,
pekerjaan, produk, persediaan, transaksi penjualan, laporan, obrolan, profil, dan
logout sebagai pedoman dalam proses implementasi system.

3.6 Implementasi

Tahap implementasi dilakukan setelah analisis kebutuhan dan perancangan
sistem selesai. Pada tahap ini, rancangan Sistem Informasi Manajemen pada
Usaha Batik Inhil Sri Tanjung diterapkan menjadi aplikasi berbasis web yang
dapat digunakan oleh admin dan karyawan sesuai dengan hak akses masing-

masing. Implementasi sistem mencakup pembuatan basis data, penulisan kode
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program, pengembangan antarmuka, serta penerapan fitur login, dashboard, data
karyawan, manajemen pekerjaan, pencatatan hasil pekerjaan, laporan, obrolan,
profil, dan logout. Admin dapat mengelola data karyawan dan pekerjaan serta
memantau hasil pekerjaan, sedangkan karyawan dapat mengambil pekerjaan,
memperbarui status, mencatat hasil kerja, dan melihat informasi upah.

Sistem dikembangkan menggunakan PHP dan JavaScript dengan
framework Laravel 10, Inertia Vue, dan Vue.js. MariaDB digunakan sebagai basis
data, sedangkan VPS Tencent digunakan sebagai server agar sistem dapat diakses
secara daring melalui browser.

3.7 Pengujian

Pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa Sistem Informasi
Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung dapat berjalan sesuai dengan
kebutuhan pengguna dan rancangan yang telah dibuat. Pengujian sistem dilakukan
melalui pengujian functionality menggunakan metode Black Box Testing dan
pengujian usability menggunakan kuesioner.

Pengujian Black Box Testing dilakukan dengan memeriksa fungsi sistem
berdasarkan data masukan dan keluaran tanpa melihat struktur kode program.
Fitur yang diuji meliputi login, dashboard, pengelolaan data karyawan,
manajemen pekerjaan, pengambilan pekerjaan, perubahan status pekerjaan,
pencatatan hasil pekerjaan, laporan, obrolan, profil, dan logout [20]. Setiap fitur
diuji menggunakan skenario pengujian yang memuat fungsi yang diuji, langkah
pengujian, hasil yang diharapkan, hasil yang diperoleh, dan kesimpulan. Fungsi

dinyatakan berhasil apabila keluaran sistem sesuai dengan hasil yang diharapkan.
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Pengujian usability dilakukan dengan memberikan kesempatan kepada
responden untuk mencoba fungsi utama sistem. Setelah mencoba sistem,
responden mengisi kuesioner untuk menilai kemudahan penggunaan, kejelasan
tampilan, kemudahan memahami menu, kejelasan informasi, serta kesesuaian
sistem dengan kebutuhan pengguna.

Kuesioner menggunakan skala Likert dengan nilai 1 sampai 5, yaitu sangat
tidak setuju, tidak setuju, netral, setuju, dan sangat setuju. Data hasil kuesioner
dihitung untuk memperoleh skor dan persentase tingkat usability sistem. Hasil
pengujian digunakan untuk mengetahui apakah sistem dapat berfungsi dengan
baik serta mudah digunakan oleh admin dan karyawan.

Responden pada pengujian usability dipilih berdasarkan keterlibatan dan
pemahaman terhadap proses bisnis yang berjalan pada Usaha Batik Inhil Sri
Tanjung. Responden terdiri dari pemilik usaha/admin sebagai pengguna utama
sistem, karyawan yang terlibat dalam proses pekerjaan, serta tenaga kerja
pendukung yang memahami alur pekerjaan dan proses pencatatan sederhana.
Meskipun tidak seluruh tenaga kerja pendukung berperan sebagai pengguna utama
sistem, keterlibatan mereka diperlukan untuk memperoleh penilaian mengenai

kemudahan pemahaman terhadap alur dan informasi yang disajikan dalam sistem.
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BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini menyajikan hasil pelaksanaan tahapan penelitian yang telah
dijelaskan pada Bab 111, meliputi analisis kebutuhan, perancangan, implementasi,
dan pengujian sistem. Hasil penelitian digunakan untuk mengetahui kesesuaian
Sistem Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung di Tembilahan
berbasis web dengan permasalahan dan tujuan penelitian yang telah dirumuskan
pada Bab I.

Sistem yang dihasilkan difokuskan pada pengelolaan kegiatan operasional
internal usaha, meliputi data karyawan, pekerjaan produksi batik, pengambilan
pekerjaan, perubahan status pekerjaan, pencatatan hasil pekerjaan, informasi upah,
dashboard, laporan, profil pengguna, serta komunikasi antara admin dan karyawan
melalui fitur obrolan. Hasil penelitian disajikan berdasarkan tahapan analisis
kebutuhan, desain sistem, implementasi, dan pengujian, kemudian dibahas untuk
menjelaskan ketercapaian tujuan penelitian.

4.1  ldentifikasi Masalah

Berdasarkan hasil identifikasi yang dilakukan pada Usaha Batik Inhil Sri
Tanjung, diketahui bahwa proses pencatatan hasil pekerjaan masih dilakukan
secara manual menggunakan buku catatan yang dikelola oleh karyawan.
Pencatatan tersebut menyebabkan data pekerjaan belum tersimpan secara
terstruktur dan belum memiliki penyimpanan data cadangan, sehingga proses
pencarian kembali informasi pekerjaan membutuhkan waktu lebih lama.

Selain itu, proses pengelolaan data karyawan, pekerjaan, status pekerjaan,

hasil pekerjaan, serta komunikasi antara pemilik usaha dan karyawan masih
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dilakukan secara terpisah sehingga informasi yang berkaitan dengan aktivitas
pekerjaan belum terintegrasi dalam satu sistem. Kondisi tersebut menyebabkan
pemilik usaha mengalami kesulitan dalam melakukan pemantauan pekerjaan yang
sedang berlangsung maupun pekerjaan yang telah selesai dilakukan.

Permasalahan lainnya terdapat pada pengelolaan data produk, persediaan,
dan transaksi penjualan yang membutuhkan penyimpanan data secara terstruktur
agar informasi usaha dapat dipantau dengan lebih mudah. Data produk, jumlah
persediaan, serta riwayat transaksi penjualan perlu dikelola dalam satu sistem agar
pemilik usaha dapat memperoleh informasi usaha secara lebih cepat dan akurat.

Permasalahan lainnya terdapat pada penyajian informasi hasil pekerjaan,
perhitungan upah karyawan, serta laporan aktivitas usaha yang belum tersedia
secara terpusat. Informasi pekerjaan, total upah, dan data transaksi masih
membutuhkan pengelolaan yang terstruktur agar mudah dipantau. Oleh karena itu,
diperlukan sebuah Sistem Informasi Manajemen berbasis web yang dapat
membantu proses pencatatan pekerjaan secara digital, mengelola data usaha
secara terintegrasi, serta menyajikan informasi pekerjaan, upah, dan aktivitas
penjualan melalui dashboard dan laporan.

4.2  Pengumpulan Data

Pengumpulan data pada penelitian ini dilakukan melalui observasi,
wawancara, dan studi literatur untuk memperoleh informasi mengenai proses
bisnis, kebutuhan pengguna, serta permasalahan yang terjadi pada Usaha Batik
Inhil Sri Tanjung. Observasi dan wawancara dilakukan secara langsung kepada
pihak yang terlibat dalam proses pengelolaan usaha untuk mengetahui kondisi

sistem yang berjalan, meliputi pengelolaan karyawan, pekerjaan produksi, hasil
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pekerjaan, produk, persediaan, dan transaksi penjualan. Sedangkan studi literatur
dilakukan dengan mempelajari berbagai referensi yang berkaitan dengan sistem
informasi manajemen, pengembangan sistem berbasis web, metode Waterfall, dan
pengujian sistem. Data yang diperoleh dari hasil observasi, wawancara, dan studi
literatur digunakan sebagai dasar dalam melakukan analisis kebutuhan,
perancangan sistem, implementasi, serta pengujian Sistem Informasi Manajemen
Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web.

4.2.1 Observasi

Observasi dilakukan menggunakan metode pengamatan langsung terhadap
aktivitas pengelolaan usaha pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Kegiatan
observasi dilakukan untuk mengetahui alur kerja yang berjalan, mulai dari proses
pemberian pekerjaan, pencatatan hasil pekerjaan, pengelolaan data karyawan,
pengelolaan produk, persediaan, transaksi penjualan, hingga proses penyajian
informasi pekerjaan dan usaha.

Berdasarkan hasil observasi, diketahui bahwa pencatatan hasil pekerjaan
masih dilakukan secara manual menggunakan buku catatan yang dikelola oleh
karyawan. Data pekerjaan yang telah dilakukan belum tersimpan dalam sistem
terstruktur sehingga proses pencarian kembali informasi pekerjaan membutuhkan
waktu lebih lama. Selain itu, proses pemantauan status pekerjaan, pengelolaan
informasi upah, serta pengelolaan data produk, persediaan, dan transaksi
penjualan membutuhkan sistem yang dapat menyimpan data secara terintegrasi.

Hasil observasi tersebut menjadi dasar dalam menentukan kebutuhan

sistem, terutama kebutuhan terhadap penyimpanan data secara digital,
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pengelolaan data karyawan dan pekerjaan, pengelolaan produk dan transaksi
usaha, serta penyediaan informasi melalui dashboard dan laporan.
4.2.2 Wawancara

Wawancara dilakukan menggunakan metode wawancara semi terstruktur
kepada pemilik usaha dan pihak yang terlibat dalam proses pengelolaan usaha.
Metode ini digunakan agar peneliti dapat memperoleh informasi berdasarkan
pertanyaan yang telah disiapkan sekaligus memberikan kesempatan kepada
narasumber untuk menjelaskan kondisi dan kebutuhan sistem secara lebih
mendalam.

Berdasarkan hasil wawancara, diperoleh informasi bahwa pemilik usaha
membutuhkan sistem yang dapat membantu proses pencatatan pekerjaan secara
digital, mengelola data karyawan, memantau pekerjaan yang dilakukan, serta
menyediakan informasi hasil pekerjaan, upah, produk, persediaan, dan transaksi
penjualan secara lebih mudah.

Selain itu, hasil wawancara digunakan untuk menentukan kebutuhan
pengguna berdasarkan hak akses sistem. Admin membutuhkan akses untuk
mengelola data karyawan, pekerjaan, produk, persediaan, transaksi penjualan,
laporan, dan informasi usaha, sedangkan karyawan membutuhkan akses untuk
melihat pekerjaan, mengambil pekerjaan, memperbarui status pekerjaan, serta
mencatat hasil pekerjaan.

4.2.3 Studi Literatur

Studi literatur dilakukan menggunakan metode tinjauan pustaka dengan

mempelajari berbagai sumber referensi yang relevan, seperti jurnal penelitian,

buku, dan sumber ilmiah lainnya yang berkaitan dengan sistem informasi
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manajemen, sistem berbasis web, pengelolaan data usaha, metode Waterfall, basis
data, serta metode pengujian perangkat lunak.

Hasil studi literatur digunakan sebagai landasan dalam menentukan
metode pengembangan sistem, konsep perancangan, serta pendekatan pengujian
yang digunakan dalam penelitian ini. Selain itu, studi literatur membantu dalam
memahami konsep pengelolaan data karyawan, pekerjaan, produk, persediaan,
transaksi penjualan, serta membandingkan penelitian yang dilakukan dengan
penelitian terdahulu yang memiliki keterkaitan dengan pengembangan sistem
informasi berbasis web.

4.3  Analisis Kebutuhan Sistem

Berdasarkan hasil identifikasi masalah dan pengumpulan data yang telah
dilakukan melalui observasi, wawancara, dan studi literatur pada Usaha Batik
Inhil Sri Tanjung, tahap selanjutnya adalah melakukan analisis kebutuhan sistem.
Analisis kebutuhan dilakukan untuk mengetahui kebutuhan yang diperlukan
dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri
Tanjung berbasis web agar sesuai dengan kondisi dan proses kerja yang berjalan,
meliputi pengelolaan data karyawan, pekerjaan produksi, hasil pekerjaan,
informasi upah, produk, persediaan, dan transaksi penjualan.

Analisis kebutuhan sistem dilakukan menggunakan metode PIECES
(Performance, Information, Economy, Control, Efficiency, dan Service). Metode
PIECES digunakan untuk mengidentifikasi permasalahan pada sistem yang
sedang berjalan berdasarkan beberapa aspek, sehingga dapat menjadi dasar dalam

menentukan kebutuhan dan solusi sistem yang akan dikembangkan.
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Tabel 4. 1 Analisis PIECES
Aspek Sistem Berjalan Sistem Usulan
Pengelolaan data masih dilakukan | Sistem membantu
P%E?nrgg:)ce secara manual sehingga | pengelolaan data secara
) membutuhkan waktu lebih lama. | digital dan terintegrasi.
] Informasi pekerjaan, upah, | Sistem menyediakan
Information . e . .
: produk, persediaan, dan transaksi | informasi melalui dashboard
(Informasi) .
belum tersusun dengan baik. dan laporan.
. Sistem mengurangi
Economy Pencatatan masih menggunakan enqaunaan er?catatf?n
(Ekonomi) media kertas bengg P
manual.
. Sistem menyediakan
Control Data belum tersimpan secara envimpanan data dan hak
(Pengendalian) | terpusat dan sulit dipantau. penyimp
akses pengguna.
. Sistem mempermudah
Efficiency Pencarian data membutuhkan P .
L . pengelolaan dan pencarian
(Efisiensi) waktu lebih lama.
data.
e . .| Sistem membantu penyajian
Service Penyajian informasi usaha masih

informasi  usaha

cepat.

secara

Berdasarkan hasil analisis PIECES tersebut, diketahui bahwa sistem yang

berjalan masih memiliki beberapa kendala terutama pada proses pencatatan,

penyimpanan data, dan penyajian informasi pekerjaan. Oleh karena itu, diperlukan

sistem informasi berbasis web yang dapat membantu pengelolaan data karyawan,

pekerjaan, hasil pekerjaan, serta informasi upah secara lebih terstruktur

4.3.1 Analisis Kebutuhan Fungsional

Kebutuhan fungsional merupakan kebutuhan yang berkaitan dengan fungsi

atau layanan yang harus tersedia pada sistem agar dapat mendukung proses

pengelolaan informasi pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Kebutuhan fungsional

diperoleh berdasarkan hasil analisis permasalahan dan kebutuhan pengguna yang

telah dilakukan melalui observasi dan wawancara. Sistem yang dikembangkan
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memiliki dua pengguna utama, yaitu admin dan karyawan, dengan hak akses yang
berbeda sesuai dengan kebutuhan masing-masing pengguna.

Tabel 4. 2 Kebutuhan Fungsional Sistem

No Aktor Kebutuhan Fungsional
1 . Mengelola data karyawan, pekerjaan, produk,
Admin . .
persediaan, dan transaksi penjualan.
2 Admin Melihat dashboard dan laporan usaha
3 Admin Mengelola komunikasi dan profil pengguna.
4 Karyawan Melihat dan mengelola pekerjaan yang diberikan
5 Karyawan Mencatat hasil pekerjaan dan melihat informasi upah.
6 Karyawan Menggunakan fitur komunikasi dan profil pengguna.

Berdasarkan kebutuhan fungsional tersebut, sistem yang dikembangkan
diharapkan dapat membantu proses pengelolaan data usaha secara terintegrasi,
mulai dari pengelolaan data karyawan, pembagian dan pemantauan pekerjaan,
pencatatan hasil pekerjaan, pengelolaan produk, persediaan, hingga transaksi
penjualan. Selain itu, sistem juga diharapkan mampu menyajikan informasi usaha
melalui dashboard dan laporan sehingga admin dapat melakukan pemantauan
aktivitas operasional secara lebih mudah, cepat, dan terstruktur.

4.3.2 Kebutuhan Nonfungsional Sistem

Kebutuhan nonfungsional merupakan kebutuhan yang berkaitan dengan
karakteristik pendukung sistem agar dapat berjalan dengan baik, seperti kebutuhan
perangkat, keamanan, dan kemudahan penggunaan. Kebutuhan nonfungsional
pada Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web
diperoleh berdasarkan hasil analisis kebutuhan pengguna dan kondisi sistem yang

akan diterapkan.
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Tabel 4.3 Kebutuhan Nonfungsional Sistem

No Kebutuhan Deskripsi

Sistem memiliki tampilan yang mudah

| e dndhiEenge Aidh dipahami oleh admin dan karyawan.

Sistem menggunakan login dan hak akses

2 Keamanan )
sesuai pengguna.

Sistem dapat menyimpan dan menampilkan

3 | Kinerja data dengan baik.

Sistem dapat diakses melalui browser pada

4 | Kompatibilitas perangkat yang mendukung.

Sistem menggunakan basis data untuk
5 | Penyimpanan Data

menyimpan informasi secara terstruktur.

Berdasarkan  kebutuhan  nonfungsional  tersebut, sistem yang
dikembangkan tidak hanya memperhatikan fungsi utama dalam pengelolaan data
pekerjaan, tetapi juga mempertimbangkan aspek keamanan, kemudahan
penggunaan, dan kesiapan perangkat pendukung agar sistem dapat digunakan
sesuai kebutuhan pengguna.

4.4 Perancangan Sistem

Perancangan sistem dilakukan berdasarkan hasil analisis kebutuhan yang
telah dilakukan sebelumnya. Tahap perancangan bertujuan untuk menggambarkan
proses kerja sistem, hubungan antar pengguna dengan sistem, serta struktur data
yang digunakan dalam pengembangan Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik
Inhil Sri Tanjung berbasis web. Perancangan sistem dilakukan menggunakan
pemodelan Unified Modeling Language (UML) yang meliputi use case diagram,

activity diagram, sequence diagram, dan class diagram.
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4.4.1 Use Case Diagram

Use case diagram menggambarkan hubungan antara pengguna dan fungsi
yang tersedia dalam sistem. Sistem memiliki dua aktor, yaitu admin dan
karyawan. Setiap aktor harus melakukan login sebelum mengakses fungsi sistem
dan dapat melakukan logout setelah selesai menggunakan sistem.

Admin memiliki hak akses untuk melihat dashboard, mengelola data
karyawan, mengelola pekerjaan, memantau status dan hasil pekerjaan, melihat
laporan serta informasi upah, menggunakan fitur obrolan, dan mengelola profil.
Karyawan memiliki hak akses untuk melihat dashboard, melihat dan mengambil
pekerjaan yang tersedia, memperbarui status pekerjaan, mencatat hasil pekerjaan,
melihat laporan serta informasi upah, menggunakan fitur obrolan, dan mengelola
profil.

Perbedaan utama hak akses terletak pada pengelolaan data karyawan dan
pekerjaan. Admin dapat menambah, mengubah, dan menghapus data karyawan
serta pekerjaan, sedangkan karyawan hanya dapat mengambil pekerjaan yang
tersedia, memperbarui status pekerjaan, dan mencatat hasil pekerjaan yang telah

diselesaikan.
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Manajemen
Pekerjaan
()

Gambar 4.1 Use Case Diagram Sistem

Gambar 4.1 menunjukkan interaksi admin dan karyawan dengan fungsi
sistem. Admin bertugas mengelola data karyawan dan pekerjaan, sedangkan
karyawan dapat mengambil serta menyelesaikan pekerjaan yang tersedia. Kedua
pengguna dapat melihat dashboard dan laporan, menggunakan fitur obrolan,
mengelola profil, serta keluar dari sistem.

4.4.2 Activity Diagram

Activity diagram digunakan untuk menggambarkan alur aktivitas
pengguna dalam menjalankan proses yang tersedia pada sistem. Diagram ini
menunjukkan tahapan proses mulai dari pengguna melakukan suatu aktivitas
hingga sistem memberikan hasil sesuai dengan proses yang dilakukan.

1) Activity Diagram Login
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Activity diagram login menggambarkan proses pengguna saat masuk ke
dalam sistem. Pengguna memasukkan email dan password, kemudian sistem
melakukan validasi terhadap data tersebut. Jika data benar, sistem

e menampilkan dashboard sesuai hak akses pengguna, sedangkan jika data salah,

sistem menampilkan pesan kesalahan.

User Sistem

?

| Email & Password }74>| Email & Password
Yy

Tovalid

. i Menampilkan
| Melihat Menu Utama }‘7_ Dashboard

.

e Gambar 4.2 Activity Diagram Login

Gambar 4.2 menjelaskan alur login pada sistem. Fitur login digunakan
untuk menjaga keamanan sistem agar hanya pengguna yang memiliki hak
akses yang dapat masuk dan menggunakan sistem.

2) Activity Diagram Dashboard
@ Activity diagram dashboard menggambarkan proses pengguna saat
@@ membuka dashboard setelah berhasil login. Sistem mengambil data sesuai hak
akses pengguna dan menampilkan informasi utama mengenai kegiatan

operasional usaha.
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Dashboard admin menampilkan informasi seperti jumlah karyawan,
jumlah pekerjaan, pekerjaan aktif, pekerjaan selesai, pendapatan, dan kinerja
karyawan. Dashboard karyawan menampilkan informasi pekerjaan yang

tersedia, sedang dikerjakan, telah selesai, serta hasil pekerjaan.

User Sistem

) ] Menampilkan halaman
Berhasil login dashboard
Melihat Menu

dashboard
¥
Memilih menu
dashboard

Mengarahkan ke menu
yang dipilih

Gambar 4.3 Activity Diagram Dashboard

Gambar 4.3 menunjukkan alur pengguna dalam mengakses halaman
dashboard. Dashboard digunakan untuk menampilkan informasi utama secara
ringkas sehingga pengguna dapat memperoleh gambaran mengenai kondisi
data usaha dengan lebih cepat dan mudah dipahami.

3) Activity Diagram Data Karyawan

Activity diagram data karyawan menggambarkan proses admin dalam
mengelola data karyawan. Admin dapat melihat, menambah, mengubah, dan
menghapus data karyawan.

Ketika admin menambah atau mengubah data, sistem melakukan validasi.
Jika data valid, sistem menyimpan perubahan ke dalam basis data dan
menampilkan daftar karyawan terbaru. Jika data tidak valid, sistem

menampilkan pesan kesalahan.
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Admin Sistem

Admin membuka menu Sistem menampilkan daftar
Data Karyawan karyawan

Admin mengisi atau

memperbarui data karyawan

Sistem menampilkan daftar
karyawan

» Sistem memvalidasi data

Valid

Sistem menampilkan data
karyawan terbaru

Admin Melihat Data
Karyawan Terbatu

Gambar 4.4 Activity Diagram Data Karyawan

Gambar 4.4 menunjukkan alur admin dalam mengelola data karyawan.

@@ Dengan adanya fitur data karyawan, admin dapat menyimpan dan mengelola

informasi karyawan secara lebih rapi dan terstruktur. Data karyawan yang
tersimpan dapat digunakan untuk mendukung proses manajemen pekerjaan,
pencatatan hasil pekerjaan, serta penyajian informasi upah karyawan di dalam
laporan.
4) Activity Diagram Manajemen Pekerjaan

Activity diagram manajemen pekerjaan menggambarkan proses
pengelolaan pekerjaan pada sistem. Menu manajemen pekerjaan digunakan oleh
admin dan karyawan sesuai dengan hak akses masing-masing. Admin memiliki
hak akses untuk mengelola data pekerjaan, sedangkan karyawan memiliki hak
akses untuk melihat pekerjaan yang tersedia, mengambil pekerjaan, dan

mengerjakan pekerjaan.
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Activity diagram manajemen pekerjaan admin menggambarkan proses

admin dalam mengelola pekerjaan. Admin dapat menambah, melihat,

mengubah, dan menghapus data pekerjaan yang meliputi mempola, melilin,

mencolet, merebus, dan finishing.

Sistem melakukan validasi terhadap data yang dimasukkan. Jika data

valid, sistem menyimpan pekerjaan ke dalam basis data dan menampilkan

daftar pekerjaan terbaru.

Admin

Sistem

Membuka menu pekerjaan
Memilih aksi manajemen
pekerjaan

Mengisi atau mengubah
data pekerjaan

Menampilkan daftar
pekerjaan

Menampilkan from data
pekerjaan

lemvalidasi data pekerjaan|

Data valid?

Tidak

Menampilkan pesan
kesalahan

Menyimpan data pekerjaan
Menampilkan daftar
pekerjaan terbaru

Iya

Gambar 4.5 Activity Diagram Manajemen Pekerjaan Admin

Gambar 4.5 menunjukkan alur admin dalam mengelola data pekerjaan

pada sistem. Dengan adanya fitur manajemen pekerjaan, admin dapat mengatur
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data pekerjaan secara lebih rapi dan terstruktur sehingga pekerjaan dapat
digunakan oleh karyawan sesuai dengan kebutuhan sistem.
b) Activity Diagram Manajemen Pekerjaan Karyawan

Activity diagram manajemen pekerjaan karyawan menggambarkan proses
karyawan dalam melihat pekerjaan yang tersedia, memilih pekerjaan,
mengerjakan pekerjaan, dan memperbarui status pekerjaan.

Setelah karyawan mengambil pekerjaan, sistem menyimpan status
pekerjaan sebagai sedang dikerjakan. Setelah pekerjaan selesai, karyawan

mencatat hasil pekerjaan dan sistem memperbarui status menjadi selesai.

Karyawan Sistem

Membuka menu
Manajemen pekerjaan

Menampilkan daftar
pekerjaan tersedia

Memilih pekerjaan |¢—

Tidak

Menampilkan pekerjaan
belum tersedia

Menyimpan status
pekerjaan

Mengerjakan pekerjaan

Memperbarui status
pekerjaan

Menampilkan data
pekerjaan terbaru

Gambar 4.6 Activity Diagram Manajemen Pekerjaan Karyawan

Gambar 4.6 menunjukkan alur karyawan dalam menggunakan fitur
manajemen pekerjaan. Dengan adanya fitur ini, proses pekerjaan karyawan

dapat tercatat dengan lebih jelas, mulai dari melihat pekerjaan yang tersedia,
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memilih pekerjaan, mengerjakan pekerjaan, hingga pekerjaan dinyatakan

selesai.

5) Activity Diagram Laporan

Activity diagram laporan menggambarkan proses pengguna dalam

melihat laporan. Pengguna membuka menu laporan dan memilih jenis atau

periode laporan yang ingin ditampilkan.

Sistem mengambil data dari basis data dan menampilkan informasi

hasil pekerjaan, upah, pendapatan, rekap data usaha, dan kinerja karyawan.

Pengguna juga dapat mencetak atau mengunduh laporan.

User

Sistem

Membuka menu

| Mer ilkan hal

|apooranirekap

laporan

Memilih jenis laporan atau
periode

Memproses data laporan

Data laporan
tersedia? Tidak—

lya

Menampilkan hasil laperan

Melihat atau mengunduh
laporan

Menampilkan informasi data
belum tersedia

Gambar 4.7 Activity Diagram Laporan

Gambar 4.7 menunjukkan alur pengguna dalam melihat laporan pada

sistem. Laporan pada sistem ini mencakup informasi pekerjaan, hasil pekerjaan,

informasi upah yang terdapat dalam laporan, pendapatan, rekap data usaha, dan

Kinerja karyawan sehingga pengguna dapat memperoleh informasi usaha secara

lebih cepat dan terstruktur.
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Activity diagram obrolan menggambarkan proses komunikasi antara

admin dan karyawan melalui sistem. Proses dimulai ketika pengguna membuka

menu obrolan, kemudian sistem menampilkan daftar percakapan.

Setelah tombol kirim ditekan, sistem menyimpan pesan ke dalam basis

data dan menampilkan pesan tersebut pada halaman percakapan. Pengguna

kemudian dapat menentukan apakah ingin mengirim pesan kembali. Jika

pengguna memilih untuk mengirim pesan lagi, proses kembali ke tahap mengetik

pesan. Jika tidak, proses obrolan selesai.

User

Sistem

Membuka menu obrolan
Mengetik Pesan

Menekan tombol kirim

aa
irim pesan Tidal
lagi 7

Menampilkan halaman
obrolan

Menampilkan riwayat
pesan
Menyimpan pesan
Menampilkan pesan
terkinm

Gambar 4. 8Activity Diagram Obrolan

Gambar 4.8 menunjukkan alur penggunaan fitur obrolan oleh admin dan

karyawan. Fitur ini memungkinkan kedua pengguna melakukan komunikasi

internal untuk menyampaikan arahan, informasi, konfirmasi, pertanyaan, dan

kendala pekerjaan. Pesan yang dikirim disimpan dalam basis data sehingga

riwayat percakapan dapat ditampilkan kembali ketika diperlukan. Keputusan
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untuk mengirim pesan kembali menunjukkan bahwa proses komunikasi dapat
dilakukan secara berulang sampai pengguna mengakhiri percakapan.
7) Activity Diagram Profil

Activity diagram profil menggambarkan proses pengguna dalam melihat
dan mengubah data profil pada sistem. Proses dimulai ketika pengguna membuka
menu Profil, kemudian sistem menampilkan data profil pengguna yang sedang
login. Pengguna dapat melihat informasi profil seperti nama, email, dan data akun
yang tersimpan di dalam sistem.

Jika pengguna ingin mengubah data profil, pengguna dapat memilih menu
edit profil dan mengisi perubahan data yang diperlukan. Sistem kemudian
melakukan validasi terhadap data yang dimasukkan. Jika data tidak valid, maka
sistem akan menampilkan pesan kesalahan dan pengguna diminta memperbaiki
data profil. Jika data valid, maka sistem akan menyimpan perubahan data profil

dan menampilkan profil terbaru kepada pengguna.

User Sistem

[ Membuka menu profil '——>| Mmmp'l;::fdaupmm

Memilih ubah profil

[ Mengubah data profil J——»[ Memvalidasi data profil J

Data valid?

Tidak

ya
A pesan
kesalahan

Menyimpan data profil

Menampilkan profil terbaru

Gambar 4. 9 Activity Diagram Profil
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Gambar 4.9 menunjukkan alur pengguna dalam mengakses dan
memperbarui data profil. Fitur profil digunakan agar pengguna dapat melihat serta
memperbarui data akunnya sesuai dengan hak akses yang dimiliki.

4.4.3 Sequence Diagram

Sequence diagram digunakan untuk menggambarkan proses interaksi
antara pengguna, sistem, dan basis data berdasarkan urutan pesan yang terjadi
ketika suatu fungsi dijalankan. Perancangan sequence diagram pada Sistem
Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web dibuat
berdasarkan kebutuhan fungsional sistem yang telah dianalisis sebelumnya.

1) Sequence Diagram Login

Sequence diagram login menggambarkan urutan interaksi antara
pengguna, halaman login, dan dashboard pada saat proses masuk ke dalam sistem.
Proses dimulai ketika pengguna memasukkan email dan password pada halaman
login. Selanjutnya sistem melakukan validasi terhadap data login yang
dimasukkan. Jika data login sesuai, maka pengguna akan diarahkan ke halaman
dashboard sesuai dengan hak aksesnya. Jika data login tidak sesuai, maka sistem

akan menampilkan pesan gagal login.

i Login Dashboard
User : i
2 Verivikasi data login

3.Jika valid tampilan dashboard

:
& 1.Email & Password M

7
4 Dashboard ditampilkan
o ]

|

5.Jika tidak valid, tampilan pesan gagal i
fegmm o e
1

Gambar 4.10 Sequence Diagram Login
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Gambar 4.10 menjelaskan bahwa proses login menjadi tahap awal sebelum
pengguna dapat mengakses fitur-fitur yang terdapat di dalam sistem. Pengguna
pada diagram ini dapat berupa admin maupun karyawan, karena keduanya harus
melalui proses login terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem.

2) Sequence Diagram Dashboard

Sequence diagram dashboard menggambarkan urutan interaksi pengguna
saat membuka halaman dashboard setelah berhasil login ke dalam sistem. Proses
dimulai ketika pengguna membuka dashboard, kemudian dashboard meminta data
kepada sistem. Sistem akan mengambil data yang diperlukan sesuai dengan hak
akses pengguna.

Setelah data dashboard diperoleh, sistem mengirimkan data tersebut ke
halaman dashboard. Selanjutnya, dashboard menampilkan informasi ringkas
kepada pengguna, seperti informasi pekerjaan, jumlah karyawan, pendapatan, dan

informasi lain yang berkaitan dengan kegiatan operasional usaha.

i Dashboard Sistem

User

i 1. Membuka dashboard

'
o

2 Meminta data dashboard

3.Mengolah data
sesuai hak akses

M 4 Mengirim data dashboard

5 Menampilkan informasi dashboard

Gambar 4. 11 Sequence Diagram Dashboard

Gambar 4.11 menunjukkan proses pengguna dalam mengakses halaman
dashboard. Pengguna pada diagram ini dapat berupa admin maupun karyawan,
karena keduanya dapat mengakses dashboard sesuai dengan hak akses masing-

masing.
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@ 3) Sequence Diagram Data Karyawan
Sequence diagram data karyawan menggambarkan urutan proses admin
saat membuka dan mengelola data karyawan. Proses dimulai ketika admin
@ membuka menu data karyawan. Menu data karyawan kemudian mengambil data
karyawan yang tersimpan di dalam sistem. Setelah data diperoleh, sistem
@ menampilkan daftar data karyawan kepada admin.
Melalui menu data karyawan, admin dapat menambah, mengubah,
@ menghapus, dan melihat data karyawan. Jika admin melakukan perubahan data,

sistem akan menyimpan perubahan tersebut ke dalam data karyawan.

i Menu Data Karyawan Sistem

Admin

1. Membuka menu data karyawan i

2 Meminta data karyawan

F

P Menampilkan daftar karyawan

D 4 Menampilkan data karyawan

-1

: 5 h atau bah data karyawan ..J_
6.Mengirim perubahan data karyawan

7.Menyimpan
data karyawan

8.Data karyawan berhasil disimpan

D 9.M: i data karyawan ferbaru

Gambar 4. 12 Sequence Diagram Data Karyawan

©0

Gambar 4.12 menunjukkan bahwa fitur data karyawan digunakan untuk
membantu admin dalam mengelola informasi karyawan secara lebih teratur dan
mudah diakses. Data karyawan yang tersimpan juga menjadi dasar dalam proses

pencatatan hasil pekerjaan dan pembayaran/gaji.
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4) Sequence Diagram Manajemen Pekerjaan
Sequence  diagram  manajemen  pekerjaan  digunakan  untuk

menggambarkan urutan interaksi antara pengguna, menu manajemen pekerjaan,
sistem, dan database dalam proses pengelolaan pekerjaan. Pada sistem ini, menu
manajemen pekerjaan digunakan oleh admin dan karyawan sesuai dengan hak
akses masing-masing. Admin memiliki hak akses untuk mengelola data pekerjaan,
sedangkan karyawan memiliki hak akses untuk melihat pekerjaan yang tersedia,
mengambil pekerjaan, dan menyelesaikan pekerjaan.

a) Manajemen Pekerjaan Admin

Sequence diagram manajemen pekerjaan admin menggambarkan urutan
interaksi admin dalam mengelola data pekerjaan pada sistem. Proses dimulai
ketika admin membuka menu Manajemen Pekerjaan. Selanjutnya, menu
Manajemen Pekerjaan meminta data pekerjaan kepada sistem. Sistem
kemudian mengambil data pekerjaan dan mengirimkan data tersebut kembali
ke menu Manajemen Pekerjaan untuk ditampilkan kepada admin.

Setelah data pekerjaan ditampilkan, admin dapat melakukan pengelolaan
data pekerjaan, seperti menambah, mengubah, atau menghapus data pekerjaan.
Perubahan data pekerjaan yang dilakukan admin akan dikirimkan ke sistem
untuk divalidasi dan disimpan. Setelah proses penyimpanan berhasil, sistem
mengirimkan hasil penyimpanan ke menu Manajemen Pekerjaan, kemudian

menu menampilkan data pekerjaan terbaru kepada admin.

Page 86 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:0id:::3618:151109190



7) turnitin

g'r—.| turnitin

Page 87 of 115 - Integrity Submission

Submission ID trn:0id:::3618:151109190

52

Admin

1. Membuka menu manajemen pekerjaan

Menu Manajemen
Pekerjaan

'
P
-~

D 4 Menampilkan data pekerjaan

|
™ 5 alau

2 Meminta data pekerjaan
Menampilkan daftar pekerjaan
A S

D 9 data pekerjaan terbaru

|
|
|
|
|
i

[ im data pekerj N :

T

H 7 .Menyimpan

E data pekerjaan

|

e 8 Data pekerjaan berhasil disimpan

T
|
|
|

Gambar 4.13 Sequence Diagram Manajemen Pekerjaan Admin

Gambar 4.13 menunjukkan proses admin dalam mengelola data pekerjaan

pada sistem. Dengan adanya proses ini, data pekerjaan dapat dikelola secara

lebih teratur dan dapat digunakan oleh karyawan sesuai dengan kebutuhan

pekerjaan yang tersedia.

b) Sequence Diagram Manajemen Pekerjaan Karyawan

Sequence diagram manajemen pekerjaan karyawan menggambarkan

urutan interaksi karyawan dalam melihat, mengambil, dan menyelesaikan

pekerjaan melalui sistem. Proses dimulai ketika karyawan membuka menu

Manajemen Pekerjaan. Selanjutnya, menu Manajemen Pekerjaan meminta data

pekerjaan yang tersedia kepada sistem. Sistem kemudian mengambil data

pekerjaan dan mengirimkan data tersebut ke menu Manajemen Pekerjaan untuk

ditampilkan kepada karyawan.

Setelah daftar pekerjaan ditampilkan, karyawan memilih pekerjaan yang

akan dikerjakan. Sistem kemudian menyimpan status pekerjaan sebagai

pekerjaan yang sedang dikerjakan. Setelah pekerjaan selesai, karyawan

memperbarui status pekerjaan menjadi selesai melalui menu Manajemen
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Pekerjaan. Sistem menyimpan perubahan status tersebut dan menampilkan data
pekerjaan terbaru kepada karyawan.
X

Karyawan | i

L 1 Membuka menu manajemen pekerjaan -

2 Meminta data pekerjaan

I

Menampilkan daftar pekerjaan

6 Mengirm pilihan pekerjaan :
3 7.Memperbarui
i status pekerjaan
D( 8 Status pekerjaan diperbarui

D 4 Menampilkan data pekerjaan

-1

D 5 Memilih pekerjaan .
F dispatch [
dispatch
M return
|:-‘ return

Gambar 4.14 Sequence Diagram Manajemen Pekerjaan Karyawan

Gambar 4.14 menunjukkan proses karyawan dalam menggunakan fitur
manajemen pekerjaan. Dengan adanya proses ini, pekerjaan yang tersedia,
pekerjaan yang sedang dikerjakan, dan pekerjaan yang telah selesai dapat tercatat
di dalam sistem secara lebih teratur.

5) Sequence Diagram Laporan
Sequence diagram laporan menggambarkan urutan interaksi pengguna
dalam melihat laporan pada sistem. Proses dimulai ketika pengguna membuka
menu Laporan. Selanjutnya, pengguna memilih jenis laporan atau periode laporan
yang ingin ditampilkan. Menu Laporan kemudian meminta data laporan kepada

sistem.

Page 88 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:0id:::3618:151109190



z'l_.l turnitin Page 89 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

54

Sistem akan mengambil data laporan dari database berdasarkan pilihan
pengguna. Data laporan tersebut dapat berupa data pekerjaan, hasil pekerjaan,
informasi upah karyawan, pendapatan, rekap data usaha, dan kinerja karyawan.
Setelah data laporan diperoleh, sistem akan menampilkan laporan kepada
pengguna. Pengguna kemudian dapat melihat, mencetak, atau mengunduh laporan

sesuai dengan kebutuhan.

i Menu Laporan Sistem

User

i 1. Membuka menu laporan

H 2 Meminta halaman laporan

4 Memilih jenis laporan

5.Mengirim pilihan laporan

6 Memproszes
data laporan

- 7T Menampilkan hasil laporan

§ Menampilkan laporan

9 Mengunduh laporan D

Gambar 4.15 Sequence Diagram Laporan

Gambar 4.15 menunjukkan proses pengguna dalam melihat laporan pada
sistem. Laporan digunakan untuk menampilkan informasi usaha yang dibutuhkan,

seperti hasil pekerjaan, upah karyawan, pendapatan, rekap data usaha, dan kinerja

@@ karyawan. Dengan adanya sequence diagram ini, alur pengambilan dan penyajian

laporan dapat digambarkan secara lebih jelas.
6) Sequence Diagram Obrolan
Sequence diagram obrolan menggambarkan proses interaksi antara
pengguna, menu obrolan, dan data pesan dalam sistem. Proses dimulai ketika

pengguna membuka menu obrolan, kemudian sistem mengambil dan
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menampilkan riwayat percakapan. Pengguna dapat mengirim pesan yang akan
disimpan ke dalam data pesan, kemudian sistem menampilkan pesan terbaru

sebagai bentuk konfirmasi.

ﬁ Menu Obrolan Sistem

User
|

1 Membuka menu obrolan o

2 Meminta riwayat percakacan

F

3 Data pesan dikirnim

D 4 Menampilkan riwayat pesan

; 5 Menulis dan mengirim pesan o
H 6.Menvimpan pesan

7 Konfirmasi pesan

D M i pesan terkirim

Gambar 4.16 Sequence Diagram Obrolan

Gambar 4.16 menunjukkan bahwa proses obrolan melibatkan pengguna,
menu obrolan, dan data pesan. Menu obrolan berfungsi sebagai penghubung
antara pengguna dengan data percakapan, sedangkan data pesan digunakan untuk
menyimpan riwayat komunikasi. Dengan alur tersebut, admin dan karyawan dapat
saling mengirim pesan serta melihat kembali informasi, arahan, konfirmasi, dan
kendala pekerjaan yang telah disampaikan.

7) Sequence Diagram Profil

Sequence diagram profil menggambarkan interaksi antara pengguna, menu
profil, dan sistem dalam proses pengelolaan data profil. Proses dimulai ketika
pengguna membuka menu profil, kemudian sistem mengambil dan menampilkan

data pengguna. Pengguna dapat melihat maupun memperbarui informasi profil,
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lalu sistem melakukan validasi dan menyimpan perubahan data hingga profil

terbaru ditampilkan.

i Menu Profil Sistem

User
|

1 Membuka menu profil o

2 Meminta data profil
o
Menampilkan data profil
D 4 Menampilkan profil
' 5 Mengubah data profil il
D 6 Mengirim perubahan profil

7.Menyimpan
perubahan profil

8.Data profil berhasil disimpan

—=

D 9 Menampilkan profil terbaru

Gambar 4. 17 Sequence Diagram Profil

Gambar 4.17 menunjukkan proses pengguna dalam mengakses dan
memperbarui data profil. Pengguna pada diagram ini dapat berupa admin maupun
karyawan, karena keduanya memiliki halaman profil sesuai dengan akun masing-
masing.

4.4.4 Class Diagram

Class diagram digunakan untuk menggambarkan struktur kelas pada
Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung yang meliputi atribut,
method, serta hubungan antarclass yang terdapat dalam sistem. Diagram ini
memberikan gambaran mengenai komponen utama sistem beserta keterkaitan
antarclass dalam mendukung proses pengelolaan data.

Class yang dirancang terdiri dari User, Karyawan, Pekerjaan Batik,
Komisi, Riwayat Status Pekerjaan, Komentar Status, dan Tanggapan Status.
Masing-masing class memiliki peran sesuai dengan kebutuhan sistem, mulai dari

pengelolaan akun pengguna, pengelolaan pekerjaan batik, pencatatan komisi,
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pemantauan perkembangan pekerjaan, hingga penyediaan fitur komunikasi antara

pengguna dalam sistem.

Komisi
-id : bigint
- user_id : bigint
- batik_job_id : bigint
Pekerjaan Batik - amount : decimal
Pengguna - status : enum
- - id : bigint - paid_at : timestamp
-id: blg.\ﬂl - kode_job - varchar(20) 1 1| - notes : text
- nama varchar(255) - nama_job : varchar(255)
- email : varchar(255) - deskripsi © text .
- phone : varchar(20) _ kategori * varchar(s0) +insert_data()
- address : text - jumlah_unit : int + update_data()
- bank_name : varchar(255) -upah dasar - decimal + delete_data()
- bank_account - varchar(255) - komisi - decimal + read_data()
- join_date : date 1 Membuat , | - deadline : date + update_status_pembayaran()
- SMU_S enum - assigned_to : bigint
- role - enum Menerima - created_by : bigint
- password : varchar(255) - status - enum
- profile_photo : varchar{255) - tanggal_selesai - date
+ login® F—— Riwayat Status Pekerjaan
+ logout() — - id : bigint
: + update_data() P,
+insert_data() delete dat 1 = - batik_job_id : bigint
+ update_data() + delete_data() - user_id : bigint
+ read_data() .
+ delete_data() + ambil_pekeri - from_status : varchar(20)
+read_data() ambil_pekerjaan() - to_status : varchar(20)
+ update_status() - y
- notes : text 1

1 | - created_at : ti
- updated_at : timestamp

+insert_data()
+ update_data()
+ read_data()

x

*

Komentar Status Tanggapan Status
-id : bigint -id : bigint
- job_status_log_id : bigint - job_status_log_id : bigint
- user_jd : bigint - user_id : bigint
- body - text - created_at - timestamp
- created_at - timestamp - updated_at : timestamp

- updated_at : timestamp

- + insert_data()
+ insert_data() + delete_data()
+ update_data() + read t?ala()
+ delete_data() -
+read_data()

Gambar 4.18 Class Diagram Sistem

Gambar 4.18 menunjukkan struktur class yang digunakan dalam Sistem
Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Setiap class memiliki
atribut untuk menyimpan data dan method untuk menjalankan fungsi pengolahan
data. Hubungan antarclass menunjukkan keterkaitan data dalam mendukung
kegiatan ope rasional usaha, mulai dari pengelolaan akun pengguna, pengelolaan
pekerjaan batik, pencatatan komisi, hingga penyimpanan riwayat perkembangan
pekerjaan dan interaksi pengguna dalam sistem.

Hubungan Antar Kelas :

a. Pengguna memiliki hubungan dengan Pekerjaan Batik
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Hubungan ini menunjukkan bahwa pengguna memiliki peran dalam pengelolaan
pekerjaan sesuai dengan hak aksesnya, seperti membuat atau menerima pekerjaan.
b. Pekerjaan Batik memiliki hubungan dengan Komisi
Hubungan ini menunjukkan bahwa data komisi berkaitan dengan pekerjaan yang
telah diselesaikan oleh pengguna.
c. Pekerjaan Batik memiliki hubungan dengan Riwayat Status Pekerjaan
Hubungan ini menunjukkan bahwa setiap pekerjaan memiliki riwayat perubahan
status selama proses pengerjaan..
d. Riwayat Status Pekerjaan memiliki hubungan dengan Komentar Status
Hubungan ini menunjukkan bahwa pengguna dapat memberikan komentar terkait
perkembangan pekerjaan.
e. Riwayat Status Pekerjaan memiliki hubungan dengan Tanggapan Status
Hubungan ini menunjukkan bahwa pengguna dapat memberikan tanggapan
terhadap informasi perkembangan pekerjaan.
4.5 Implementasi

Implementasi merupakan tahap penerapan hasil perancangan sistem ke
dalam bentuk aplikasi berbasis web. Sistem Manajemen Batik dikembangkan
untuk membantu pengelolaan operasional Usaha Batik Inhil Sri Tanjung secara
terstruktur. Fitur yang diimplementasikan meliputi login, dashboard, data
karyawan, manajemen pekerjaan, pencatatan hasil pekerjaan, produk, persediaan,
transaksi penjualan, laporan, obrolan, profil, dan logout.

Sistem dikembangkan menggunakan Laravel 10, Inertia Vue, Vue.js, PHP,
JavaScript, dan MariaDB sebagai basis data. Proses implementasi dilakukan

dengan bantuan perangkat pendukung seperti Visual Studio Code, browser Google
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Chrome, serta server VPS agar sistem dapat diakses secara daring melalui
browser. Berikut merupakan hasil implementasi halaman pada Sistem Informasi
Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web.
45.1 Halaman Login

Halaman login merupakan halaman awal yang digunakan pengguna untuk
masuk ke dalam sistem. Pengguna memasukkan email dan password yang telah
terdaftar, kemudian sistem melakukan validasi dan mengarahkan pengguna ke

dashboard sesuai dengan hak aksesnya.

Sistem Management Batik

Masuk untuk mengelola pekerjaan Anda

Alamat Email
Password

Ingat saya

Gambar 4. 19 Halaman Login

Gambar 4.19 menunjukkan tampilan halaman login pada Sistem Informasi
Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Halaman login digunakan sebagai
proses autentikasi pengguna sebelum mengakses sistem. Sistem membedakan hak
akses admin dan karyawan sesuai dengan peran masing-masing.

4.5.2 Implementasi Halaman Admin
Implementasi halaman admin merupakan bagian dari sistem yang

digunakan oleh admin untuk mengelola data dan memantau kegiatan operasional

Submission ID trn:0id:::3618:151109190

Submission ID  trn:0id:::3618:151109190



z'l_.l turnitin Page 95 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

60

usaha. Admin memiliki hak akses untuk melihat dashboard, mengelola data
karyawan dan pekerjaan, memantau perkembangan pekerjaan, melihat laporan,
menggunakan fitur obrolan, mengelola profil, dan logout. Halaman admin dibuat
untuk membantu proses pengelolaan data usaha agar lebih cepat, rapi, dan
terstruktur.
1) Halaman Dashboard Admin

Halaman dashboard admin merupakan halaman utama setelah admin
berhasil login ke dalam sistem. Halaman ini menampilkan ringkasan informasi
usaha seperti data karyawan, pekerjaan, transaksi penjualan, persediaan, dan

pendapatan untuk membantu admin dalam memantau aktivitas operasional.

- Y ot

3

c c tps//batikinhisitanjung com/dashboa
OS’iTaniung

Beranda Admin

Penjualan bulan ini

Rp 300.000 1 Rp 840.000 1

Laporan pembelian

1 3 K Aktf = Jumiah Karyawan
Rp2.208.000° 0 =] a8 < n &

ol A S =
Gambar 4.20 Halaman Dashboard Admin

Halaman dashboard admin merupakan halaman utama setelah admin
berhasil login ke dalam sistem. Halaman ini menampilkan ringkasan informasi
usaha seperti data karyawan, pekerjaan, transaksi penjualan, persediaan, dan
pendapatan untuk membantu admin dalam memantau aktivitas operasional.

2) Halaman Point of Sale (POS)
Halaman Point of Sale (POS) merupakan salah satu fitur yang digunakan

untuk mendukung proses transaksi penjualan pada Sistem Informasi Manajemen
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Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Halaman ini dirancang untuk membantu admin
dalam melakukan pencatatan transaksi produk secara lebih mudah dan terstruktur.
_ o Point of Sale

Semua kategori Keranjang

baju batik PMI

Rp 300.000 °

Total RpO

Gambar 4. 21 Halaman Point of Sale (POS)

Gambar 4.21 menunjukkan tampilan halaman Point of Sale (POS).
Halaman ini digunakan admin untuk melakukan transaksi penjualan dengan
memilih produk, mengatur transaksi, dan menyimpan data penjualan ke dalam
sistem.

3) Halaman produk

Halaman produk merupakan fitur yang digunakan untuk mengelola data
produk batik pada Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung.
Halaman ini membantu admin dalam menyimpan dan mengelola informasi produk

yang tersedia sebelum digunakan dalam proses transaksi penjualan.

SriTanjung
® Katalog Produk

Semua kategori v Semua status

baju batik PMI

Rp300.000 7unit

Gambar 4.22 Halaman produk
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Gambar 4.22 menunjukkan tampilan halaman produk. Pada halaman ini,
admin dapat melihat informasi produk seperti nama produk, kategori, harga jual,
jumlah persediaan, serta status ketersediaan produk. Admin juga dapat melakukan
pengelolaan data produk melalui fitur tambah dan pengaturan data produk yang
tersedia.

4) Halaman Persediaan

Halaman persediaan digunakan admin untuk memantau ketersediaan stok
produk pada Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung.
Halaman ini menampilkan informasi persediaan untuk membantu proses
pengelolaan stok secara terstruktur.

@ SriTanjung

Persediaan

7 Rp 840.000 1

.
* baju batik PMI 7pes 8 Rp120.000 Rp 840,000

Riwayat Mutasi Stok

Gambar 4.23 Halaman Persediaan

Gambar 4.23 menunjukkan tampilan halaman persediaan. Halaman ini
digunakan admin untuk melihat informasi stok produk, nilai persediaan, produk
dengan stok menipis, serta riwayat perubahan stok dalam sistem.

5) Halaman Penjualan
Halaman penjualan merupakan fitur yang digunakan untuk menampilkan

riwayat transaksi penjualan pada Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil
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@@ Sri Tanjung. Halaman ini membantu admin dalam memantau data transaksi yang
telah dilakukan melalui sistem.
@ orvmo Riwayat Penjualan
Gambar 4.24 Halaman Penjualan
@ Gambar 4.24 menunjukkan tampilan halaman penjualan. Halaman ini

menampilkan informasi transaksi seperti nomor transaksi, pelanggan, Kkasir,
jumlah item, total pembayaran, dan status transaksi.
(23 6) Halaman Data Karyawan
Halaman data karyawan digunakan admin untuk mengelola data karyawan
yang terdaftar dalam sistem. Admin dapat melihat, menambahkan, mengubah, dan
@ menghapus data karyawan sesuai kebutuhan pengelolaan sistem.

@ SriTanjung
- |

Semua Statuy

Umi

Gambar 4. 25 Halaman Data Karyawan

@ Gambar 4.25 menunjukkan tampilan halaman data karyawan pada sistem.

Halaman ini digunakan admin untuk mengelola informasi karyawan yang terdaftar

Z"j turnltln Page 98 of 115 - Integrity Submission Submission ID  trn:oid:::3618:151109190



z'l_.l turnitin Page 99 of 115 - Integrity submission Submission ID_trn:0id::3618:151109190

64

dalam sistem dan mendukung proses pengelolaan pekerjaan serta penyajian
informasi upah.
7) Halaman Manajemen Pekerjaan Admin
@ Halaman manajemen pekerjaan admin digunakan untuk mengelola data
pekerjaan yang tersedia pada sistem. Admin dapat menambahkan, mengubah,
menghapus, dan melihat data pekerjaan yang kemudian dapat diakses oleh
Q karyawan sesuai hak aksesnya.

@ SriTanjung o .
Pekerjaan Batik

Puskesmas Teluk Pinang 28 Jun 2026 Rp 30.000
Kelapa laras 26 Jun 2026
p: = Rp 60.000
Puskesmas Teluk Pinang 240un2026  Rp 30.000
Jembatan rumbai 230un2026  pp 30,000
N >

Qawir

Gambar 4. 26 Halaman Manajemen Pekerjaan Admin

Gambar 4.26 menunjukkan tampilan halaman manajemen pekerjaan
@ admin. Halaman ini digunakan admin untuk mengelola dan membagikan
pekerjaan kepada karyawan. Data pekerjaan yang tersimpan dalam sistem

membantu proses pemantauan pekerjaan secara lebih terstruktur.

8) Halaman Laporan Admin

@ Halaman laporan merupakan fitur yang digunakan untuk menyajikan
informasi hasil pengelolaan data pada Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik
@ Inhil Sri Tanjung. Halaman ini membantu admin dalam memantau aktivitas usaha
melalui data yang tersimpan dalam sistem, seperti transaksi, karyawan, rekap

usaha, dan pembayaran upah.
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O SriTanjung
Laporan Terpadu
Beranda
dfl Semua Transaksi & Pembelian % Karyawan ©) Rekap @ Pembayaran Upah

Tanggal Mulai Tanggal Selesai
01/08/2026 2 31/08/2026 ] 7 Terapkan
Rp 300.000 RpO RpO Rp 300.000

Seluruh Transaksi

Gambar 4. 27 Halaman Laporan Admin

Gambar 4.27 menunjukkan tampilan halaman laporan admin. Halaman ini
digunakan admin untuk melihat informasi usaha secara lebih terstruktur, seperti
data pekerjaan, upah karyawan, pendapatan, dan rekap data usaha.

9) Halaman Obrolan Admin

Halaman obrolan admin merupakan fitur yang digunakan untuk
mendukung komunikasi internal antara admin dan karyawan melalui sistem.
Admin dapat memilih pengguna, mengirim pesan, serta melihat riwayat

percakapan yang tersimpan untuk mempermudah penyampaian informasi terkait

@ SriTanjung
Obrolan
Percakapan langsung dengan karyawan untuk arahan & informasi
Beranda
" - "
Point of Sale A M A At
As a pekerjaan
Produk o
N Nurjuita
rangga As a pekerjaan
Persediaan ras2
e Karyawan Batik
Penjualan = o
Abdul Rosyid
Sesi Kas A getm ada pesa
Kar
yawan A Aman
Belum ada pesa
Manajemen Pekerjaan
5 BulekFajar
Belum ada pesa
Laporan
g Ema
if Belum ada pesal
A Admin um ada o
Admin
® Profil (B Keluar

Gambar 4.28 Halaman Obrolan Admin

Gambar 4.28 menunjukkan tampilan halaman obrolan admin pada Sistem

Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Halaman ini memungkinkan
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admin mengirim pesan kepada karyawan dan melihat kembali percakapan yang
telah tersimpan. Dengan adanya fitur obrolan, proses penyampaian informasi
pekerjaan menjadi lebih teratur, terdokumentasi, dan mudah ditelusuri.
4.5.3 Implementasi Halaman Karyawan

Implementasi halaman karyawan merupakan bagian dari sistem yang
digunakan oleh karyawan sesuai dengan hak akses yang dimiliki. Karyawan dapat
melihat dashboard, melihat dan mengambil pekerjaan yang tersedia, mengerjakan
pekerjaan, mencatat hasil pekerjaan, melihat laporan dan informasi upah,
menggunakan fitur obrolan, mengelola profil, dan logout. Halaman karyawan
dibuat agar karyawan dapat menggunakan sistem dengan mudah dalam proses
pengambilan dan penyelesaian pekerjaan.

1) Halaman Dashboard Karyawan

Halaman dashboard karyawan merupakan halaman utama yang tampil
setelah karyawan berhasil login ke dalam sistem. Pada halaman ini, sistem
menampilkan informasi ringkas yang berkaitan dengan pekerjaan karyawan,
seperti pekerjaan yang tersedia, pekerjaan yang sedang dikerjakan, pekerjaan yang
telah selesai, serta informasi hasil pekerjaan atau upah yang berkaitan dengan
pekerjaan karyawan.

@ siitenivng

Halo, Nurjuita

0 0 @ RpO

Sedang Dikerjakan

Belum Ada Pekerjaan Aktit

Carl Pekerjaan Ban —

= SriTaniuna tarhari

Gambar 4. 29 Halaman Dashboard Karyawan
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Gambar 4.29 menunjukkan tampilan halaman dashboard karyawan pada
Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Halaman ini
digunakan karyawan untuk melihat informasi pekerjaan, memantau proses
pengerjaan, dan mengetahui hasil pekerjaan yang telah diselesaikan.

2) Halaman Manajemen Pekerjaan Karyawan

Halaman manajemen pekerjaan karyawan digunakan untuk membantu
karyawan melihat, mengambil, dan memperbarui status pekerjaan yang diberikan
oleh admin. Sistem mencatat perkembangan pekerjaan berdasarkan aktivitas yang
dilakukan oleh karyawan.

SriTanj
O renng = Pekerjaan Tersedia

Semua Jenis Pekerjaan

-

Batik puskesmas gajah Mada

''''''''

Batik puskesmas kateman
Gambar 4.30 Halaman Manajemen Pekerjaan Karyawan

Gambar 4.30 menunjukkan tampilan halaman manajemen pekerjaan
karyawan. Halaman ini digunakan karyawan untuk melihat, mengambil,
mengerjakan, dan memperbarui status pekerjaan yang tersedia. Data hasil
pekerjaan yang tersimpan dapat digunakan dalam proses penyajian laporan dan
informasi upah karyawan.

3) Halaman Laporan Karyawan

Halaman laporan karyawan digunakan untuk melihat informasi pekerjaan,

hasil pekerjaan, dan upah yang diperoleh berdasarkan pekerjaan yang telah

diselesaikan.
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SriTanjung
O Laporan Terpadu
; ‘ ggc‘m ki

Jenis Rekap Tanggal Acuan

8

7 Terapkan

Mingguan Bulanan 12/07/2026

=) @ ®

0 0 RpO 0

Tren Rekap Pembayaran Upah

Gambar 4. 31 Halaman Laporan Karyawan

Gambar 4.31 menunjukkan tampilan halaman laporan karyawan. Halaman
ini digunakan karyawan untuk melihat informasi hasil pekerjaan dan upah yang
diperoleh berdasarkan pekerjaan yang telah diselesaikan.

4) Halaman Obrolan karyawan

Halaman obrolan karyawan merupakan fitur yang digunakan untuk
mendukung komunikasi antara karyawan dan admin melalui sistem. Halaman ini
memungkinkan karyawan mengirim pesan, melihat riwayat percakapan, serta

menyampaikan informasi terkait pekerjaan.

@® siraniung Rt

Nurjuita

halo admin
was

Gambar 4. 32 Halaman Obrolan Karyawan

Gambar 4.32 menunjukkan tampilan halaman obrolan karyawan pada
Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung. Melalui halaman
tersebut, karyawan dapat mengirim pesan kepada admin dan melihat riwayat

percakapan yang telah tersimpan. Dengan adanya fitur obrolan, penyampaian
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pertanyaan, konfirmasi, dan kendala pekerjaan dapat dilakukan secara lebih
teratur, terdokumentasi, dan mudah ditelusuri kembali.

Berdasarkan hasil implementasi halaman sistem, Sistem Informasi
Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung telah berhasil dibangun sesuai dengan
rancangan yang dibuat. Sistem dapat digunakan oleh admin dan karyawan sesuai
hak akses masing-masing. Admin dapat mengelola data usaha seperti karyawan,
pekerjaan, produk, persediaan, transaksi penjualan, dan laporan, sedangkan
karyawan dapat mengelola pekerjaan serta melihat informasi hasil kerja dan upah.
Dengan adanya sistem ini, proses pengelolaan data usaha dapat dilakukan secara
lebih terstruktur dan mudah dipantau.

4.6  Pengujian

Pengujian sistem dilakukan untuk memastikan bahwa Sistem Informasi
Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung dapat menjalankan fungsi sesuai
dengan kebutuhan dan rancangan sistem yang telah dibuat. Pengujian dilakukan
melalui dua tahap, yaitu pengujian functionality menggunakan metode Black Box
Testing dan pengujian usability menggunakan kuesioner kepada pengguna sistem.
Pengujian functionality dilakukan dengan menguji setiap fitur berdasarkan
masukan (input) yang diberikan dan keluaran (output) yang dihasilkan untuk
mengetahui kesesuaian fungsi sistem. Sementara itu, pengujian usability
dilakukan untuk mengetahui tingkat kemudahan penggunaan serta penerimaan
pengguna terhadap sistem berdasarkan hasil penilaian responden.

4.6.1 Pengujian Functionality
Pengujian functionality dilakukan untuk mengetahui kesesuaian fungsi

sistem dengan kebutuhan yang telah ditetapkan. Pengujian ini menggunakan
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metode Black Box Testing, yaitu pengujian yang dilakukan berdasarkan masukan

(input) dan keluaran (output) sistem tanpa melihat kode program. Pengujian

dilakukan pada fitur utama sistem seperti login, pengelolaan data karyawan,

manajemen pekerjaan, laporan, profil, dan logout. Hasil pengujian functionality

dapat dilihat pada Tabel 4.7 berikut.

Tabel 4. 4 Pengujian Functionality

No Aktor Fitur F?‘“*”@T'O Input Output Hasil
engujian
Admin & Email & Masuk ke
1 K Login Melakukan login password | dashboard sesuai | Berhasil
aryawan .
valid hak akses
. Data Menambahkan Data Datg ] .
2 Admin tersimpan pada | Berhasil
Karyawan data karyawan karyawan sistem
Data pekerjaan
3 Admin Manajemen Membuat data Data tersimpan dan Berhasil
Pekerjaan pekerjaan baru pekerjaan tampil pada
sistem
Pembadian Menyediakan ekDe ??gan Pekerjaan dapat
4 Admin 9 pekerjaan untuk PeKer] dilinat oleh Berhasil
Pekerjaan yang
karyawan . karyawan
tersedia
Menaambil Pekerjaan masuk
5 | Karyawan Pekerjaan eker'gan an Pilin ke daftar Berhasil
y Tersedia Pekerjaan yang pekerjaan pekerjaan
tersedia
karyawan
Perubahan | Status pekerjaan
Status Mengubah status - . .
6 | Karyawan Pekerjaan pekerjaan selesai statys dlpert_)arm pada | Berhasil
pekerjaan sistem
Status
. Status Mengubah status Status pembayaran .
! L Pembayaran pembayaran dibayar berhasil Sl
diperbarui
Data Jumlah
8 Admin & Pendanatan Melihat informasi ekeriaan pendapatan tampil Berhasil
Karyawan P pendapatan peKerjas sesuai data
selesai .
pekerjaan
Melihat laporan Menu Sistem
9 Admin Laporan aktivitas | menampilkan Berhasil
. aporan .
pekerjaan laporan pekerjaan
. . Pesan berhasil
Admin & Mengirim pesan . . -
10 Karyawan Obrolan antar pengguna Isi pesan terI:;rr:]rSi:jan Berhasil

Berdasarkan hasil pengujian functionality menggunakan metode Black Box

Testing pada Tabel 4.4 seluruh fitur utama pada Sistem Informasi Manajemen

Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web telah berjalan sesuai dengan fungsi
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yang dirancang. Pengujian yang dilakukan terhadap fitur login, pengelolaan data
tenaga kerja, pengelolaan pekerjaan, pemantauan status pekerjaan, informasi
pembayaran, laporan, serta komunikasi antar pengguna menunjukkan bahwa
setiap proses menghasilkan keluaran yang sesuai dengan kebutuhan sistem.
Dengan demikian, sistem telah memenuhi aspek functionality dan dapat
digunakan untuk mendukung proses pengelolaan usaha Batik Inhil Sri Tanjung.
4.6.2 Pengujian Usability

Pengujian usability dilakukan untuk mengetahui tingkat kemudahan
penggunaan dan penerimaan pengguna terhadap Sistem Informasi Manajemen
Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web. Pengujian ini dilakukan
menggunakan kuesioner dengan skala Likert 1 sampai 5 yang diberikan kepada
pengguna sistem. Responden dipilih berdasarkan keterlibatan langsung dalam
proses operasional usaha, yaitu admin/pemilik usaha, karyawan, dan tenaga kerja
pendukung yang menggunakan sistem untuk membantu aktivitas pengelolaan
pekerjaan.

Pengujian usability dilakukan kepada 25 responden yang terdiri dari
pengguna utama sistem dan responden pendukung usaha. Pengguna utama sistem
terdiri dari admin/pemilik usaha dan karyawan yang memiliki akses serta
berinteraksi langsung dengan sistem. Selain itu, penelitian ini melibatkan tenaga
kerja pendukung sebagai responden tambahan karena memiliki pemahaman
terhadap alur pekerjaan dan proses pembukuan pekerjaan pada Usaha Batik Inhil
Sri Tanjung.

Instrumen pengujian terdiri dari 10 pernyataan yang berkaitan dengan

kemudahan penggunaan, kemudahan memahami fitur, kenyamanan tampilan,
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kesesuaian sistem dengan kebutuhan pengguna, serta manfaat sistem dalam
membantu proses pengelolaan pekerjaan. Pengukuran dilakukan menggunakan
skala Likert dengan rentang nilai 1 sampai 5, dengan keterangan sebagali
berikut:

1 = Sangat Tidak Setuju
2 = Tidak Setuju
3 = Cukup Setuju
4 = Setuju
5 = Sangat Setuju
Tabel 4. 5 Kuesioner Pengujian Usability

PILIHAN

NO PERTANYAAN 1 > 3 7 5

Sistem mudah dipahami ketika pertama kali

1. digunakan 0O 1|5 19
Menu dan fitur pada sistem mudah ditemukan

2. 0O 1|6 18
oleh pengguna
Tampilan sistem mudah dipahami dan

3. . 0] O 1|5 19
nyaman digunakan
Proses penggunaan sistem sesuai dengan

4. 0O 1|6 18

kebutuhan pengguna
Sistem  membantu pengguna  dalam
5. | melakukan proses pekerjaan yang berkaitan | 0 0 2 6 17
dengan usaha batik
Informasi yang ditampilkan pada sistem

6. mudah dipahami oleh pengguna 0 0 2 6 17
Sistem  memudahkan pengguna dalam

7. . . . . 01| O 1|5 19
mengetahui informasi pekerjaan yang tersedi
Alur penggunaan sistem dari awal sampai

8. 0O 1|5 19

akhir mudah dilakukan

Sistem dapat membantu mengurangi kesulitan

9. | dalam proses pencatatan dan pengelolaan | 0 0 2 6 17

pekerjaan

Secara keseluruhan, sistem mudah digunakan

dan memberikan manfaat bagi pengguna
TOTAL 0 | O |14 |57 | 179

10.
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Berdasarkan hasil kuesioner pada Tabel 4.5, sebagian besar responden
memberikan penilaian tinggi terhadap setiap pernyataan yang diberikan. Hal ini
menunjukkan bahwa sistem yang dikembangkan dapat diterima oleh pengguna
dari aspek kemudahan penggunaan, pemahaman fitur, dan manfaat dalam
mendukung aktivitas pengelolaan usaha. Selanjutnya, dilakukan perhitungan nilai
usability berdasarkan total skor jawaban responden dengan menggunakan

persamaan berikut:

Skor yang diobservasi

Persentase Kelayakan = x 100%

Skor yang diharapkan

Jumlah skor maksimal diperoleh dari jumlah responden, jumlah pernyataan, dan
nilai tertinggi pada skala Likert, yaitu:
Skor Maksimal =25x 10 x 5=1250

Skor Total =(n1x1)+(n2x2)+(n3x3)+(nax4) +(nsx5)
Keterangan : nq1 = jumlah responden yang memilih nilai 1

N = jumlah responden yang memilih nilai 2

n3 = jumlah responden yang memilih nilai 3

N4 = jumlah responden yang memilih nilai 4

ns = jumlah responden yang memilih nilai 5
Maka perhitungan skor = (0x1)(0x2)(14x3)+(57x4)+ (179 x5)

=0+0+42+228 + 895

= 1165

Nilai usability = 11°% 4 100% = 93,2%

1250
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Hasil usability dikonversi ke kategori interpretasi, seperti ditunjukkan

pada tabel berikut:

Tabel 4. 6 Kriteria Kelayakan Usability

Persentase Kelayakan Kriteria
81% - 100% Sangat Baik
61% - 80% Baik
41% - 60% Cukup
21% - 40% Kurang

0% - 20%

Sangat Kurang

Tabel 4.6 menunjukkan kategori interpretasi hasil pengujian usability

berdasarkan persentase yang diperoleh. Kategori tersebut digunakan untuk

menentukan tingkat usability sistem dan mengetahui tingkat penerimaan

pengguna terhadap Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung

berbasis web.

Tabel 4. 7 Persentase Pengujian Usability

Item Pertanyaan Skor Total [?ii:](;rr;)al?fn Ilzreei:/r:lf;:ﬁ

il 110 125 88,00%
2 112 125 89,60%
3 117 125 93,60%
4 114 125 91,20 %
5 117 125 93,60%
6 114 125 91,20%
7 118 125 94,40%
8 119 125 95,20%
9 125 125 100%
10 119 125 95,20%

Total 1.165 1.250 93.20%
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Berdasarkan hasil perhitungan tersebut, diperoleh persentase kelayakan
keseluruhan sebesar 93,20%. Nilai tersebut berada pada rentang 81%-100%,
sehingga termasuk dalam kategori “Sangat Baik”. Hasil ini menunjukkan bahwa
Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung memiliki tingkat
usability yang sangat baik berdasarkan penilaian pengguna. Sistem dinilai mudah
digunakan, mudah dipahami, serta mampu membantu pengguna dalam
menjalankan proses pengelolaan usaha sesuai dengan kebutuhan yang telah
ditetapkan.

4.7  Pembahasan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, Sistem Informasi
Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web mampu membantu
mengatasi permasalahan pengelolaan data usaha yang sebelumnya masih
dilakukan secara manual. Proses pencatatan pekerjaan yang sebelumnya
menggunakan buku telah digantikan dengan penyimpanan data secara digital
sehingga informasi pekerjaan, karyawan, hasil pekerjaan, dan upah dapat dikelola
secara lebih terstruktur. Sistem juga menyediakan pengelolaan produk,
persediaan, transaksi penjualan, laporan, serta komunikasi antara admin dan
karyawan sesuai dengan kebutuhan pengguna.

Berdasarkan hasil pengujian Black Box Testing, seluruh fungsi utama
sistem dapat berjalan sesuai dengan kebutuhan yang telah ditentukan. Selain itu,
hasil pengujian usability memperoleh nilai kelayakan sebesar 93,20%. dengan
kategori Sangat Baik. Hasil tersebut menunjukkan bahwa sistem dapat diterima
oleh pengguna dan mampu mendukung proses pengelolaan informasi usaha secara

lebih efektif dibandingkan proses sebelumnya.
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BAB V

PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dari hasil penelitian yang telah dilakukan serta
saran untuk pengembangan sistem pada penelitian selanjutnya. Kesimpulan
disusun berdasarkan hasil perancangan, implementasi, dan pengujian Sistem
Informasi Manajemen pada Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web.

51 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil

beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Sistem Informasi Manajemen Usaha Batik Inhil Sri Tanjung berbasis web telah
berhasil dibangun untuk membantu mengatasi permasalahan pencatatan data
usaha yang sebelumnya masih dilakukan secara manual. Sistem dapat
membantu pengelolaan data karyawan, pekerjaan, hasil pekerjaan, informasi
upah, produk.

2. Sistem telah menyediakan fitur pengelolaan data karyawan, pekerjaan, hasil
pekerjaan, informasi upah, produk, persediaan, transaksi penjualan, dan
laporan dengan hak akses sesuai kebutuhan admin dan karyawan.

3. Hasil pengujian Black Box Testing menunjukkan seluruh fungsi sistem
berjalan sesuai kebutuhan, sedangkan pengujian usability memperoleh nilai
93,20% dengan kategori Sangat Baik, sehingga sistem dapat diterima oleh
pengguna.

5.2  Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, terdapat beberapa saran

yang dapat diberikan untuk pengembangan sistem selanjutnya, yaitu:
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1. Sistem dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambahkan fitur yang
mendukung pengelolaan usaha secara lebih luas sesuai kebutuhan pengguna..

2. Sistem dapat dikembangkan ke dalam bentuk aplikasi mobile agar akses
informasi dapat dilakukan dengan lebih mudah.

3. Pengembangan selanjutnya dapat meningkatkan keamanan sistem dan

melakukan pemeliharaan secara berkala agar sistem tetap berjalan dengan baik.
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