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INTISARI 

Tanaman kelapa sawit pada fase Tanaman Belum Menghasilkan (TBM) 

rentan terhadap serangan hama dan penyakit yang dapat menghambat pertumbuhan 

serta menurunkan produktivitas pada fase menghasilkan apabila tidak ditangani 

sejak dini. Penelitian ini bertujuan mengembangkan sistem pakar berbasis web 

menggunakan metode Forward Chaining untuk membantu petani melakukan 

diagnosis awal hama dan penyakit pada tanaman kelapa sawit TBM. Metode 

Forward Chaining digunakan untuk mencocokkan gejala yang dipilih pengguna 

dengan basis pengetahuan berupa aturan IF–THEN sehingga menghasilkan 

diagnosis dan rekomendasi penanganan awal. Sistem dikembangkan melalui 

tahapan identifikasi masalah, pengumpulan data, analisis kebutuhan, perancangan, 

implementasi, dan pengujian. Sistem menyediakan dua mode konsultasi, yaitu 

Checkbox dan Wizard, untuk memudahkan proses identifikasi gejala. Pengujian 

menggunakan metode Black Box Testing pada 24 skenario menunjukkan seluruh 

fungsi sistem berjalan sesuai dengan rancangan dan mampu menghasilkan 

diagnosis serta rekomendasi berdasarkan aturan yang telah ditetapkan. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa sistem pakar yang dikembangkan dapat membantu 

petani melakukan deteksi dini hama dan penyakit pada tanaman kelapa sawit TBM 

secara lebih cepat, mandiri, dan sebagai acuan awal sebelum memperoleh 

penanganan dari pakar atau penyuluh pertanian. 

 

Kata Kunci: Sistem Pakar, Forward Chaining, Kelapa Sawit, Tanaman Belum 

Menghasilkan, Hama dan Penyakit, Web
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ABSTRACT 

Immature oil palm plants are susceptible to pest and disease attacks that may 

hinder growth and reduce future productivity if not identified and treated promptly. 

This study aims to develop a web-based expert system using the Forward Chaining 

method to support the early diagnosis of pests and diseases in immature oil palm 

plants. The method matches user-selected symptoms with a knowledge base 

represented by IF–THEN rules to produce diagnostic results and initial treatment 

recommendations. The system was developed through problem identification, data 

collection, requirements analysis, system design, implementation, and testing. It 

provides two consultation modes, Checkbox and Wizard, to facilitate symptom 

identification. Black Box Testing on 24 test scenarios showed that all system 

functions operated as expected and successfully generated diagnoses and treatment 

recommendations based on the predefined rules. The results indicate that the 

proposed expert system can assist farmers in performing faster and more 

independent early detection of pests and diseases in immature oil palm plants while 

serving as an initial reference before consulting agricultural experts or extension 

officers. 

 

Keywords: Expert System, Forward Chaining, Oil Palm, Immature Oil Palm, Pests 

and Diseases, Web.
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