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Pertanyaan wawancara kepada petani gula merah

1. Siapa nama bapak/Ibu dan sudah berapa lama
menjadi petani gula merah?

. Apakah usaha ini merupakan usaha turun-temurun?
Berapa usia dan pendidikan terakhir Bapak/Ibu?

4, Apa bahan baku utama dalam pembuatan gula
merah?
Bagaimana proses produksi gula merah yang
dilakukan?

. Apakah dalam proses produksi ada pencampuran
bahan lain seperti gula putih?

7. Berapa jumlah produksi gula merah dalam sehari?

8. Apakah usaha ini termasuk usaha rumahan atau

skala besar?

9. Alat apa saja yang digunakan dalam produksi?

10. Ke mana hasil produksi gula merah dijual?

11. Bagaimana sistem penentuan harga gula merah?

12. Bagaimana proses distribusi gula merah?

13. Apakah dalam produksi selalu mengutamakan

kejujuran (tidak curang)?
14. Apakah Bapak/Ibu menjaga kualitas produk?
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DATA WAWANCARA PENGUSAHA GULA MERAH

No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
Identitas dan pengalaman Siapa nama Bap ak/Ibu dan S udah o, . Telah merintis usaha gula merah
1 berapa lama menjadi petani gula Ibu Siti Aminah
usaha selama 2,5 tahun.
merah?
Bapak Rozali Telah berpengalaman selama 4 tahun.
Bapak Ruslan Telah menjalankan usaha selama 5
tahun.
Bang Ujan Telah menekuni usaha selama 4
s Ljang tahun.
Bapak Aman Telah berpengalaman selama 4 tahun.
Ibu Lina Telah mengelola usaha selama 5
tahun.
Bapak Musanif Telah menekuni usaha selama 6
tahun.
Ibu Umi Telah menjalankan usaha selama 5
tahun.
Bapak Ramli Telah berpengalaman selama 6 tahun.
Bane Safar Telah menjalankan usaha selama 3
e tahun terakhir.
> | Usaha turun-temurun Apakah usaha ini merupakan Ibu Siti Aminah Merupakan ‘u-saha mandiri  yang
usaha turun-temurun? dikelola sendiri.
X Dikelola sebagai usaha sendiri dari
Bapak Rozali kebun pribadi.
Bapak Ruslan Merupak.an usaha  turun-temurun
dengan sistem sewa-menyewa lahan.
’ Dijalankan dengan sistem sewa
Bang Ujang Kkebun.
Dijalankan dengan sistem sewa lahan
Bapak Aman kebun dan merupakan keterampilan
dari orang tua.
Ibu Lina M'e¥upaka1'1 'usaha mandiri di kebun
milik sendiri.
. Usaha mandiri yang dikelola dari
Bapas busanit kebun pribadi.
. Dikelola secara mandiri
Ibu Umi -
menggunakan kebun sendiri.
) . Merupakan tradisi ekonomi keluarga
BapakRamli | 4 i kebun pribadii
Dijalankan dengan metode sewa
Bang wafar lahan kebun.
3 | Usia dan pendidikan Berapa wusia dan pendidikan Tbu Siti Aminah Berusia 38 tahun, pendidikan terakhir

terakhir Bapak/Ibu?

MA Nurul Hidayah.

Bapak Rozali

Berusia 50 tahun, pendidikan terakhir




No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
SD.
Berusia 46 tahun, pendidikan terakhir
Bapak Ruslan | o\ b Sungai Salak.
. Berusia 32 tahun, pendidikan terakhir
Bang Ujang
SD.
Bapak Aman Berusia 50 tahun, pendidikan terakhir
SD.
Ibu Lina Berusia 37 tahun, pendidikan terakhir
MA Darussalam Sungai Salak.
. Berusia 45 tahun, pendidikan terakhir
Bapak Musanif | g1y ¢ 1noqi Salak.
Ibu Umi Berusia 44 tahun, pendidikan terakhir
SD.
Bapak Ramli Berusia 40 tahun, pendidikan terakhir
SD.
Bane Safar Berusia 35 tahun, pendidikan terakhir
s SD Sungai Salak.
4 |Bahan baku sé’;b:;gi“guﬁzk;e;f;“a dalam| . Siti Aminah | Air nira murni dari pohon kelapa.
Bapak Rozali Air nira murni pohon kelapa.
Bapak Ruslan Air nira kelapa.
Bang Ujang Air nira kelapa murni.
Bapak Aman Air nira pohon kelapa.
Ibu Lina Air nira dari pohon kelapa.
Bapak Musanif Air nira kelapa murni.
Ibu Umi Air nira murni dari pohon kelapa.
Bapak Ramli Air nira kelapa.
Bang Safar Air nira pohon kelapa.
Nira disadap dari pohon, disaring,
5 | Proses produksi Bagaimana proses produksi gula Ibu Siti Aminah dimasak/diuapkan dengan tungku

merah yang dilakukan?

kayu bakar selama 4-5 jam, dicetak,
dan didinginkan.

Bapak Rozali

Penyadapan, penyaringan kotoran,
pemasakan nira, pencetakan, dan
pendinginan.

Bapak Ruslan

Penyadapan  nira,  penyaringan,
pemasakan dengan pengaturan suhu
tungku, pencetakan, dan pendinginan.

Bang Ujang

Penyadapan menggunakan bumbung
bambu, penyaringan, pemasakan, dan
pencetakan adonan.




Indikator

Pertanyaan

Nama

Jawaban

Bapak Aman

Penyadapan secara tradisional,
penyaringan, pemasakan, dan
pencetakan menggunakan tempurung
kelapa.

Ibu Lina

Penyadapan, penyaringan nira dengan
kain  saring, pemasakan, dan
pencetakan.

Bapak Musanif

Penyadapan, penyaringan, pemanasan
nira  hingga  mengental, dan
pencetakan.

Ibu Umi

Penyadapan  nira,  penyaringan,
pemasakan di dapur rumah, dan
pencetakan tradisional.

Bapak Ramli

Penyadapan, penyaringan, pemasakan
dengan efisiensi kayu bakar, serta
pencetakan.

Bang Safar

Memotong mayang, menyadap nira,
menyaring, memasak, dan mencetak
adonan.

Apakah dalam proses produksi

Tidak mencampurkan gula putih ke

6 | Keaslian bahan ada pencampuran bahan lain Ibu Siti Aminah dalam adonan nira; menggunakan
seperti gula putih? nira murni.
Bapak Rozali Menjaga keaslian proses pembuatan
gula merah.
Mengolah nira dengan
Bapak Ruslan memperhatikan tekstur agar tidak
mudah hancur.
. Mengandalkan proses pengolahan
Bang Ujang tradisional.
Bapak Aman Mengikuti teknik pemasakan turun-
temurun.
Ibu Lina Mengolah produk secara higienis
khas rumahan.
Bapak Musanif Mengandalkan  keahlian otodidak
dalam pengolahan.
Ibu Umi DlpijdukSl secara alami tanpa bahan
kimia tambahan.
Bapak Ramli Mquf)ptlmalkan teknik pengentalan
tradisional.
Bang Safar Menglkut'l pandgan warisan
keterampilan generasi sebelumnya.
7 | Jumlah produksi Berapa jumlah produksi gula|l v gy Amingh | Sekitar 8-10 kg per hari.
merah dalam sehari?
Bapak Rozali Sekitar 15-17 kg per hari.
Bapak Ruslan Sekitar 20-25 kg per hari.




No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
Bang Ujang Sekitar 18-20 kg per hari.
Bapak Aman Sekitar 18-22 kg per hari.
Ibu Lina Sekitar 18-22 kg per hari.
Bapak Musanif Sekitar 17-19 kg per hari.
Ibu Umi Sekitar 15-20 kg per hari.
Bapak Ramli Sekitar 19-21 kg per hari.
Bang Safar Sekitar 18-21 kg per hari.
8 Skala usaha Apakah usaha ini termasuk usaha Tbu Siti Aminah Termasuk wusaha rumahan (Home
rumahan atau skala besar? Industry).
: Skala  usaha rumahan (Home
Bapak Rozali Industry).
Bapak Ruslan Usaha rumahan skala mikro.
Bang Ujang Skala rumahan (Home Industry).
Bapak Aman Usaha rumahan berskala mikro.
Ibu Lina Skala rumahan (Home Industry).
Bapak Musanif Usaha rumahan tingkat mikro.
Ibu Umi Skala rumahan (Home Industry).
. Skala usaha rumahan (Home
Bapak Ramli Industry).
Bang Safar Skala rumahan (Home Industry).
9  |Peralatan produksi Alat apa saja_yang digunakan Ibu Siti Aminah Kuali besi dan tungku kayu bakar.

dalam produksi?

Alat penyaring, kuali, dan tungku

Bapak Rozali kayu bakar.
Bapak Ruslan Tungku kayu bakar, kuali, dan alat
cetak.
. Bumbung bambu, kuali besar, dan
Bang Ujang tungku.
Bapak Aman Wadah penampung, kuali, dan
cetakan tempurung kelapa.
Ibu Lina Kain saring, kuali, dan wadah
cetakan.
Bapak Musanif Perangkat masak tradisional dan alat
cetak.
Ibu Umi Peralatan dapur tradisional yang
sederhana.
Bapak Ramli Tungku, kuali besar, dan cetakan

tradisional.

Bang Safar

Bumbung penampung, tungku, dan




No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
kuali.
10 | Pemasaran Ke mana hasil produksi gula Ibu Siti Aminah Dijual kepada pedagang pengepul
merah dijual? lokal.
. Disalurkan kepada pengepul atau
Bapak Rozali tengkulak lokal.
Dijual melalui pengepul lokal di
Bapak Ruslan Kelurahan Sungai Salak.
. Dipasarkan melalui pengepul lokal
Bang Ujang hingga ke luar daerah.
Diserahkan kepada pedagang
Bapak Aman pengumpul/tengkulak lokal.
Ibu Lina Dijual ke pasar tradisional melalui
pengepul lokal.
. Disalurkan kepada pengepul setempat
Bapak Musanif untuk dipasarkan ke Tembilahan.
Ibu Umi Dijual kepada pelanggan setia dan
pengepul lokal.
Bapak Ramli Diserahkan kepada pedagang
pengumpul lokal.
Bang Safar Dijual kepada tokeh atau pengepul
gula merah.
Bagaimana sistem penentuan i . Harga disesuaikan oleh pengepul
11 |Penentuan harga harga gula merah? Tbu Siti Aminah berdasarkan kualitas produk.
Banak Rozali Ditentukan  berdasarkan  kualitas
P produk oleh pihak pengepul.
Bapak Ruslan Mengikuti standar harga beli dari
tokeh atau pengepul.
Bang Ujang Harga ditentukan oleh jaringan
pengepul setempat.
Bapak Aman Mengikuti  ketentuan harga dari
pengepul.
Ibu Lina Ditetapkan melalui kesepakatan harga
dengan pengepul.
Bapak Musanif Berdasarkan  kesepakatan  harga
bersama pengepul.
. Mengikuti harga pasaran  yang
b berlaku di tingkat pengepul.
Bapak Ramli Ditentukan secara sepihak oleh sistem
pengepul.
Mengikuti standar harga yang dipatok
Rang Safar oleh tengkulak.
. F— Diangkut menggunakan sepeda motor
12 | Distribusi Tigatinana proses distribusi gula Ibu Siti Aminah berkeranjang menuju

merah?

pengepul/tengkulak.




No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
Bapak Rozali Menggunakar} kendaraan roda dua
dengan keranjang.
Didistribusikan dari tempat
Bapak Ruslan pengolahan ke pengepul lokal.
Diangkut menggunakan motor
Bang Ujang berkeranjang menuju tempat
pengepul.
Pengiriman logistik menggunakan
Bapdk Aman kendaraan roda dua.
. Didistribusikan secara tidak langsung
Tbu Lina melalui perantara tengkulak.
" Diangkut ~ menggunakan  motor
Bapak Musans berkeranjang dari lokasi produksi.
. Pemasaran pasif melalui
Tbu Umi pengumpulan oleh tengkulak.
Bapak Ramli Diantar menggunakan sepeda motor.
Bang Safar Didistribusikan melalui pengepul ke

pasar tradisional dan regional.

Apakah dalam produksi selalu

Berpegang teguh pada  prinsip

13 | Kejujuran dalam produksi mengutamakan kejujuran (tidak | Ibu Siti Aminah  |kejujuran dengan tidak melakukan
curang)? kecurangan.
Bapak Rozali Mengutamakan  kejujuran  dalam
berdagang.
Bapak Ruslan Menjunjung lmggl' etika kejujuran
dalam memproduksi barang.
. Menjadikan kejujuran sebagai modal
Bang Ujang utama keberlangsungan usaha.
Bapak Aman Menerapkan ke]l.ljuran dalam proses
produksi dan penimbangan.
Ibu Lina Menjunjur}g tinggi nilai kejujuran dan
tanggung jawab kepada konsumen.
i Menekankan pentingnya kejujuran
Bapas hiusanit dalam takaran dan proses pengolahan.
Ibu Umi Menjaga integritas dan kejujuran
dalam berdagang.
Menjalankan usaha dengan
Bapak Ramli menjunjung  etika  moral  dan
kejujuran.
Berkomitmen mengutamakan
Bang Safar kejujuran dalam berdagang.
14 | Kualitas produk Apakah  Bapak/Ibu  menjaga Tbu Siti Aminah Menjaga kualitas produk untuk

kualitas produk?

menjaga kepercayaan pembeli.

Bapak Rozali

Menjadikan kualitas dan kebersihan
alat sebagai prioritas utama.




No Indikator Pertanyaan Nama Jawaban
Mengontrol kestabilan suhu tungku
Bapak Ruslan agar produk akhir memiliki tekstur
yang baik.
Memastikan kualitas hasil olahan
Bang Ujang tetap  terjaga demi  kepuasan
konsumen.
Sangat teliti saat proses pengadukan
Bapak Aman nira agar mencapai kematangan yang
sempurna.
Sangat memperhatikan kebersihan
Ibu Lina alat dan wadah cetak agar memiliki
daya saing tinggi.
Bapak Musanif Men]aga mutu produk agar layak
dikonsumsi masyarakat.
Ibu Umi Memastikan kebersihan area dapur
dan kealamian produk tetap terjaga.
Memperhatikan teknik pengentalan
Bapak Ramli untuk melestarikan mutu produk
lokal.
Bang Safar Menjaga kondisi produk agar tetap

baik saat sampai di tangan konsumen.
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