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Abstrak: Personal branding seorang affiliator di TikTok merupakan faktor penting 

membangun kepercayaan konsumen di era digital, khususnya dalam ekosistem 

TikTok Shop yang memadukan hiburan dan transaksi. Penelitian terdahulu banyak 

membahas pengaruh pemasaran influencer secara umum, namun masih jarang yang 

menelaah mekanisme personal branding secara spesifik terhadap kepercayaan 

konsumen pada produk Fast-Moving Consumer Goods, seperti cemilan basreng. 

Penelitian ini mengambil objek Tasyi Athasyia, figur dengan karakteristik personal 

branding berbasis autentisitas dan konsistensi yang belum terdokumentasi secara 

empiris dalam literatur akademik. Tujuannya adalah mengetahui dan menganalisis 

pengaruh personal branding yang dibangunnya terhadap tingkat kepercayaan 

konsumen dalam membeli produk tersebut. 

Pendekatan yang digunakan adalah kuantitatif dengan metode survei. Populasi 

penelitian adalah seluruh mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Islam Indragiri angkatan 2022–2026 yang pernah berbelanja 

di TikTok Shop. Sampel berjumlah 86 responden, dihitung menggunakan rumus 

Slovin dan dipilih melalui teknik purposive sampling. Data dikumpulkan 

menggunakan kuesioner daring dan studi pustaka, lalu dianalisis dengan uji 

instrumen, uji asumsi klasik, serta uji hipotesis berupa regresi linier sederhana, uji 

t, dan koefisien determinasi dengan bantuan perangkat lunak SPSS versi 23. 

Hasil penelitian membuktikan bahwa personal branding memiliki pengaruh 

signifikan terhadap kepercayaan konsumen. Hal ini didasarkan pada nilai t-hitung 

sebesar 14,943 yang lebih besar dari t-tabel 1,988 serta nilai signifikansi 0,000 di 

bawah 0,05. Nilai R Square sebesar 0,727 menunjukkan bahwa personal branding 

memberikan kontribusi pengaruh sebesar 72,7% terhadap kepercayaan konsumen, 

sedangkan sisanya sebesar 27,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas 

dalam penelitian ini. 

 

Kata kunci: Personal Branding, Kepercayaan Konsumen, Affiliate TikTok, Tasyi 
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Abstract: Personal branding of an affiliate marketer on TikTok is a crucial factor 

in building consumer trust in the digital era, especially within the TikTok Shop 

ecosystem that integrates entertainment and commercial transactions. Previous 

studies have widely discussed the general influence of influencer marketing; 

however, only few have specifically examined the mechanism of personal branding 

on consumer trust regarding Fast-Moving Consumer Goods products, such as 

basreng snacks. This study focuses on Tasyi Athasyia, a public figure with personal 

branding characteristics built on authenticity and consistency, which have not yet 

been empirically documented in academic literature. The objective is to identify 

and analyze the effect of her personal branding on the level of consumer trust when 

purchasing the product. 

This research employs a quantitative approach using survey method. The 

population consists of all students of the Management Study Program, Faculty of 

Economics and Business, Universitas Islam Indragiri, batch 2022–2026, who have 

shopped via TikTok Shop. The sample comprises 86 respondents, calculated using 

Slovin’s formula and selected through purposive sampling technique. Data were 

collected through online questionnaires and literature review, then analyzed using 

instrument testing, classical assumption testing, and hypothesis testing including 

simple linear regression, t-test, and coefficient of determination, supported by SPSS 

version 23 software. 

The results prove that personal branding has a significant effect on consumer trust. 

This is indicated by the calculated t-value of 14.943, which is higher than the t-

table value of 1.988, and a significance value of 0.000, below 0.05. The R Square 

value of 0.727 shows that personal branding contributes an influence of 72.7% 

toward consumer trust, while the remaining 27.3% is influenced by other variables 

not discussed in this study. 
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