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ABSTRAK

Proses reservasi di Lapangan Futsal 3 Putri Desa Simpang Gaung masih
dilakukan secara manual, sehingga sering menimbulkan kendala seperti kesalahan
pencatatan jadwal dan kurang efisiennya proses pemesanan. Penelitian ini bertujuan
untuk merancang dan membangun sistem reservasi lapangan olahraga berbasis web
agar proses pemesanan menjadi lebih mudah, cepat, dan terorganisir. Sistem
dikembangkan menggunakan metode Waterfall dengan memanfaatkan Laravel 12
sebagai framework, Livewire untuk membangun antarmuka yang interaktif,
MariaDB sebagai basis data, serta payment gateway Duitku untuk mendukung
pembayaran secara online. Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black
Box Testing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun mampu
memudahkan pelanggan dalam melakukan reservasi, melihat jadwal lapangan, dan
melakukan pembayaran secara online, serta membantu pengelola dalam mengelola
data reservasi, transaksi, dan laporan dengan lebih efektif. Berdasarkan hasil
pengujian, seluruh fitur sistem berjalan sesuai dengan fungsinya sehingga dapat
meningkatkan kualitas pelayanan dan efisiensi pengelolaan reservasi di Lapangan
Futsal 3 Putri Desa Simpang Gaung.

Kata Kunci: Reservasi Lapangan, Laravel 12, Livewire, MariaDB, Payment
Gateway Duitku.
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ABSTRACT

The reservation process at the Simpang Gaung Village Women'’s Futsal Field
3 is still done manually, which often leads to problems such as scheduling errors
and an inefficient booking process. This study aims to design and develop a web-
based sports field reservation system to make the booking process easier, faster,
and more organized. The system was developed using the Waterfall method,
utilizing Laravel 12 as the framework, Livewire to build an interactive interface,
MariaDB as the database, and the Duitku payment gateway to support online
payments. System testing was conducted using the Black Box Testing method. The
results of the study show that the developed system makes it easier for customers to
make reservations, view court schedules, and make online payments, while also
helping administrators manage reservation data, transactions, and reports more
effectively. Based on the test results, all system features function as intended,
thereby improving service quality and the efficiency of reservation management at
the Putri Simpang Gaung Village Futsal Court 3.

Keywords: Court Reservations, Laravel 12, Livewire, MariaDB, Duitku Payment
Gateway.
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