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ABSTRACK

The Effect of Using Quick Response Indonesian Standard (QRIS) on
Transaction Efficiency of Management Students at Universitas Islam Indragiri
Rusliana, Management, Faculty of Economics and Business, Universitas Islam
Indragiri
Email: Rusliana2510@gmail.com

Abstract:

This study aims to examine in depth the effect of using the Quick Response
Code Indonesian Standard (QRIS) on the transaction efficiency of students of the
Management Study Program, Faculty of Economics and Business, Universitas
Islam Indragiri. Transaction efficiency in this study is measured through indicators
of speed, accuracy, convenience, and transaction cost. QRIS, as the independent
variable, is a digital payment system that supports cashless transactions among
students. This research uses a quantitative approach with descriptive and
associative methods. The data analysis technique used is simple linear regression.
The sampling technique applied is purposive sampling with a total of 86
respondents who actively use QRIS in their daily transaction activities.

The results of the study show that the use of QRIS has a positive and
significant effect on students’ transaction efficiency. This is evidenced by a
correlation coefficient (R) of 0.594, indicating a moderate relationship between
ORIS and transaction efficiency variables. The coefficient of determination (R?) of
0.353 indicates that 35.3% of transaction efficiency is influenced by QRIS usage,
while the remaining 64.7% is influenced by other variables outside the study. In
addition, a significance value of 0.000 (< 0.05) indicates that the effect is
statistically significant. hus, it can be concluded that QRIS plays an important role
in improving students’ transaction efficiency, especially in terms of transaction
speed and convenience. This study is expected to contribute to the development of
financial technology studies and serve as a reference for future research.

Keywords: QRIS, Financial Technology, Transaction Efficiency, Students, Simple
Linear Regression
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ABSTRAKSI

Pengaruh Pengggunaan Quick Response Indonesian Standard (Qris)
Terhadap Efisiensi Transaksi Mahasiswa Manajemen Universitas Islam
Indragiri

Rusliana , Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Islam Indragiri
Email : Rusliana2510@gmail.com

Abstrak:

Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji secara mendalam pengaruh
penggunaan Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS) terhadap efisiensi
transaksi keuangan mahasiswa Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Islam Indragiri. Efisiensi transaksi dalam penelitian ini diukur
melalui indikator kecepatan, ketepatan, kemudahan, dan biaya transaksi. QRIS
sebagai variabel independen merupakan sistem pembayaran digital yang
mendukung transaksi non-tunai di kalangan mahasiswa. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif dan asosiatif.
Teknik analisis data yang digunakan adalah regresi linear sederhana. Pengambilan
sampel dilakukan dengan teknik purposive sampling dengan jumlah responden
sebanyak 86 mahasiswa yang aktif menggunakan QRIS dalam aktivitas transaksi
sehari-hari.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan QRIS berpengaruh positif
dan signifikan terhadap efisiensi transaksi keuangan mahasiswa. Hal ini dibuktikan
dengan nilai koefisien korelasi (R) sebesar 0,594 yang menunjukkan hubungan
yang sedang antara variabel QRIS dan efisiensi transaksi. Nilai koefisien
determinasi (R?) sebesar 0,353 menunjukkan bahwa 35,3% efisiensi transaksi
dipengaruhi oleh penggunaan QRIS, sedangkan sisanya sebesar 64,7% dipengaruhi
oleh variabel lain di luar penelitian. Selain itu, nilai signifikansi sebesar 0,000 (<
0,05) menunjukkan bahwa pengaruh tersebut signifikan secara statistik.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa QRIS berperan penting dalam
meningkatkan efisiensi transaksi keuangan mahasiswa, terutama dalam hal
kecepatan dan kemudahan transaksi. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan
kontribusi dalam pengembangan kajian financial technology serta menjadi referensi
bagi penelitian selanjutnya.

Kata kunci: QRIS, Financial Technology, Efisiensi Transaksi, Mahasiswa, Regresi
Linear Sederhana
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT, karena atas
rahmat, karunia, dan izin-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul *
Pengaruh Pengggunaan Quick Response Indonesian Standard (Qris) Terhadap
Efisiensi Transaksi Mahasiswa Manajemen Universitas Islam Indragiri ”. Skripsi
ini disusun sebagai salah satu syarat untuk mengikuti Ujian Skripsi pada Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Islam Indragiri.

Dalam proses penyusunan skripsi ini, penulis menyadari bahwa banyak
pihak yang telah memberikan bantuan, dukungan, serta doa sehingga skripsi ini
dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang
telah berkontribusi, baik secara langsung maupun tidak langsung.

Teristimewa, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sedalam-
dalamnya kepada kedua orang tua tercinta, Ayah Abdul Manab dan Ibu Sarinawati.
Terima kasih atas segala doa yang tidak pernah terputus, kasih sayang yang
senantiasa menguatkan, serta pengorbanan yang tidak akan pernah mampu penulis
balas dengan apa pun. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa setiap langkah dalam
perjalanan pendidikan ini tidak terlepas dari perjuangan Ayah dan Ibu, baik dalam
bentuk dukungan moral, motivasi, maupun materi. di setiap proses yang penuh
tantangan, mulai dari rasa lelah, keraguan, hingga keinginan untuk menyerah, doa
serta harapan dari Ayah dan Ibu selalu menjadi sumber kekuatan terbesar yang
membuat penulis mampu bertahan dan terus melangkah hingga berada pada tahap

ini. Tanpa doa dan dukungan kalian, penulis bukanlah siapa-siapa.
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Penulis hanya dapat memanjatkan doa kepada Allah SWT, semoga Ayah

dan Ibu senantiasa diberikan kesehatan, umur yang panjang, kebahagiaan, serta

keberkahan dalam setiap langkah kehidupan, dan selalu dalam lindungan-Nya.

Selanjutnya penulis juga menyampaikan terima kasih kepada seluruh pihak yang

telah membantu dalam penyusunan skripsi ini, khususnya kepada:

1.

2.

Bapak Dr. H. Najamuddin Lc, MA selaku Rektor Universitas Islam Indragiri.
Bapak Dr. Ahmad Rifa’i, SE., M.Si selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Islam Indragiri.

Ibu Syafrinadina, SE., MM selaku Ketua Program Studi Manajemen
Universitas Islam Indragiri sekaligus Pembimbing II yang telah memberikan
waktu, arahan, bimbingan, saran, serta motivasi kepada penulis sehingga
skripsi ini dapat diselesaikan dengan baik.

Bapak Muhammad Fauzan, SE., MM selaku pembimbing [ yang telah
meluangkan waktu untuk membimbing dan membantu, memberikan saran-
saran serta dorongan sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini.

Bapak SM. Guntur, S.E., M.Si selaku Pembimbing Akademik yang telah
memberikan arahan, dukungan, serta motivasi kepada penulis selama
menempuh masa perkuliahan

Seluruh Dosen dan Staff Pengajar Program Studi Manajemen yang telah
memberikan ilmu pengetahuan yang sangat berguna kepada penulis serta
seluruh Staff Pegawai dan Admninistrasi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Universitas Islam Indragiri.
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Kepada kakak penulis, Nurmadia, yang selalu memberikan perhatian, doa,
serta kasih sayang dengan caranya sendiri yang sangat berarti bagi penulis
selama menjalani masa perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini. Kepada
abang penulis, Imran yang senantiasa hadir memberikan semangat, dukungan,
serta menjadi tempat penulis bersandar ketika menghadapi berbagai kesulitan
dalam proses perkuliahan. Serta kepada abang penulis, Taufik, yang tidak
pernah berhenti memberikan motivasi, dukungan moral, dan bantuan materi
yang sangat membantu penulis hingga mampu menyelesaikan studi ini.
Kehadiran mereka semua bukan hanya sebagai keluarga, tetapi sebagai alasan
penulis untuk tetap kuat, bertahan, dan terus melangkah hingga sampai pada
titik ini.

Kepada Kakak Ipar Penulis, Mahdalena, yang turut memberikan perhatian,
dukungan, dan doa yang tulus kepada penulis, serta kepada abang ipar penulis,
Satar Abidin, yang juga telah memberikan dukungan dan doa selama penulis
menempuh pendidikan ini. Kehadiran mereka semua memberikan arti
tersendiri dan menjadi bagian penting dalam perjalanan hidup penulis.
Kepada alm. keponakan penulis, M. Azril Maulana, semoga Allah SWT
senantiasa melapangkan kuburnya, mengampuni segala dosanya, serta
menempatkannya di tempat terbaik di sisi-Nya. Kehilangannya menjadi luka
tersendiri bagi keluarga, namun juga menjadi pengingat bagi penulis untuk
terus berjuang dan menghargai setiap waktu yang masih diberikan.

. Kepada seluruh keluarga penulis, penulis menyampaikan rasa terima kasih

yang sebesar-besarnya atas segala doa, dukungan, perhatian, dan kasih sayang
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11.

yang tidak pernah putus selama penulis menjalani masa perkuliahan hingga
penyusunan skripsi ini.

Kepada Sahabat Penulis Sejak Awal Perkuliahan, Novita sari, Riska prorina
dan marisa indah putri, yang selalu setia menemani perjalanan penulis,
memberikan semangat, dukungan, serta menjadi tempat berbagi cerita dalam
suka maupun duka selama masa perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini.
Kehadiran mereka memberikan warna tersendiri dalam kehidupan penulis dan
menjadi salah satu sumber kekuatan untuk terus bertahan dan berjuang
menyelesaikan studi ini.

Kepada sahabat penulis, Mardatang, Irma suryani , dan Roni Haz, yang selalu
hadir memberikan motivasi, dukungan, serta menjadi tempat berkeluh kesah di
saat penulis menghadapi berbagai tekanan dalam proses penyusunan skripsi
ini. Kebersamaan, perhatian, dan dukungan yang diberikan sangat berarti dan
menjadi penyemangat bagi penulis hingga skripsi ini dapat terselesaikan.
Kepada seseorang yang sangat spesial dan tidak dapat penulis sebutkan
namanya, penulis menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya atas
segala perhatian, dukungan, serta ketulusan yang telah diberikan selama
penulis menjalani masa perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini. Segala
bentuk doa, semangat, pengertian, serta dukungan yang diberikan menjadi
salah satu sumber kekuatan bagi penulis untuk tetap bertahan, bangkit ketika
merasa lelah, dan terus melangkah hingga akhirnya skripsi ini dapat

terselesaikan.
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Kepada seluruh pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu per satu, penulis
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya atas segala bantuan,
dukungan, doa, serta perhatian yang telah diberikan selama penulis menjalani
masa perkuliahan hingga penyusunan skripsi ini. Segala bentuk kontribusi,
sekecil apa pun, memiliki arti yang sangat besar bagi penulis dalam
menyelesaikan studi ini. Penulis hanya dapat memanjatkan doa kepada Allah
SWT, semoga segala kebaikan yang telah diberikan mendapatkan balasan yang
berlipat ganda dan menjadi amal kebaikan di sisi-Nya. Aamiin.

Dan yang terakhir, kepada seorang perempuan sederhana bernama Rusliana,
yang sering kali pikirannya dipenuhi oleh berbagai pertanyaan dan teka-teki
kehidupan, namun tetap mampu bertahan dan menyelesaikan lembar-lembar
perjuangan ini di usia 24 tahun. Ini bukan sekadar akhir dari satu perjalanan,
melainkan awal dari babak panjang menuju masa depan yang lebih baik dan
gemilang. Langkah yang ditempuh mungkin tidak selalu mudah dan ringan,
namun keyakinan, keteguhan hati, serta doa yang tak pernah putus telah
membawamu sejauh ini. Ingatlah bahwa hidup bukan tentang seberapa besar
ujian yang datang, tetapi tentang seberapa kuat keberanian untuk
menghadapinya dan tetap melangkah meski dalam keadaan sulit. Teruslah
berjalan, karena masa depan adalah milik mereka yang percaya, bekerja keras,
dan tidak pernah berhenti bermimpi. Doa-doa yang dipanjatkan akan sampai
pada waktunya, mimpi-mimpi akan tumbuh dan menemukan jalannya, dan

Allah SWT akan membuka satu per satu pintu yang terbaik. Semoga versi
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terbaik dari dirimu akan terus lahir, berkembang, dan bersinar di setiap langkah
kehidupan. Aamiin.

Hanya doa dan ucapan syukur yang dapat penulis panjatkan, semoga Allah

SWT memberikan balasan yang berlipat ganda kepada Bapak, Ibu, Saudara dan

teman-teman sekalian. Akhir kata, semoga penelitian ini memberikan manfaat bagi

penelitian selanjutnya.

Tembilahan, 23 April 2026

Rusliana
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