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INTISARI 

 

 

Pelayanan administrasi dan penyampaian informasi di Desa Pekan Kamis 

masih dilakukan secara konvensional. Pencatatan data penduduk, pengarsipan 

dokumen, pelayanan surat-menyurat, serta publikasi informasi desa belum 

terintegrasi dalam satu sistem. Kondisi tersebut menyebabkan proses pelayanan 

membutuhkan waktu lebih lama, pencarian data kurang efisien, dan informasi desa 

belum dapat diterima masyarakat secara merata. Penelitian ini bertujuan 

merancang dan mengimplementasikan Sistem Informasi Desa untuk Pelayanan 

Administrasi dan Publikasi Berbasis Web di Desa Pekan Kamis. 

Tahapan penelitian meliputi pengumpulan dan analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, serta pengujian sistem. Sistem yang 

dikembangkan menyediakan fitur pengelolaan data penduduk, data kartu keluarga, 

pelayanan administrasi surat, berita, pengumuman, agenda kegiatan, galeri, dan 

profil desa. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa seluruh fitur utama dapat berjalan 

sesuai dengan fungsi yang telah dirancang tanpa ditemukan kesalahan selama 

pengujian. Sistem mampu membantu aparatur desa dalam melakukan pencatatan, 

pencarian, pengarsipan data, pengajuan, dan verifikasi surat secara lebih 

terstruktur. Website juga dapat digunakan sebagai media publikasi informasi desa 

yang mudah diakses, lebih cepat, luas, dan transparan. Berdasarkan hasil tersebut, 

sistem dinilai layak digunakan untuk mendukung peningkatan pelayanan 

administrasi dan keterbukaan informasi di Desa Pekan Kamis. 

Kata kunci: sistem informasi desa, pelayanan administrasi, publikasi 

 

informasi, website, Black Box Testing. 
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