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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian serta analisis data yang telah dilakukan 

mengenai kinerja keuangan PT GoTo Gojek Tokopedia Tbk selama periode 

2021 hingga 2024 dengan menggunakan rasio solvabilitas dan rasio 

profitabilitas, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kinerja solvabilitas perusahaan selama periode 2021 hingga 2024 secara 

umum berada dalam kondisi yang baik dan tergolong solvabel. Hal ini 

ditunjukkan oleh nilai Debt to Asset Ratio atau DAR yang secara 

konsisten berada di bawah standar umum sebesar 35 persen, serta Debt 

to Equity Ratio atau DER yang masih di bawah ambang batas 80 persen. 

Meskipun pada tahun 2023 terjadi peningkatan rasio yang disebabkan 

oleh penurunan nilai ekuitas secara signifikan, perusahaan berhasil 

melakukan pemulihan pada tahun 2024 dengan menekan total utang 

secara drastis. Kondisi ini menunjukkan bahwa perusahaan memiliki 

kemampuan yang memadai untuk menjamin seluruh kewajibannya 

dengan menggunakan total aset dan modal sendiri yang dimiliki. 

2. Kinerja profitabilitas perusahaan selama periode 2021 hingga 2024 

berada dalam kondisi yang kurang baik karena belum mampu mencapai 

standar industri yang telah ditetapkan. Rasio Return on Assets atau ROA, 

Return on Equity atau ROE, dan Net Profit Margin atau NPM 

menunjukkan angka negatif di sepanjang periode penelitian, dengan titik 
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terendah terjadi pada tahun 2023 akibat peningkatan rugi bersih yang 

sangat drastis hingga mencapai Rp90,5 triliun. Kondisi ini 

mencerminkan bahwa penggunaan aset dan modal perusahaan belum 

berjalan secara efisien dalam menghasilkan keuntungan bagi perusahaan. 

3. Meskipun kinerja profitabilitas secara umum masih negatif, terdapat tren 

perbaikan yang sangat signifikan pada tahun 2024. Langkah efisiensi 

operasional yang dilakukan manajemen berhasil mengurangi kerugian 

secara tajam dan memperbaiki seluruh rasio profitabilitas mendekati 

zona positif. Hal ini memberikan indikasi bahwa strategi transformasi 

bisnis perusahaan mulai memberikan dampak positif terhadap kesehatan 

finansial jangka panjang. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dipaparkan di atas, penulis 

menyampaikan beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi bahan 

pertimbangan bagi pihak pihak yang berkepentingan: 

1. Bagi Manajemen Perusahaan (PT GoTo Gojek Tokopedia Tbk) 

Manajemen diharapkan tetap konsisten dalam menjalankan 

strategi efisiensi biaya operasional guna menekan angka kerugian. 

Mengingat rasio solvabilitas sudah berada dalam posisi yang aman, 

fokus utama perusahaan sebaiknya dialihkan pada optimalisasi 

penggunaan aset untuk meningkatkan pendapatan bersih agar rasio 

profitabilitas dapat segera mencapai standar positif (di atas 5% untuk 

ROA, 15% untuk ROE, dan 10% untuk NPM). 
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2. Bagi Investor dan Calon Investor 

Investor disarankan untuk tetap bersikap cermat dan 

memperhatikan tren perbaikan kinerja yang ditunjukkan perusahaan 

pada tahun 2024. Meskipun saat ini perusahaan belum mampu 

membukukan laba, pengurangan utang yang signifikan serta penurunan 

kerugian bersih yang cukup besar menunjukkan adanya potensi 

pemulihan fundamental yang kuat di masa depan. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas cakupan 

penelitian dengan menambahkan variabel keuangan lainnya, misalnya 

rasio likuiditas atau rasio nilai pasar, serta menggunakan periode 

pengamatan yang lebih panjang agar dapat melihat dampak jangka 

panjang dari strategi integrasi ekosistem GoTo setelah perusahaan 

mencapai fase titik impas atau break-even point.


