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LAMPIRAN 

 

KUESIONER  PENELITIAN 

  

KOMPETENSI DIGITAL DALAM MENINGKATKAN KUALITAS 

PENGAMBILAN KEPUTUSAN DI BADAN PUSAT STATISTIK 

KABUPATEN INDRAGIRI HILIR 

  

Kepada YTH. Bapak/Ibu  responden yang saya hormati, 

Perkenalkan, nama saya Agus Pallovi, Mahasiswa Program strata 1 Universitas 

Islam Indragiri. Saat ini saya sedang melakukan penelitian skripsi mengenai 

"Kompetensi Digital dalam Meningkatkan Kualitas Pengambilan Keputusan di 

Badan Pusat Statistik Kabupaten Indragiri Hilir." Penelitian ini bertujuan untuk 

mengidentifikasi pengaruh kompetensi digital terhadap kualitas pengambilan 

keputusan di BPS tersebut. 

Dalam era digital yang terus berkembang, kompetensi digital menjadi kunci 

dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi pengambilan keputusan. Penelitian 

ini diharapkan dapat memberikan wawasan dan kontribusi yang signifikan bagi 

pengembangan kebijakan dan praktik di Badan Pusat Statistik, serta memperkuat 

kapasitas sumber daya manusia di era informasi. 

Waktu yang diperlukan untuk mengisi survei ini sekitar 4-6 menit. Tidak ada 

jawaban benar atau salah dalam pengisisan kuesioner ini. Maka dari itu, 

Bapak/Ibu dimohon dapat menjawab seluruh pertanyaan yang ada dengan 

jawaban dan keadaan yang sebenar-benarnya. Semua hasil dari survei ini hanya 

digunakan untuk keperluan penelitian dan nama Bapak/Ibu tidak akan digunakan 

dalam pelaporan penelitian. 

 Terimakasih atas waktu dan kesediaan anda untuk mengisi kuesioner ini. 

  

  

Hormat saya, 

  

M. Agus Pallovi 
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IDENTITAS RESPONDEN 

Nama :  

Jenis kelamin : 

a. Laki - Laki 

b. Perempuan 

Usia saat ini :        

a. 20 – 30 tahun 

b. 30 – 40  tahun 

c. 40 – 50 tahun 

d. Diatas 50 Tahun 

Pendidikan : 

a. ≤ SLTA 

b. Diploma 3 

c. Strata 1 

d. Strata 2 

e. Strata 3 

Lama Berkerja Di Badan Pusat Statistik Indragiri Hilir: 

a. 1-2 

b. 2-4 

c. 4-6 

d. Diatas 6 tahun 

  

PETUNJUK PENGISIAN 

Pilihlah jawaban dengan memberi tanda (√) pada salah satu jawaban yang paling 

sesuai menurut Anda. Penelitian dilakukan dengan skala berikut: 

1  = STS ( Sangat Tidak Setuju )  

2  = TS (Tidak Setuju ) 

3  = N ( Netral ) 

4  = S ( Setuju )  

5  = SS (Sangat Setuju )  
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DAFTAR PERTANYAAN/PERNYATAAN 

 

Variabel Y : Kualitas Pengambilan Keputusan 

Akurasi 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Keputusan di buat berdasarkan data dan informasi 

digital yang terbukti akurat 

     

2 Penggunaan kompetensi digital berpengaruh 

terhadap akurasi keputusan yang ambil? 

     

 Relevansi 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Keputusan yang di buat didukung oleh analisis 

data dan informasi digital yang relavan 

     

2 Keputusan diambil dengan mempertimbangkan 

informasi digital  

     

Efisiensi Waktu 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Pemanfaatan Teknologi dan analisis data yang 

tepat dapat menghemat waktu penyelesaian 

pekerjaan dan mempengaruhi pengambilan 

keputusan  

     

2 Perbedaan Efisien keputusan yang diambil 

dengan dukungan kompetensi digital 

dibandingkan dengan metode tradisional/manual 

     

 

Keefektifan Keputusan 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Keputusan yang diambil dengan dukungan 

kompetensi digital mencapai hasil yang 

diinginkan 

     



 

78 
 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

2 Efektivitas keputusan yang diambil dengan 

menggunakan informasi dan analisis digital 

     

  

Variabel X : Kompetensi Digital 

Penguasaan Teknologi 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Memanfaatkan fasilitas kerja dengan 

menggunakan perangkat teknologi (seperti 

komputer, software analisis) untuk mendukung 

tugas sehari-hari di Badan Pusat Statistik? 

     

2 Menggunakan teknologi untuk meningkatkan 

efisiensi kerja 

     

 Kemampuan Analisis Data 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Menggunakan alat analisis data (seperti Excel, 

SPSS, atau software lainnya) dalam mengolah 

data 

     

2 Menggunakan analisis data untuk merumuskan 

rekomendasi kebijakan 

     

 Literasi Digital 

No Pertanyaan/Pernyataan STS TS N S SS 

1 Mencari, mengumpulkan dan mengevaluasi 

informasi dari sumber digital yang relevan 

     

2 Menggunakan informasi digital yang telah 

diverifikasi 

     

Terima kasih atas partisipasi Bapak/Ibu. 
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Tanggapan Responden 

X.1 X.2 X.3 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 

5 5 5 5 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 3 4 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 

4 4 3 5 4 4 5 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 

5 5 4 4 4 5 5 

5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 5 4 

4 4 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 3 4 

4 4 4 4 4 5 4 

4 4 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 4 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 

3 4 4 5 5 5 4 

4 5 4 4 4 4 2 

4 4 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 

4 5 5 4 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 4 

4 4 5 3 5 5 4 

4 4 5 5 4 4 4 
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Olah Data SmartPLS versi 32.9. 

Loading Factor 

 Kompetensi Digital 
Kualitas Pengambilan 

Keputusan 

Akurasi  0,693 

Efisiensi Waktu  0,741 

Keefektifan Keputusan  0,768 

Kemampuan Analisis 

Data 
0,852  

Literasi Digital 0,782  

Penguasaan Teknologi 0,820  

Relevansi  0,801 

  

Cross Loadings   

   

 Kompetensi Digital 
Kualitas Pengambilan 

Keputusan 

Akurasi 0,343 0,693 

Efisiensi Waktu 0,376 0,741 

Keefektifan Keputusan 0,352 0,768 

Kemampuan Analisis 

Data 
0,852 0,324 

Literasi Digital 0,782 0,466 

Penguasaan Teknologi 0,820 0,439 

Relevansi 0,459 0,801 

  

Nilai AVE Kuadrat, Composite Reliability 

Composite Reliability 

0,859 

0,838 

  

Nilai Average Variance Extracted (AVE) 

Average Variance Extracted (AVE) 

0,670 

0,615 
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 Cronbach's Alpha 

 Cronbach's Alpha 

Kompetensi Digital 0,756 

Kualitas Pengambilan Keputusan 0,744 

  

Path Coefficient  

 T Statistics (|O/STDEV|) 

5,997 

  

Uji Kebaikan Model (Goodness of Fit) 

 R Square R Square Adjusted 

Kualitas Pengambilan 

Keputusan 
0,794 0,740 

  

Uji Hipotesis 

 

 
Original 

Sample (O) 

Sample 

Mean 

(M) 

Standard 

Deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

Values 

Kompetensi Digital -

> Kualitas 

Pengambilan 

Keputusan 

0,714 0,705 0,086 5,997 0,000 
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Nama Lengkap 

 

: M. AGUS PALLOVI 
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Alamat 

 

 

: PARIT BONE PUTRA 

Email 

 

: aguspallovi1980@gmail.com  

No. Hp / Wa 

 

: 082170302266 

Riwayat Pendidikan : 

1. Sekolah Dasar (SD) 

2. Sekolah Menengah 

Pertama (SMP) 

3. Sekolah Menengah Atas 

(SMA) 

4. Perguruan Tinggi 
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Moto : Jangan takut gagal, takutla ketika tidak pernah 
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