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dana jika sewaktu-waktu dibutuhkan. 

2. Penggunaan pembayaran digital belum sepenuhnya dimanfaatkan untuk 

meningkatkan penjualan. Pelaku UMKM disarankan untuk belajar lebih 

lanjut tentang cara memaksimalkan fitur-fitur digital, seperti promosi atau 

laporan penjualan otomatis.  

3. Pelaku UMKM mulai belajar mengatur keuangan usaha dengan lebih baik, 

terutama dalam mengelola dan merencanakan pembayaran utang agar tidak 

mengganggu kegiatan operasional sehari-hari. Kebiasaan mencatat utang, 

menetapkan prioritas pembayaran, dan menyesuaikan jumlah pinjaman 

dengan kemampuan usaha dapat membantu menjaga 

kestabilan keuangan usaha 

4. Bagi peneliti selanjutnya. Penelitian ini masih bersifat terbatas dan 

diharapkan agar peneliti selanjutnya lebih membahas secara detail terkait 

literasi keuangan, pembayaran digital dan kinerja keuangan UMKM. 

Disarankan untuk memasukkan variabel lain yang dapat mempengaruhi 

kinerja keuangan UMKM. 
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5. Kusioner Penelitian 

 Identitas Responden 

Nama     : 

No Hp     : 

Usia     : 

< 25 

26-35 

36-45 

> 46 

Pendidikan Terakhir   : 

SD 

SMP 

SMA/SMK 

Sarjana 

Nama Usaha    : 

Jenis Usaha    : 

Kuliner 

Ritel/Perdagangan 

Jasa 

Manufaktur/Produksi 

Pertanian/Perternakan 

Alamat Usaha     : 

Lama Menjalankan Usaha   : 

< 1 Tahun 

2-4 Tahun 

> 5 Tahun 

Omzet/Pendapatan Usaha Pertahun : 

Rp. < Rp.50.000.000 

Rp. 60.000.000 – Rp. 100.000.000 

Rp. 200.000.000 – Rp. 500.000.000 

Rp. > 500.0000.000 
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Apakah Anda Pernah Belajar Atau Mendapatkan Informasi Tentang Cara Mengatur Keuangan 

Usaha Anda? 

Ya    Tidak 

Apakah Anda Menggunakan Pembayaran Digital Dalam Usaha Anda?  

Ya     Tidak 

Jika YA, Fasilitas Pembayaran Digital Apa Saja Yang Anda Gunakan?  

QRIS 

DANA 

Transfer Bank Online 

Shopee Pay 

OVO 

Gopay 

 

 Petunjuk Pengisian Koesioner 

PERNYATAAN KETERANGAN 

SS     (Sangat Setuju) 5 

S       ( Setuju) 4 

N       (Netral) 3 

TS     (Tidak Setuju) 2 

STS   (Sangat Tidak Setuju) 1 

 

Pilihlah jawaban yang sesuai dengan pendapatan anda dengan memberikan tanda 

cheklis (� ) pada kotak yang tersedia. 

Literasi Keuangan (X1) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

1 Pengetahuan Keuangan      

 Saya tahu pentingnya mencatat uang masuk dan 
keluar dari usaha 

     

 Saya tahu pentingnya memisahkan keuangan usaha 
dan keuangan pribadi 

     

2 Perilaku Keuangan      

 Saya mencatat setiap pengeluaran dan pemasukan 
usaha secara rutin 

     

 Saya selalu menyisihkan sebagian keuntungan 
untuk ditabung atau investasi 

     

3 Sikap Keuangan      

 Saya sadar mengatur keuangan itu penting untuk 
keberhasilan usaha. 
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 Saya memiliki tujuan keuangan untuk 
perkembangan usaha saya dimasa depan 

     

 

Pembayaran Digital (X2) 

No Pernyataan SS S N TS STS 

1   Kenyamanan      

 Saya nyaman dan aman menggunakan pembayaran 
digital seperti Transfer Bank online, QRIS, OVO, 
DANA, dll 

     

 Saya merasa aman saat menerima atau melakukan 
transaksi pembayaran digital 

     

2 Kemudahan Akses      

 Dengan adanya pembayaran digital kita dapat 
melakukan tranksaksi pembayaran dimana saja dan 
kapan saja. 

     

 Saya mudah mempelajari cara menggunakan 
aplikasi pembayaran digital 

     

3 Manfaat      

 Pembayaran digital memudahkan kegiatan 
transaksi usaha jadi lebih cepat 

     

 Usaha  saya mengalami peningkatan dalam 
pelayanan dan penjualan karena menggunakan 
pembayaran 
digital. 

     

 

Kinerja Keuangan UMKM (Y) 

 

No Pernyataan    SS    S    N   TS  STS 

1 Likuiditas      

 Usaha saya memiliki cukup kas untuk kebutuhan 

usaha operasional harian 

     

 Usaha saya mampu membayar biaya operasional 

rutin bulanan seperti tagihan dan pengeluaran 

usaha tepat waktu 

     

2 Solvabilitas      

 Saya mampu mengelola utang usaha agar tidak 

mengganggu kegiatan usaha sehari hari 

     

 Usaha saya mampu membayar kewajiban tagihan 

tanpa mengalami kesulitan atau kekurangan uang. 

     

3 Profitabilitas      

 Usaha saya menghasilkan keuntungan yang cukup 

setiap bulan 

     

 Keuntungan usaha saya mengalami peningkatan 

sehingga kinerja keuangan menjadi baik 
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6. Data Hasil Jawaban Responden 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total_X1 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 Total_X2 Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Total_Y

5 5 5 4 5 4 28 5 4 3 4 4 3 23 4 4 4 4 5 4 25

5 5 4 3 4 4 25 5 4 5 5 4 3 26 4 4 4 4 5 5 26

4 5 5 4 4 5 27 5 4 5 4 4 3 25 5 4 4 4 5 5 27

4 5 3 3 5 5 25 5 4 5 5 5 4 28 4 4 3 4 3 3 21

5 5 3 4 4 3 24 5 4 5 5 5 3 27 4 4 3 4 3 4 22

4 4 3 4 5 3 23 4 4 5 5 3 3 24 4 4 4 4 5 4 25

4 5 4 4 5 4 26 4 3 5 5 4 3 24 5 4 4 3 3 3 22

5 5 5 4 4 5 28 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

4 5 3 5 5 3 25 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 4 3 3 4 3 22 4 3 5 5 3 5 25 4 4 3 4 3 4 22

5 4 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 4 4 3 26

4 5 4 4 4 3 24 4 4 5 5 3 2 23 4 4 3 4 4 3 22

5 5 3 3 4 3 23 5 3 4 4 4 2 22 4 4 3 4 4 3 22

5 5 4 5 4 4 27 5 4 4 5 4 4 26 5 4 5 5 5 5 29

5 5 3 3 4 4 24 4 4 4 4 3 3 22 5 4 3 4 3 3 22

4 4 4 3 4 3 22 4 3 4 4 3 2 20 5 4 3 3 4 4 23

5 5 5 4 5 4 28 4 3 4 4 4 3 22 4 5 4 4 4 4 25

4 5 5 4 4 3 25 4 3 5 5 5 4 26 5 5 4 5 5 5 29

4 4 4 4 4 4 24 3 3 5 4 4 2 21 5 4 3 4 3 3 22

4 5 3 3 4 4 23 3 3 5 4 4 3 22 5 5 3 4 3 3 23

4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 5 5 5 4 29 4 3 5 4 5 4 25 4 4 4 4 4 4 24

5 4 5 4 5 3 26 4 4 5 4 4 4 25 4 4 4 4 4 5 25

5 5 5 4 4 3 26 3 3 4 3 4 3 20 4 3 3 4 4 4 22

5 5 4 3 4 3 24 3 3 5 4 4 2 21 5 4 3 4 3 3 22

4 4 4 3 4 4 23 3 3 4 4 4 2 20 5 3 3 4 3 3 21

5 4 5 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

5 4 4 4 5 3 25 4 4 4 4 4 3 23 5 4 4 3 4 3 23

4 4 3 3 4 4 22 3 3 4 4 4 2 20 4 4 3 3 3 3 20

4 4 4 4 4 3 23 4 3 5 4 4 3 23 5 5 4 4 5 4 27

5 5 5 4 5 4 28 5 4 5 5 4 4 27 4 4 4 4 5 5 26

5 5 4 4 5 5 28 5 4 5 4 4 3 25 4 4 4 4 5 5 26

4 5 5 4 5 3 26 5 4 5 5 5 5 29 5 4 4 4 5 5 27

4 5 3 3 5 5 25 5 4 5 5 5 4 28 4 4 3 4 3 3 21

5 4 3 4 4 3 23 5 4 5 5 5 3 27 4 4 3 4 4 4 23

5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 3 3 24 4 4 4 4 5 4 25

5 5 4 4 5 4 27 4 3 5 5 4 3 24 4 3 4 3 3 3 20

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 5 4 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 3 3 4 3 23 4 3 5 5 3 5 25 5 3 3 3 4 3 21

4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 3 23 4 4 5 5 2 2 22 4 4 3 3 3 3 20

5 5 3 3 4 3 23 4 3 4 3 3 3 20 4 4 3 4 3 3 21

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 3 3 4 4 24 5 3 4 3 3 3 21 5 4 3 3 4 3 22

4 4 4 3 4 3 22 4 3 4 4 4 2 21 4 4 4 4 4 4 24

5 5 5 4 5 4 28 4 3 4 4 4 3 22 4 5 4 4 4 4 25

5 5 5 5 5 5 30 4 3 5 5 5 4 26 5 5 4 5 5 5 29

4 4 4 4 4 4 24 3 3 5 4 4 2 21 5 4 3 3 4 3 22

5 5 3 3 4 4 24 3 3 5 4 4 3 22 5 4 3 3 4 3 22

4 5 5 5 5 5 29 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 5 4 4 3 26 4 3 5 4 5 4 25 4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 3 5 3 23 4 4 5 4 4 4 25 4 4 4 4 4 5 25

5 5 5 5 5 5 30 3 3 4 3 4 3 20 4 3 3 4 4 4 22

5 5 4 3 4 3 24 3 3 5 4 4 2 21 4 4 4 3 4 3 22

4 4 4 3 4 4 23 3 3 4 4 4 2 20 5 4 3 4 4 3 23

5 4 5 4 4 4 26 4 4 4 4 4 4 24 4 4 4 4 4 4 24

5 4 4 4 5 3 25 4 3 5 3 4 3 22 5 4 4 3 4 3 23

4 4 3 3 4 4 22 3 3 4 4 4 2 20 4 4 3 3 3 3 20

4 4 4 4 4 3 23 4 3 5 4 4 3 23 5 5 4 4 5 4 27

5 5 5 4 5 4 28 5 4 5 5 3 3 25 4 4 4 4 5 5 26

5 5 3 4 4 3 24 5 4 5 4 4 3 25 4 4 4 4 5 5 26

5 5 5 4 4 5 28 5 4 5 5 3 3 25 5 4 4 4 5 5 27

5 5 3 3 5 3 24 5 4 5 5 5 4 28 4 4 3 4 3 3 21

4 5 3 4 4 3 23 5 4 5 5 5 3 27 4 4 3 4 4 4 23

4 5 5 5 5 5 29 4 4 5 5 3 3 24 4 4 4 4 5 4 25

4 5 4 4 5 4 26 4 3 5 5 4 3 24 4 3 4 3 3 3 20

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 4 5 4 5 4 27 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 3 3 4 3 23 4 3 5 5 3 5 25 5 3 3 3 3 3 20

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

4 5 4 4 4 3 24 4 4 5 5 2 2 22 4 4 3 4 3 4 22

5 5 3 3 4 3 23 4 3 4 3 4 3 21 4 3 4 3 4 3 21

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 3 3 4 4 24 3 3 4 3 4 3 20 4 4 3 3 4 4 22

4 4 4 3 4 3 22 4 4 4 4 3 2 21 4 4 4 4 4 4 24

5 5 5 4 5 4 28 4 3 4 4 4 3 22 4 5 4 4 4 4 25

5 5 5 5 5 5 30 4 4 5 5 5 4 27 5 5 4 5 5 5 29

4 4 4 4 4 4 24 3 3 5 4 4 2 21 5 3 4 4 3 3 22

5 5 3 3 4 4 24 3 3 5 4 4 3 22 4 4 4 4 4 4 24

5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

5 5 5 4 4 4 27 4 3 5 4 5 4 25 4 4 4 4 4 4 24

4 4 4 4 5 4 25 4 4 5 4 4 4 25 4 4 4 4 4 5 25

4 4 5 5 4 5 27 3 3 4 3 4 3 20 4 3 3 4 4 4 22

5 5 4 3 4 3 24 5 4 5 4 4 2 24 5 4 4 3 4 3 23

4 4 4 3 4 4 23 3 3 4 4 4 2 20 5 3 4 4 3 3 22

5 4 5 4 4 4 26 4 4 4 3 3 4 22 4 4 4 4 4 4 24

5 4 4 4 5 3 25 5 3 4 3 4 2 21 5 4 4 3 3 3 22

4 4 3 3 4 4 22 3 3 4 4 4 2 20 4 4 3 3 4 3 21

4 4 4 4 4 4 24 4 3 5 4 4 3 23 5 5 4 4 5 4 27

5 5 5 4 5 4 28 5 4 5 5 4 4 27 4 4 4 4 5 5 26

5 5 4 4 5 5 28 5 4 5 4 4 3 25 4 4 4 4 5 5 26

4 5 5 5 5 5 29 5 4 5 5 5 5 29 5 4 4 4 5 5 27

4 4 3 3 5 5 24 5 4 5 5 5 4 28 4 4 3 4 3 3 21

5 4 3 4 4 3 23 5 4 5 5 5 3 27 4 4 3 4 4 4 23

4 5 5 4 4 3 25 4 4 5 5 3 3 24 4 4 4 4 5 4 25

5 4 4 4 5 4 26 4 3 5 5 4 3 24 4 3 4 3 3 3 20

5 5 4 4 5 3 26 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 5 25 5 5 5 5 5 5 30 5 5 5 5 5 5 30

4 4 4 4 4 4 24 3 5 5 4 3 4 24 5 4 3 3 3 4 22
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7. Hasil Output Spss  

Uji Validitas Dan Uji Reliabilitas 
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Uji Asumsi Klasik  

Uji Normalitas 

            

 

Uji Multikolinieritas 
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Uji Heterokedastisitas 

 

 

 

Uji Regresi Linear Berganda 

 

Uji T 

 

Uji F 
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Uji Koefisien Determinasi (r2) 
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