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ABSTRAK

Putri Lestari, 2025. Analisis Faktor Kecemasan Berbicara Siswa
Kelas Sepuluh SMK Negeri 2 Tembilahan.

Kecemasan berbicara merupakan fenomena umum yang dialami siswa dalam
pembelajaran bahasa Inggris sebagai bahasa asing. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui tingkat kecemasan berbicara pada siswa kelas X SMK
Negeri 2 Tembilahan serta mengidentifikasi faktor yang paling dominan
memengaruhi kecemasan tersebut. Penelitian ini menggunakan metode
deskriptif kuantitatif dengan pengumpulan data melalui penyebaran angket
kepada siswa.Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kecemasan
berbicara siswa berada pada kategori sangat tinggi dengan rata-rata sebesar
171,94. Faktor penyebab kecemasan berbicara dibagi menjadi dua, yaitu
faktor internal dan eksternal. Faktor internal meliputi fear of mistake, shyness,
lack of self-confidence, dan lack of motivation dengan total skor 691 dan rata-
rata 172,75 yang termasuk kategori sangat tinggi. Sementara itu, faktor
eksternal meliputi grammatical error, friends, teacher, environment, dan lack
of preparation dengan total skor 856,5 dan rata-rata 171,3 yang juga berada
pada kategori sangat tinggi. Indikator yang paling dominan adalah shyness
(182) dari faktor internal dan lack of preparation (181,5) dari faktor
eksternal.Dapat disimpulkan bahwa faktor internal dan eksternal sama-sama
memberikan pengaruh yang kuat terhadap kecemasan berbicara siswa, dengan
faktor internal menunjukkan kontribusi yang sedikit lebih tinggi. Temuan ini
menegaskan pentingnya memperhatikan aspek psikologis dan lingkungan
untuk mengurangi kecemasan berbicara serta meningkatkan kepercayaan diri
siswa dalam belajar bahasa Inggris.

Kata kunci:Kecemasan berbicara, faktor internal, faktor eksternal,
pembelajaran bahasa Inggris.
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ABSTRACT

Putri Lestari, 2025. An Analysis of Students® Speaking Anxiety
Factors at Grade X SMK Negeri 2 Tembilahan.

Speaking anxiety is a common phenomenon faced by students in learning English
as a foreign language. This research aimed to investigate the level of speaking
anxiety among tenth-grade students at SMK Negeri 2 Tembilahan and to identify
the most dominant factors contributing to their anxiety. The study employed a
quantitative descriptive method, and data were collected through a questionnaire
distributed to the students.The results showed that the overall level of students’
speaking anxiety was categorized as very high, with an average score of 171.94.
The factors causing speaking anxiety were divided into internal and external
aspects. Internal factors, including fear of mistake, shyness, lack of self-
confidence, and lack of motivation, reached a total score of 691 with an average
of 172.75, categorized as very high. External factors, consisting of grammatical
error, friends, teacher, environment, and lack of preparation, obtained a total score
of 856.5 with an average of 171.3, also categorized as very high. The most
dominant indicators were shyness (182) from the internal factors and lack of
preparation (181.5) from the external factors.It can be concluded that both internal
and external aspects strongly influence students’ speaking anxiety, with internal
factors showing a slightly higher contribution. These findings highlight the
importance of addressing both psychological and environmental aspects in order
to reduce students’ speaking anxiety and to support their confidence in learning
English.

Keywords:Speaking anxiety, internal factors, external factors, English learning.
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